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ONSOZ

Egitim, 6gretim faaliyetleri ile rehberlik faaliyetlerinin birlikte sunulmasi ile
amacina ulagan bir siirectir. Salt 6gretim faaliyeti bireyde istenen davranis degisikligi
icin yeterli olmadig1 gibi, bireye 6gretimden bagimsiz bir rehberlik hizmeti sunmak
da miimkiin degildir. Ogretim, hedef davranis1 olusturma, gelistirme ya da
degistirmek i¢in gereken bilgiyi kazandirirken; rehberlik davranigin igsellestirilmesi
ve yerlestirilmesini saglamaktadir. Dolayisiyla, 6gretim ve rehberlik ayni amaca
hizmet eden iki ayr1 egitim faaliyetidir.

Ulkemizdeki orgiin ve yaygm egitim kurumlarinda c¢ogunlukla Ogretim
faaliyetleri ile sinirlandirilmis, rehberlikten arinik bir din egitimi goze ¢arpmaktadir.
Bunun sebebi, dini danigsma ve rehberlik konusunun din egitimi bilimi alanina ancak
son zamanlarda dahil edilmis olmasidir. Danisma ve rehberlik, din egitimi
programlarinda gerek teori gerek uygulama yoniiyle heniiz yer bulamamustir.

Din egitiminde danisma ve rehberligin 6nemi ve gere§ini ortaya koymak
amactyla yaptigimiz calisma, iilkemizde bu uygulamanin tek O6rnegini olusturan
Diyanet Isleri Baskanlig1 biinyesindeki Aile Irsat ve Rehberlik hizmetlerini konu
edinmistir. Literatlir taramas1 ve ikincil veri analizi yoluyla hazirladigimiz ¢alisma
iki boliimden olugmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde konuya dair kavram, tanim, Ornek ve
aciklamalara yer verilerek teorik bir ¢erceve olusturulmus ve c¢alisma konusunu
olusturan Aile irsat ve Rehberlik Biirolart ile biiro hizmetleri tanitilmustir.

Ikinci boliimde ise, ilk béliimde tanitilan Aile Irsat ve Rehberlik Hizmetleri din
egitimi agisindan farkli boyutlar1 ile degerlendirilmistir. Elazig il Miiftiiliigii 6rnegi
ile yurittiigiimiiz ¢alisma sonug ve oneriler kismi ile sona ermektedir.

Calisma oncesinde ve devaminda fikri destegini ve akademik yardimini benden
esirgemeyen degerli hocam Prof. Dr. Mustafa TAVUKCUOGLU’na ve ¢alisma icin
gereken bilgi ve belgeleri tarafima sunan Elazig 11 Miiftiiliigii Aile Irsat ve Rehberlik

Biirosu ¢alisanlarina tesekkiir ederim.

Saadet CIFTKAT
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OZET

Din egitiminde danisma ve rehberlik faaliyetleri biliylik 6nem tasimaktadir;
ancak tilkemizde gerek orgiin gerek yaygin din egitimi kurumlarinda verilen danigsma
ve rehberlik hizmetleri yeterli degildir. Ayn1 sekilde dini damigsma ve rehberlik
konusu iizerine olusturulmus din egitimi caligmalar1 da sayica yetersizdir. Din
egitimi bilimi i¢in danisma ve rehberlik konusunun, din egitimi i¢in ise danisma ve
rehberlik uygulamalarinin  6nemini ortaya koymak amaciyla bu ¢alisma
hazirlanmigtir. Caligsma iilkemizde gergeklestirilen dini danigma ve rehberlik
faaliyetlerinin yetersizligini ortaya koyarak bunlarin giderilmesine ve hizmetlerin
tyilestirilmesine yarar saglayacaktir.

Diyanet Isleri Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gdsteren Aile Irsat ve Rehberlik
Biirolar1 ve Hizmetleri ¢aligmanin konusunu olusturmaktadir. Bu hizmetler yaygin
din egitimi kurumu altinda iilkemizde sunulan ilk ve tek dini danisma ve rehberlik
hizmetleridir. Hizmetler din egitimi bilimi ¢ergevesinde danigsma ortami, danisman
yeterliligi, danmisman o6zellikleri ve danisma konular1 bakimindan Elazig ili 6rnegi

tizerinde degerlendirilmistir.
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Arastirma kapsaminda danigsma ortami ve kayitlar1 incelenmis, danigsmanlar ile
yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Kurumun izni 6l¢iistinde elde edilen bilgi
ve belgeler yine kurumun hizmet ilkelerine uygun olarak ¢alismaya dahil edilmistir.

Yaptigimiz calisma ile Tiirkiye’de sunulan dini danisma ve rehberlik
hizmetlerinin uygulama ve problem alani ile personel acgisindan gelistirilmesi ve

tyilestirilmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Soézciikler: Aile, dini danisma, dini rehberlik, din hizmetleri, yaygin

din egitimi.
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SUMMARY

Counseling and guidance activities has an important role in religious education.
However, the counseling and guidance activities of formal and non-formal
educational instutions aren’t well enough in our country. Similarly, the number of
studies on religious counseling and guidance isn’t adequate for religious education as
a discipline. The study has been carried out to prove the importance of counseling
and guidance activities in religious education. Proving the inadequacy of counseling
and guidance services in our country, the study will be benefical to the aims of
overcoming the inadequacy and improving the service.

The topic of the study is Family Guide Service offered by the Presidency of
Religious Affairs. It’s the first and only religious counseling and guide service of the
non-formal educational instution in our country. The topic has been discussed in
terms of counseling place, professional competency of counselors, needs of

counselees and counseling topics by the sample of Elazig Province.
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The study consists of literature search and secondary data analaysis on Elazig
Family Guide Service. The documents and information gained from interviews with
counselors and examinations of counseling reports are included properly in the thesis

The study has proved that it’s necessary to improve the religious counseling

and guide service in terms of not only staff but also range of application in Turkey.

Key Words: Family, religious counseling, religious guidance, religious

services, non-formal religious education
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GIRIS
1) Arastirmanin Konusu

Toplumun siirekli degisen ve artan ihtiyaclar1 insan1 konu edinen her alanda
oldugu gibi egitim alaninda da yeni arayislar1 ve buluslar1 beraberinde getirmektedir.
Egitim bilimleri birey ve toplum icin en iyisini ortaya koyma cabasindadir. Her
gecen giin yeni kuramlar, yeni modeller, yeni yontemler ve yeni materyaller egitim
stirecine dahil edilmektedir. Bireyin karsilastig1 bu yeniliklere uyum saglamasi ancak
rehberlik faaliyetleri ile mimkiindiir. Ciinkii egitim, Ogretim ve rehberlik

faaliyetlerinin birlikteligi ile amacina ulagmaktadir.

Din egitimi din Ogretimi ile dini rehberligin bir arada sunulmasini
gerektirmektedir. Hatta din 6gretiminde verilen igerigin soyut mahiyette olusu ve
dini emirlerin sorgulanamayisi dini rehberlik ihtiyacini daha da artirmaktadir. Din
egitiminin bilgi boyutundan 6te bir de tecrilbbe boyutu vardir. Oyle ki, zihinsel
siireclerden gegen bilgi yasantisal bir hal almadig: siirece din egitiminin amacina

ulagmas1 miimkiin degildir.

Din egitiminde rehberlik hizmetleri dogumdan 6liime kadar devam etmektedir.
Ailede baslayip kasitsiz ve plansiz bir sekilde gergeklesen dini rehberlik faaliyetleri,
okul doneminde sinif dgretmeni, din 6gretmeni ya da rehber 6gretmen tarafindan
sunulmaktadir. Bu etkinlik yetiskinlik doneminde yetkili kurum ve sahislar
tarafindan siirdiirtilmektedir. Yasamin her donemi bireyin dini duygu, diisiince ve
davraniglarinin  gelisimi i¢in ayr1 Oonem tasimaktadir; ancak aile bireylerinin,
Ogretmenlerin hatta din gorevlilerinin ilgisizligi ya da bilgisizligi bireyin dini

gelisimini desteklemek bir yana, aksine ona ket vurabilmektedir.

Dini rehberlik yasamin her doneminde 6nemli ve gereklidir. Bireyin bilissel ve
ruhsal gelisimi géz oniine alindiginda, dini danisma ve rehberlik ihtiyacinin yasamin
ilk dénemlerinde biiylik oranda karsilanmasi ve kisinin yetiskinlik donemine girerken
bicimlenmis dini duygu, diisiince ve davraniglara sahip olmasi beklenirken durum

boyle degildir. Cocukluk ve genglik doneminde karsilanmayan ihtiyaglar yetiskinlik



doneminde kendisini gostermekte ve dini rehberlik ihtiyaci bu donemde artmaktadir.
Toplumun ihtiyacimi dikkate alarak belirledigimiz ¢alismamizin konusunu yaygin ve

yetiskin din egitiminde danisma ve rehberlik hizmetleri olusturmaktadir.

Ulkemizde yetiskinlik déneminde gergeklestirilen ilk ve tek dini danisma ve
rehberlik &rnegi  olmasi itibariyle, Diyanet Isleri Baskanligma bagh il
miiftiiliiklerinde faaliyet gosteren Aile irsat ve Rehberlik Biirosu Hizmetleri ¢alisma
konusu olarak secilmistir. Aile Irsat ve Rehberlik Hizmetleri bir dini danisma ve
rehberlik hizmeti midir? Hizmetler rehberlik ilke ve amaglarima uygun sekilde
yiiriitiilmekte midir? Aile Irsat ve Rehberlik Biirosu ¢alisanlar1 dini danisman olarak
nitelendirilebilir mi? Biirolar rehberligin gerektirdigi fiziksel sartlar1 tasimakta midir?

sorularina cevap aranmistir.
2) Arastirmanin Amaci ve Onemi

Dini danigsma ve rehberlik genellikle din psikolojisi bilimi altinda
degerlendirilen bir konu olagelmistir. Onu bu disiplinden bagimsiz degerlendirmek
miimkiin degildir; ancak bu bilimden yararlanmak kosuluyla onu din egitimi bilimi
alaninda ele almak daha dogrudur. Ciinkii rehberlik ve danisma faaliyetleri, birer
egitim faaliyetidir. Psikolojik danmisma ve rehberligin egitim bilimlerinin alt bir
disiplini oldugu gibi, dini danigma ve rehberligin de din egitimi bilimi igerisinde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Calisma din egitimi biliminde danisma ve rehberlik
konusunun daha fazla yer almasi gerektigine isaret etmesi yOniiyle Onem

tasimaktadir.

Ulkemizdeki din egitimi uzmanlar1 ancak son zamanlarda bu konu iizerinde
caligmalar ortaya koymaktadir. Birgogu makale niteliginde olan bu ¢aligmalar say1
bakimindan yeterli olmasa da, Islam gelenegindeki rehberlik ve danigma
uygulamalarina 151k tutmasi agisindan oldukca yarar saglamaktadir. Bunlardan bazisi
dini danisma ve rehberligin teorik ¢ercevesini ¢izerken, bazisi da bir il 6rnegi ile dini
danigma ve rehberlik uygulamalarini degerlendirmistir. Yaptigimiz calisma ise

konuyu hem teori hem uygulama yoniiyle degerlendirmektedir.



Calisma din egitiminde danigma ve rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve geregini
ortaya koymayi, mevcut hizmetleri amag, kapsam, isleyis, danisan ve danisman
acisindan degerlendirmeyi, hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik

¢Oziimler sunmay1 amaglamaktadir.
3) Arastirmanin Metodu

Dini danigma ve rehberligin salt teori ile agiklanamayan, bunun yaninda
uygulama yoniiyle de ele alinmasi gereken bir konu olmasi yaptigimiz ¢aligmada

hem literatiir taramasmi hem de ikincil veri analizini”* gerekli kilmistir.

Calisma konusuna iliskin kavram tanimlari, agiklamalar ve uzman goriislerinin
yer aldigi ilk kisimda ilgili literatiir taranmigtir. Basta ayet ve hadisler olmak tizere
danisma ve rehberlik konusunda olusturulmus yerli ve yabanci ¢ok sayida
calismadan yararlanilmistir. Basili halde temin edilemeyen bazi kaynaklara

elektronik ortamda ulagilmistir.

Calismanin son kisminda ise ilgili kurum ile yazigsmalar yapilmis ve yetkili
kigilerle goriislilmiistiir. Danigsma hizmetinin sunuldugu biiro ziyaret edilmis ve
hizmet kayit arsivleri yetkili kisilerin kontroliinde incelenmistir. Bu siiregte elde

edilen bilgi ve belgeler kurumun izni 6lgiisiinde ¢alismaya dahil edilmistir.
4) Arastirmanin Sinirlar

Dini danisma ve rehberlik, iilkemizde yapilan din egitimi ¢aligmalarma son
zamanlarda dahil olmus bir konu olmasi itibariyle yaptigimiz caligma igin
yararlanilabilecek yerli kaynak sayisi yeterli degildir. Dini danigsmanlik
uygulamalarinin Hiristiyan geleneginde temellendigi ve iilkemize gore ¢ok daha
erken bir zamanda bilime konu edildigi goz Onilinde alindiginda, konuyu ele alan

yabanct kaynaklarin sayist oldukca fazladir; ancak Hiristiyan gelenegindeki

* Kaan Boke (2009). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri. Istanbul:Alfa Yaymlari, 326-334.



danismanhik uygulamalarinin  Islam  uygulamalarindan farkliik  gdstermesi,
caligmanin sadece literatiir kisminda bu kaynaklardan yararlanmayr miimkiin
kilmigtir. Bununla beraber, yabanci kaynaklarda gecen bazi kavramlarin Tiirk¢ede
birebir karsiliginin bulunmamas: ya da Islami literatiirde kullanilmamasi geviri
konusunda sikint1 olusturmus ve ilgili kavramlara anlam bakimindan en yakin

sozciikler secilmistir.

Ulkemizde DIB tarafindan sunulan ve calisma konusunu olusturan AiRB
hizmetleri, Hristiyan geleneginde yer alan dini danismanlik uygulamalart ile birebir
ortiismemektedir. Ancak her iki dine ait uygulamalarin benzer nitelikte olmasi, AIRB
hizmetlerinin de dini danisma ve rehberlik seklinde adlandirilmas: ve kabul edilmesi

icin yeterli bulunmustur.

Danigma ve rehberlik konusu, genellikle psikoloji biliminin ¢atist altinda ele
alinmaktadir. Dolayisiyla dini damigma ve rehberligin, din psikolojisi ya da din
egitimi disiplinlerinden hangisinin problem alanina girdigi tartismali bir konudur.
Pastoral psikoloji kisinin manevi diinyasini tahlil etmesi yoniiyle din psikolojisi
biliminin, tanzim etmesi yoniiyle ise din egitimi biliminin bir alt konusu olarak
goriilmektedir (Cebeci, 2010:56). Bu sebeple konunun sadece din egitimi ya da
sadece din psikolojisi bilimi igerisinde ¢alisilmasi gerektigi fikri yerine, onun bu iki
disiplinin kesistigi ortak bir noktada yer aldigim1 ve her iki bilim dalindan da

yararlanilarak degerlendirilmesi gerektigi diisiincesiyle ¢alisma yiiriitilmiistiir.

Hazirladigimiz ¢alisma sadece Elazig 11 Miiftiiliigii biinyesinde faaliyet
gosteren Aile Irsat ve Rehberlik Biirosu hizmetlerini ele almistir. Arastirma ilgili
kurumun izni Sl¢iisiinde elde ettigimiz bilgi ve belgelerle sinirli tutulmustur. Biiroya
danisan kisilerin iletisim bilgisi, danisma iliskisinin gizlilik ilkesine aykir1 olmasi
itibariyle kayit altina alinmamaktadir. Bu sebeple, danisanlarin hizmet hakkindaki
goriiglerini 6grenmek miimkiin olmamistir. Ayrica danigsma iligkisinde ele alinan soru
ve sorunlardan farkli konulara ait sadece birkag Ornek verilmistir. Sorularin
tamamina calisma igerisinde yer verilemedigi i¢in toplumun din egitimi ihtiyacim

ortaya koyacak carpici ve sira dist sorular secilmistir.



AIRB hizmet kayitlarinin tamami ¢alismaya dahil edilememistir. 2003-2009
yillar1 arasinda kayit defterleri ve karteksler {lizerine yapilan kayitlar kurumun izni
Ol¢iisiinde incelenmis; ancak 2010 yilindan sonraki kayitlar sadece Baskanlik
personeline agik olan elektronik ortam iizerine yapildigi i¢in bunlar ¢alismaya dahil

etmek miimkiin olmamuistir.



BiRINCi BOLUM
DIYANET iSLERi BASKANLIGI BUNYESINDE SUNULAN

AILE IRSAT VE REHBERLIK HIZMETLERI

1. DINI DANISMA VE REHBERLIK
1.1. Dini Danisma ve Rehberligin Dogusu

Rehberlik, 19. yilizyilin sonlarinda Amerikan toplumunda insana verilen
degerin kaynaklik ettigi felsefeden dogup sekillenmis uygulamali bir bilim dalidir.
Baslangicta 6grencilerin kendi yetenek, ilgi ve ihtiyaglarina uygun meslek segcmesini
amaglayan mesleki rehberlik hareketi olarak ortaya ¢ikmis (Tan, 1992:36); daha
sonra kisisel, egitsel ve mesleki rehberlik olmak iizere {i¢ ayr1 alanda uygulanmigtir

(Giiven, 2008:52).

Ulkemizde ise rehberlik hizmetleri, 1950’lerde Marshall yardimi ve isbirligi
kapsaminda Tiirkiye’ye gelen Amerikali egitimci ve psikologlarin Tiirk egitimi
tizerinde yaptiklar1 inceleme ve elestirilerde psikolojik hizmetlere agirlik vermesiyle
baslamistir. Bu konuda, Milli Egitim Bakanligimin sorumlu ve yetkililerinin anlayis
ve destekleri saglanarak bir¢cok alanda rehberlik hizmetine yer verilmistir (Tan ve

Baloglu, 2006:38-39).

Rehberligin bagimsiz bir disiplin olarak dogusu 19. yiizyila rastlamasina
ragmen, onu toplu yasamin geregi olmas itibariyle insanlik tarihi kadar eskiye
dayandirmak miimkiindiir (Tan,2000:10). Ciinkii insanin, sahip oldugu imkanlar
tantyarak ihtiyaclarimi karsilamasi diger insanlarla iliski kurmasini zorunlu kilmastir.
Bu zorunlu iliski zamanla gelistirici, ¢care bulucu ve krize miidahale edici bir nitelik

kazanarak bugiinkii rehberlik ve danigma uygulamalarina zemin hazirlamistir.

Bireyin kendisine ve ¢evresine dair olusturdugu farkindalik durumu, onu
hayatin farkli donemlerinde farkli konularda danismaya yoneltmistir. ik dénemlerde
fiziksel ihtiyaglarina cevap arayan birey, zamanla psikolojik, ekonomik, sosyal ve

dini ihtiya¢larini da karsilama ¢abasina girmistir. Bu ihtiyaclarin her biri insan hayati



ve hayatin istendik yonde devami i¢in ayr1 6nem tasimaktadir. Ancak din ihtiyaci
sadece Kkisileraras1 iligskiyi degil, aym1 zamanda kisi ve yaratict iliskisini de

gerektirmesi yoniiyle digerlerinden farkli bir yerde durmaktadir.

Bireyin din ihtiyact dine dair sorularina cevap bulma ihtiyacin1 da beraberinde
getirmis, bu durum ise din hizmeti verecek kisilerin varligin1 zorunlu kilmistir. Bu
kisiler birtakim tekniklerle insanlarin sorularim1 cevaplandirmaya ve sorunlarini
¢ozmeye calismislar; ancak degisen ihtiyaglar ve beklentiler din hizmetlerinde yeni
yontem ve tekniklerin kullanimini gerektirmistir. Bunun sonucunda da dini

danigmanlik hizmeti ortaya ¢ikmistir (Asikoglu,2008:543-544).

Dini danmismanlik ya da dinsel danmismanlik kavramlari, islam literatiiriinde
ozellikle din psikolojisi ve din egitimi alanlarina ait ¢aligmalarda sikca yer almasina
ragmen, kaynagini Hiristiyan kiiltiiriindeki glinah c¢ikarma geleneginden almistir.
Kisinin isledigi gilinahlar1 perde arkasindaki bir papaza anlatmasi ile gergeklesen
itiraf iligkisinin amaci, dini kurallar1 pekistirmek ve kisiyi dini ilkelere baglamaktir;
ancak zamanla bu iliskiyi etkileyen psikolojik unsurlarin 6nemi ve iliskinin bilimsel
sekilde yiiriitiilmesi geregi fark edilmis ve kiliseler din adamlarini klinik ve danigsma
psikolojisi alanlarinda egitmeye baslamistir. Sonu¢ olarak, din egitimi ile din
psikolojisinin kesistigi bu noktada dinsel danigma psikolojisi (pastoral psikoloji)

adiyla yeni bir disiplin ortaya ¢ikmistir (Tan, 1992:14).

Pastoral danigsmanlik giiniimiizde Hristiyan ve —az da olsa- Yahudi inanisinda
yer almakla birlikte benzer bir danismanligin diger inaniglarda da bulundugunu
sdylemek miimkiindiir (Ozdogan,2006:129). Bat: kiiltiiriine ait bir kavram ve kurum
olmasina ragmen, tasidigi anlam itibariyle Islam kiiltiiriindeki irsat ve teblig
kavramlar1 icerisinde yer almaktadir. Hz.Adem’den Hz. Muhammed’e kadar devam
eden el¢ilik kurumu dini danigsmanligin temelini olusturmaktadir. Hz.Muhammed
doneminde sahabe i¢inden egitilmis kisilerin gergeklestirdigi din hizmetleri, onun
Oliimiinden sonra ulema tarafindan siirdiiriilmiistiir. Giinlimiizde ise miiftiiler, vaizler,
Kuran kursu 6greticileri, imamlar ve miiezzinlerin yanm sira bazi sivil yapilanmalar

bu gorevi yerine getirmektedir (Altas, 2000:337-349).



Ulkemizde dini danisma ve rehberlik hizmeti olarak nitelendirilebilecek ilk
faaliyetler 1995 yilinda gergeklestirilmistir. Diyanet Isleri Baskanligi hastanelerde
din ve moral hizmetleri adiyla baslattigi bu hizmet i¢in imamlar1 gorevlendirmis;
ancak insanlarin dini ¢oziimlere en fazla ihtiya¢ duydugu hastalik donemlerinde
onlara din hizmeti sunacak imamlarin dinsel danigsmanlik sayilan bu hizmeti sunma
konusundaki yeterlilikleri tartisma konusu olmustur. Imamlarin diinya ve ahret hayati
hakkinda hastalara moral ve umut vermesi beklenirken, onlarin basinda sesli Kuran
okumasi hastalart 6lim fikrine hazirlamis ve etrafindaki diger hasta ve hasta
yakinlarini rahatsiz etmistir (Altas, 1999:659). O donemde gergeklestirilen hizmetler,
-her ne kadar amacia ulasmasa da- iilkemizde dini danisma Ozelligi tasiyan ilk
girisimler olmasi itibariyle 6nem tagimaktadir. Ayn1 zamanda, Altas’in hastanelerde
sunulan bu tiir hizmetlerin bir ihtiya¢ oldugunu ve bu ihtiyaci karsilamaya yonelik
Onerilerini ortaya koydugu calismasi (1999), din egitimi biliminde danigma ve

rehberlik {izerine iilkemizde yapilan ilk bilimsel ¢alisma olmasi agisindan 6nemlidir.
1.2. Dini Damisma ve Rehberligin Tanim

Rehberlik kavrami baglangigta bireyin yetenek ve imkanlarma uygun is
segmesine ve sectigi iste basarili olmasina yardim etme amaciyla dogmus; ancak
zamanla kisinin egitim, aile ve sosyal hayatini da kapsayan genis bir anlam

kazanmustir.

Rehberlik dogrudan kisiyi hedef alan ve ona yardim etmeye yonelik
gerceklestirilen etkinlikler olarak tanimlandigina gore (Tan ve Baloglu, 2006:20-21);
dini rehberligi de din dis1 ya da dini meselelerde dini temel alarak kisiye yardim etme
etkinligi seklinde tanimlamak miimkiindiir. Rehberlik danigsmanligi, danigsmanlik ise
dini danmismanlig1 kapsamaktadir (Ok, 1997:10). Bu durumda biitiin dini danigma
faaliyetleri ayn1 zamanda bir dini rehberlik faaliyeti iken, her dini rehberlik etkinligi

ayni zamanda bir dini danigma etkinligi olarak kabul edilemez.

Dini danigsma ve rehberlik tanimlarindan 6nce, bu terimin literatiirdeki yerine
aciklik getirmesi amaciyla genel damisma ve rehberlik tanimlarindan birkagina yer

vermek yerinde olacaktir.



Rehberlik bireye salt bilgi ya da 6giit vermek degil, onun kendi ilgi, yetenek ve
ihtiyaclarin1 anlamasi, onlar1 en dogru sekilde kullanmasi, kendi basina hareket
edebilen bir varlik olmasi ve problemlerini ¢6zebilmesi igin gereken bilgi ve
aydinlatmalar1 kendisine insancil bir yaklasimla sunabilme isidir. Bireyin kisisel
gelisiminde ve cevresine uyum saglamasinda gerekli olan se¢imleri, yorumlari ve
planlar1 yapmasi, bunun i¢in gereken bilgi ve becerileri kazanmasi ve aldig1 kararlari
uygulamasi i¢in sunulan sistemli ve profesyonel bir yardimdir. Birey ve sorun
hakkinda nesnel ve saglam bir bilgiye sahip olmanin yaninda, bilgiyi toplama,
¢oziimleme ve sorunu ¢ozmede gerekli olan beceri ve teknikleri kullanmayi da

gerektirir (Tan ve Baloglu, 2006:13-19).

Sahin’e gore rehberlik, bireylerin giiniimiiz bilgi donanimina sahip ve bunlart
kullanabilen, se¢imler yapabilen, kararlar alabilen, sorumluluk sahibi, ¢evresine
saghklt uwyum yapabilen, mutlu ve bagarili bireyler olmalarina ve kendini

gerceklestirmelerine yardim etmeye ¢alisan bilimsel ve profesyonel bir yardim

stirecidir (Gliven; 2008:8).

Bireyin kendini tanimasinda, kendisine ve ¢evresine yarar saglamasinda gerekli
olan deger ve davraniglari gelistirmesine yardim eden bir hizmettir. Konusunu
bireyin 06zel gereksinimlerinden alir ve duyugsal yeteneklerin gelistirilmesine

yoneliktir (Ozgiiven, 2001:43).

Rehberlik, bireye kendini anlamasi, ¢evredeki olanaklart tanimast ve dogru
kararlar vererek oziinii gergeklestirebilmesi icin yapilan sistematik ve profesyonel

bir yardim siirecidir (Kuzgun, 2000:5).

Bireyin kendini gergeklestirmesini amaglayan ve belirli bir konuda kendisine

bilgi verme yoluyla gergeklesen yardim tiiriidiir ( Giiven, 2008:9-10).

Tanimlarda tekrarlanan kendini tanima, kendini gergeklestirme, ¢evreye uyum
saglama ve problem ¢6zme amagclari, rehberligin tiimiiyle bir egitim faaliyeti
oldugunu aciklarken; sistematik, profesyonel ve bilimsel nitelik tasgimasi onun

siradan bir yardim faaliyetinin ¢ok 6tesinde oldugunu ortaya koymaktadir.
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Dini danisma ve rehberlik tanimlarinda rehberlik ve danisma kavramlar1 bazen
bir arada, bazen de tek basina kullanilmistir. Tiirkiye’de heniiz dini danisma ve
rehberlik alaninda bagimsiz bir disiplin olusturulmadigi i¢in yabanci kaynaklarda yer
alan pastoral counseling, pastoral support, pastoral theology, pastoral guidance
terimleri islam literatiiriinde karsilik bulamamaktadir. Dolayisiyla, her biri farkl
anlam tastyan bu terimler Tiirkceye dini rehberlik, dini danigmanlik, pastoral

danmigma, dini ilgi ve dini destek vb. seklinde ¢evrilerek tanimlanmistir.

Ingilizcede rahip, papaz, din adami anlamlarina gelen pastor sdzciigii,
Tiirkcede vaiz kelimesi ile karsilik bulmus ve pastoral counseling olarak adlandirilan
disiplin, tilkemizde vaizsel danmigmaniik, dinsel danismanlik ya da —daha yaygin bir
kullanimla- dini damsmanlhik seklinde adlandirilarak egitim ve psikoloji
calismalarinda yerini almistir. Pastoral psikoloji terimi bu ¢aligmalarin bir kisminda
degistirilmeden kullamlirken (Ozdogan, 2006); psikoloji, egitsel rehberlik ve din
konularin1 baglamasi yoniiyle yeterince agiklayict olmadigi gerekgesiyle dini
danisma ve rehberlik teriminin daha uygun oldugunu savunan bilim adamlar1 da

mevcuttur (Cebeci, 2010a:58).

Hiltner ve Colston’a gore, dini danismanlik teriminde din kavraminin kullanim
nedeni, dini damigsmanligin din uzmanhg ile damigmanlhik bilgisi ve yeteneginin
iletisime doniistiiriildiigli 6zel bir alan olmasi, yardim arayisindaki bir kisinin dini
uzmanlik alamiyla iligkili oldugu diisliniilen bir problemi nedeniyle danigsmana
gelmesi ve bireyin ihtiyaglart ile dogrudan iligkili bir alan olmasidir

(Aktaran:Dayringer,1998:22).

Dini danigmanlig1 diger danigmanlik tiirlerinden ve psikoterapiden ayiran unsur,
danismanin rolii, sorumlulugu ve dini iligkiye dair anlayis ve agiklamasidir. Dini
danigmanlik, yasami ve inanci anlamaya yonelik bir iligki sunarken hem psikolojik
hem de teolojik kaynaklar1 kullanir (Hunter, 2005:850). Dini danigsmanligin bu gibi

karakteristik 6zellikleri agagida verilen tanimlarda da kendini gostermektedir.

Dini danigmanlik, dini bir grubun psikolojik terapi yoluyla sundugu destek ve

yardimdan fazlasidir (AAPC, 2010).
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Lawrence Holst’a gore dini danigsmanlik, Allah’in varhigim ve sevgisini
hayatlarinda tecriibe etmeleri i¢in insanlara sozciikler, eylemler ve iliskiler yoluyla

yardim etme girisimidir (Grossoehme, 1999:4).

Ross’a gore dini danigmanlik, bireyin dindar bir toplumun geleneklerinde
sekillendirdigi psikolojik ve ruhsal goriislerine dayanarak varlik ve mana meseleleri

tizerinde konusmay1 kabul ettigi bir iliskidir (Lynch, 1999:39).

Dini danmismanlik, simirli imkanlar ve simirsiz beklentiler arasindaki dinsel
catisma ile miicadele etme alanidir. Yani dini damismanlik, aciyla basa ¢ikma

sahasidir (Dittes, 1999:24).

Dini rehberlik, danisanlarin felsefi ve dini sorularina cevap bulmada onlara

yardim etme uzmanligidir (Hermsen, 2004:355).

Brister’e gore dini ilgi, 1rk, cinsiyet, sinif, yas ve inan¢ ayrimi olmaksizin biitiin

insanlara uygulanan evrensel bir ilgidir (Aktaran:Kirkwood, 2001:105).

Ruhsal rehberlik ve giinah ¢ikarma islevleri olan pastoral danigsma, genellikle
dini kurumlarda dinsel ve ruhsal problemlerin ¢6ziimii i¢in kullanilan bir danisma

tiiriidiir (Ozdogan,2006:129).

Dini danigmanlik, kisinin kendini tanimasi, ¢evresine uyum saglamasi ve dini
problemlerini fark edip ¢6zmesi i¢in sunulan psikolojik ve profesyonel bir yardimdir
(Asikoglu, 2008: 546).

Dini danismanlik ve rehberlik, dini konularda problemi olup 6zel ilgi ve bilgiye
thtiya¢ duyan kisilerin bu alanda uzmanlasmis kisilere danismalar1 {izerine

kendilerine dinin esaslar1 dogrultusunda verilen hizmettir (Onkal, 2008: 575).

Dini danigmanlik; bireyin din dis1 ya da dini problemlerine, inandig1r dinin
degerleriyle iligki kurarak ¢6ziim sunmay1 amaglayan ve bunu yaparken diger yardim
disiplinlerinden yararlanan teorik ve pratik yonli bir yardim meslegidir

(Tosun,2005:136-137).
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Dini damigsmanlik, dini konularda yetkin bir kisinin, hem kendisinin hem de
danisanin inang ve kiiltiirel kaynaklarini kullanarak danisanla birlikte belirli kurallar

ve teknikler dl¢iisiinde yiiriittiigii s6zlii veya fiili ¢oziim bulma etkinlikleridir.”

Dinsel danigsmanlik; uyumsal davranisi ve davranis degisimini kolaylastirma
amaciyla, dinsel kaynaklar1 ve danigma teknigini kullanarak kisinin kendisinde ve

kisiler arasi iliskilerde islev bozukluguna yol acan duygusal rahatsizliklarin teshis ve
tedavisidir (Ok, 1997:12).

Bireyin dini yasantisinda karsilastig1 problemleri ¢aga ve bilime uygun bigimde
¢Ozmesini, ¢evresine uyum saglayip sosyallesmesini ve dini ya da dini olmayan her
alanda kendini gergeklestirmesini saglayan uzman Kkisilerin sundugu psikolojik

yardimdir (Kahvecioglu, 2010:18).

Herhangi bir danigmanlik uygulamasinin dini danisma olarak kabul
edilebilmesi igin birtakim sartlar1 tasimas1 gerekir. Oncelikle danisilan kisinin bir din
uzmani ya da bir din adami1 olmasi, yani din egitimi almig ve din egitimi vermek igin
yetkilendirilmis olmas1 sarttir. Dini danigman olarak adlandirilan bu kisiler,
psikolojiye dair teorik bilgilerini dini bilgilerine katarak danisana hizmet verirler
(Ozdogan,2006:132). Toplumda dindar kabul edilen ancak uzman olmayan kisilerin
yaygin olarak gerceklestirdigi benzer bir yardim etkinligini, dini danisma faaliyeti
olarak nitelemek miimkiin degildir. Hatta bu kisilerin bircogu —farkinda olarak ya da
olmayarak- yanlis bilgilendirme ve yonlendirme ile insanlara yarar saglamak bir
yana onlara zarar vermektedir. Bu sebeple, dini danigsma hizmetleri gerek iilkemizde
gerek dis iilkelerde insanlarin dogru kisilere ulagsmalarini saglamak amaciyla dini

otorite olarak kabul edilmis giivenilir kurumlar tarafindan sunulmaktadir.

“http://ww.mehmetzekiaydin.com/sunular_/sunular_.html.



13

Dini danismanligin bir baska karakteristik 6zelligi ise, danisma konusunu ya da
sorununu din ile iliskilendirerek ve dini referans gostererek degerlendirmesi ve
¢ozmesidir. Danigma konusunun dogrudan dini bir mesele olmasi sart degildir.
Felsefi, sosyal, ekonomik ve psikolojik bir sorun dini danigsma iliskisi igerisinde ele
alinabilir; ancak bu sorunlarin dini kaynaklardan ya da hiikiimlerden yararlanilarak

¢Ozlime ulastirilmasi1 gerekmektedir.

Dini danigsmanliga dair yapilan tamimlar ve aciklanan Ozellikleri dikkate
alindiginda onu, din ve danisma konusunda uzman bir kisinin, herhangi bir konuda
kendisine danigan kigiye, dini esaslara dayanarak ve danigma tekniklerini kullanarak

sundugu profesyonel yardim etkinligi olarak tanimlamak miimkiindiir.
1.3. Dini Damisma ve Rehberligin Konusu ve Alani

Dini damisma ve rehberlik faaliyetleri, insana yonelik hizmetler olmasi
itibariyle genis bir konu ve uygulama alanma sahiptir. Ciink{i insanin bilissel,
duyugsal ve fiziksel gelisimi hayatinin farkli doénemlerinde farkli ihtiyaglar
beraberinde getirmekte ve bu ihtiyaglarini karsilamasi igin onu baskalarindan yardim

almaya itmektedir.

Bireyin din ihtiyact hayatin belirli bir doneminde degil, her doneminde
hissedilir oldugu i¢in dini danigma ihtiyacinin da paralel bigimde hayat boyu devam
ettigini, dolayistyla dini danisma ve rehberligin hayatin tamamini kapsayan genis bir

uygulama alanina sahip oldugunu sodyleyebiliriz.

Altas, dini damismanligin uygulama alanlarin1 6rgiin egitim ve orgiin egitim
sonrast olmak iizere iki grupta incelemektedir. Orgiin egitim déneminde verilen dini
danigmanlik hizmeti, din 6gretimi yoluyla ya da rehberlik servisi araciligiyla
gerceklesmektedir. Orgiin egitim sonras1 donemde verilen hizmetler ise, drgiin din
egitimi almis ve dini tercihlerini yapmis dindar kisilerin yasadigi problemlerle
ilgilenmektedir. Bu kisiler 6rgiin egitim doneminde aldiklart dini bilgiden ya da bilgi
ile hayatin gergeklerinin catigmasindan kaynaklanan problemleri i¢in danigsma

ithtiyact duyarlar. Bu durumda kendilerine sunulan danigma hizmetinin amaci, dini



14

bir problemi ¢ézmenin yani sira, din dist bir problemi ¢6zerken dini kaynak olarak
gostermektir (Altag, 2000:343).

Altag, Orglin egitim doneminde sunulan hizmetleri rehber Ogretmenin din
alaninda, din Ogretmeninin ise damigma alanindaki yetersizligine ragmen dini
danigma ve rehberlik olarak kabul etmektedir. Bu durumda, dogumdan itibaren
baslayan aile rehberliginin cocugun dini duygu, diisiince ve davranis gelisimi
tizerindeki etkisi diisiiniildiiglinde okul 6ncesi donemi de bu siniflamaya dahil etmek
mimkiindiir. Ayrica, Orgiin egitim ve Orglin egitim sonrasi donemde hastalara,
diiskiinlere, engellilere, fakirlere ve caresizlere sunulan hizmetler de bir dini

danismanlik ve rehberlik hizmeti olarak adlandirilabilir (Cebeci,2010:25).

Insam ilgilendiren her problemin ve etkinligin dini damisma ve rehberlik
disiplini igerisinde ele alinmasi ya da din ile dogrudan iliskili olmayan sorulara din
uzmanlarinin ¢6ziim sundugu yardim iliskilerinin dini danigma ve rehberlik olarak
nitelendirilmesi konusunda fikir birligi saglanamamistir. Browning’e gore dini
danigmanlik, degerler ¢atismasi ve dini sorumluluklara iliskin sorularla ilgilenir
(Aktaran: Belcher and Hall, 1999:393). Bu goriise benzer sekilde iilkemizde, dini
danmismanligi sadece dini inang, duygu ve davraniglarda yasanan sorunlarla
siirlayanlar oldugu gibi (Aydin:2010), onun dini ya da din dis1 biitiin problemleri

konu edindigini savunanlar da bulunmaktadir (Tosun,2005:136).

Birey ibadet konusunda oldugu kadar dogum ve 6liim, evlenme ve bosanma,
anlagsmazlik ve huzursuzluk, aile ve akraba iliskileri gibi toplumsal konularda da din
gorevlilerinin yardim ve rehberligine ihtiya¢c duymaktadir (Cebeci,2010:25). Bu
durumda iki farkli diisiincenin de hakli olabilecegini kabul etmekle birlikte, dini
danmigsma iligkisinde yer alan danigsmanin problem c¢oziimiinde dini kaynaklardan
yararlanmasi sartiyla, dini ya da din dis1 biitiin konular ele alabilecegi fikri daha
dogru goriinmektedir. Clinkli, Hz.Muhammed insanlarin ahlak ve ahirete dair deger
sorunlarinin yaninda, onlarin dinle iliskilendirdigi diinyevi problemlerine de

danismanlik yapmistir (Altas, 334-335).



15

1.4. Dini Damisma ve Rehberligin Amaci ve Onemi

Rehberlik, kisinin kendisini ve ¢evresini tanimasi, mevcut imkanlari
degerlendirerek dogru sec¢imler yapmasi, yasadigi dini ve diinyevi sorunlarina
Ozglivenle ¢oziim bulmast ic¢in egitim ve 6gretim kadar biiylik 6nem tasimaktadir
(Bulut, 2004:41). Ogrenmeyi kilavuzlayan ogretim faaliyetleri bireyin biligsel
ihtiyaclarina cevap verirken, rehberlik hizmetleri kisinin ilgi, yetenek ve imkanlarin
tanmyip gelistirmesine yardim etmektedir (Tan, 2000:13). Bu yoniiyle rehberlik,
ogretim faaliyeti ile birlikte sunuldugunda egitimin tamamlayict ve destekleyici

unsuru olarak islev gérmektedir.

Din, insanin bir biitiin olarak ruhsal ve sosyal yoniiniin sekillenmesinde énemli
bir faktordiir (Peker, 2000:227). Dini davranislarin, insanin birtakim ruhsal
ihtiyaclarmi giderdigi icin yapildig1 bir gergektir. Kutsal bir varliga inanan kisi i¢in,
inancinin  gerektirdigi davraniglari yapmak bir ihtiyactir. Kisi yerine getirdigi
ibadetler ile rahatlarken, yerine getiremedigi davranislar i¢in huzursuz olmaktadir
(Peker, a.g.e:152). Yasadig1 huzursuzluktan kurtulamayan birey, dini bilgi ve tecriibe
konusunda kendisinden daha yetkin gordiigii kisiye damisarak yardim almakta ve
ibadet gibi yaratici-kul iligkisini gerektiren kisisel bir sorun dahi kisileraras: iliski

yoluyla ¢oziilebilmektedir.

Dinin toplum hayat1 {lizerindeki birlestirici, uzlagtirict ve kaynastirici rolil
dikkate alindiginda, toplumsal huzur ve barisgin, birlik ve beraberligin saglanmasinda
dini danigsma ve rehberligin dnemli bir yeri vardir (Onkal, 2008: 576). Din, insanlara
birbirlerine danigmalarini ve yardim etmelerini emretmistir (Sura,42/38-39). Dini
danigma ve rehberlik hizmetleri hem dinin sosyal iligkilere dair emirlerini uygulama,
hem de dinin koydugu yasaklar hakkinda insanlar1 bilgilendirerek onlar1 kétiilikten
alikoyma yoluyla toplumsal huzura katki saglamaktadir. Hz.Muhammed’in “Zalim
olsun, mazlum olsun kardeslerinize yardim edin” buyurmasi lizerine zalime nasil
yardim edilecegi kendisine soruldugunda “Zalimin zuliim yapmasini onlemek, onu

kotiiliikten vazgecirmek de bir yardimdwr” (Buhari, Mezalim:842) seklinde verdigi



16

cevap, dini rehberligin iyiligi ve dogrulugu tavsiye etmenin yaninda, yanlisi ve

kotiiligl onleyerek de gerceklesebilecegini ortaya koymaktadir.

Dini danismanlik, bireyin kisisel ve sosyal hayatinda karsilastigi dini igerikli
problemlerini ¢ozmesinde ve sosyal hayata uyum saglamasinda davranis
degisikligini kolaylastirma amaciyla sunulan bir yardim ve potansiyelini kullanmay1
gelistiren bir uygulamadir. Dini inang, duygu ve davraniglarinda sorun yasayan
bireylere yonelik iyilestirme, destekleme, rehberlik etme, bakimda bulunma ve
uzlastirma gibi yardim davraniglarini igerir. Baslica amaci, kaygilarla bas etmeye
calisan insanlar1 belirli yardim etme etkinlikleri ile sozlii ya da sozsiiz, dogrudan ya
da dolayli, lafzi ya da sembolik etkilesim bicimlerini kullanarak korumak ve

rahatlatmaktir (Aydin:2010).

Bagka bir diisiinceye gore, dini yardimin amaci gilincel meselelerle basa
¢tkmay saglamaktir. Gegmisi incelemek yerine gelecek iizerinde durur. Igsel sikinti
ve sorunlar1 teshis ve tahlil etmeye degil, mevcut yetenek ve iliskileri giiclendirmeye
calisgir  (Stone,1996:13). Boyle bir amag rehberligin genel amaglar1 arasinda yer
almaktadir; ancak dini yardim iliskisi i¢in yeterince agiklayici degildir. Ciinkii dini
yardim etkinligi bireyi gelistirmenin yaninda, onu inandirma, iyi hissettirme, tatmin
etme, vazgegirme ve mevcut problemi teshis ederek ¢6ziim sunma amaglarini da
tagimaktadir. Ruhsal sorunlari ile yardim talebinde bulunan bir kisinin sikintilarindan
kurtulmasi, Oncelikle sorunu gormesine ve c¢Ozmesine daha sonra kendisini

gelistirmesine yonelik yardim sunmakla miimkiindiir.

Cebeci, dini danisma ve rehberlik hizmetini bilme, ikna olma, yardim alma,
moral bulma ve uzlagsma olmak iizere bes temel ihtiyaca dayandirmaktadir (Cebeci,
2010:25-27). Ona gore, birey bir konuda bilgi almak i¢in ya da edindigi bilgi
konusunda ikna olmak i¢in danismana basvurabilecegi gibi, caresiz kaldigi bir
durumda yardim alma, teselli bulma ya da anlagsmazlik yasadig: bir kisiyle uzlagsma
amactyla da yardim talebinde bulunabilir. Bu durumda, dini danisma ve rehberlik
hizmetleri bireyin biligsel, ruhsal ve sosyal ihtiyaclarim1 karsilama amaciyla

gergeklestirilmektedir.
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Din egitiminde rehberligin amac1 ifrat ve tefriti engellemek, diinya ve ahiret
mutlulugunu saglamak, insanlar1 iyilige ve hayra ulastirmak, akil ve ruh sagliginm
korumaktir (Bulut, 2004:59) ki bunlar ayni zamanda din egitiminin amaglar
arasindadir. Rehberligin, egitimin alt bir disiplini olmasi yoniiyle onunla ayni
amaglar tasidigi soylenebilir; ancak rehberlik birey i¢in dogrudan hedef belirlemek
yerine, egitimin belirledigi hedeflere bireyin en kolay bigimde ulagsmasina yardim
eder. Din egitimi bireye diinya ve ahiret mutlulugu i¢in gerekli bilgi ve tecriibeyi
kazandirirken; dini rehberlik bireyin bu amaca ulagsmasimi saglayacak kisisel ve
cevresel Ozellikleri tanimasina yardimci olur. Dolayisiyla, din egitimi faaliyetlerinde
rehberlik edici yaklagimin dikkate alinmasi sarttir. Dinin 6z yapist ve dini bilginin
dogmatik ozelligi, psikolojik destek ve rehberlik ihtiyacini da beraberinde
getirmektedir. Bu ihtiyaca cevap veren pastoral psikoloji, insanin manevi hayatini
diizenleyen salt bir 6gretim faaliyeti degil, 6grenme ile sonuglanan bir rehberlik

faaliyeti olmasi yoniiyle biiyiik 6nem tasimaktadir (Cebeci, 2010a:57).

Dini rehberligin amaglar1 kisaca bireyin kendisini tanimasini saglamak, bireyin
tanriy1 bir yaratict ve kurtarici olarak tanimasini saglamak, insanlari birbirine
baglamak, bireye Allah’a karsi sorumluluklar1 konusunda rehberlik etmek ve insan

hayatina dini dahil etmek seklinde 6zetlenebilir (Arnold, 1982:86).
1.5. Dini Damisma ve Rehberligin ilkeleri

Rehberlik hizmeti planli, programli ve profesyonel bir yardim siirecidir. Onu
siradan bir yardim iliskisinden ayiran temel unsur, bilimsel bir etkinlik olmasidir.
Dolayisiyla, rehberlik hizmetlerini sunarken her bilimsel etkinlikte oldugu gibi belirli
ilke ve yontemlere uyma zorunlulugu vardir. Rehberlik siirecini sekillendiren ve
diizenleyen asagidaki ilkeler (Kuzgun,2000:31-35; Yesilyaprak, 2002:13-16) ayni

zamanda dini danisma ve rehberlik uygulamalari i¢in de gecerlidir.

Rehberlik her seyden dnce yasam boyu yararlanilabilecek bir hizmettir. Zayif
yaratilan insan (Nisa: 4/28), hayat boyu siiren ihtiyaglarini karsilayabilmek igin
baskalarindan yardim almaya yonelir. Fiziksel, biligsel, ruhsal ve sosyal ihtiyaclar

gibi dini ihtiyaglar1 da yasam boyu aktiftir. Dini rehberlik hizmeti, 6rgiin egitim
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Ooncesi donemde ailede tarafindan, Orgiin egitim doneminde aile ve Ogretmen
tarafindan, 6rgiin egitim sonras1 donemde ise yetkili kurumlar ve sahislar tarafindan

sunulmaktadir.

Rehberlik hizmetlerinde goniilliilik ve gizlilik esastir. Yardim ihtiyaci i¢indeki
kisi kendi istegiyle rehberlik siirecine dahil olmalidir. Bagkasinin iknas1 ve baskist ile
kurulan bir yardim iligkisi rehberlik iliskisi olarak nitelenemez. Kisiler lizerinde
baski ve otorite kurmadan, onlar1 zorlamadan insancil bir yaklasimla yardim
sunulmalidir (Gasiye: 88/21-22). Kuran’m Hz. Muhammed’e gosterdigi rehberlik
ilkesi de, insanlari belli bir yone siiriiklenmeye mecbur etmek degil, onlara
bulunduklar1 yolun disindaki alternatifleri gostererek dogruyu se¢melerine yardimei
olmaktir (Altas, 2000:333). Kisi rehberlik siirecinde kendisini 6zgiir hissetmeli ve
diisiincelerini rahatlikla ifade edebilmelidir. Ayrica disa vurdugu biitiin duygu,
diisiince ve davranislarin gizli kalacagindan emin olmalidir. Gizlilik sadece giiven ve
samimiyetin olugmasi i¢in degil, aynt zamanda kurulan iliskinin devami i¢in de

sarttir.

Ogretim ve rehberlik karsilikl1 olarak birbirine hizmet eder. Rehberlik egitimin
bir pargasidir ve dgretimi destekledigi siirece egitimi amacina ulastirir. Ayni sekilde,
din 6gretiminden bagimsiz bir dini rehberlik hizmeti amagsiz ve sonugsuz kalacaktir.
Dini rehberligin, egitimin amaclaria uygun olarak din d6gretimi ile birlikte sunulmasi

gerekmektedir.

Rehberlik iligkisinde bireye saygi esastir. Dini rehberlik iliskisindeki kisiler
hasta olarak kabul edilmez. Onlar ahlaki yargi olgiilerinde ya da diinya ve ahiret
kavramlarinin yarattig1 ¢eliskilerde kendilerine yardim sunulan din mensuplaridir
(Tan, 1992:14). insana sirf insan oldugu i¢in deger verilir. Danisan kisilere yumusak
davranilmali  (Ali Imran:3/59), onlart kiigiimseyici tavirlardan kesinlikle

kaginilmalidir (Lokman:31/18).

Rehberlik faaliyetleri hem bireysel hem de toplumsal yarari amaglamalidir. Bu
sebeple, rehberlik programinda bireyin ve c¢evrenin 6zellikleri dikkate alinmalidir.

Bireye yarar saglarken, ¢evreye zarar vermek rehberlik ilkelerine aykiridir. Hem
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bireyin hem de toplumun yarar1 gozetilmeli, birey ile toplum arasinda uyumsuzluk ve

huzursuzluk yaratacak ¢6ziimlerden uzak durulmalidir.

Manevi degerlerden gii¢ alan pastoral danigsmada, yasananlar {ist bir bakis agisi
ile degerlendirilir (Ozdogan, 2006:129). Dini danigman, goriiniiste somut bir
problemin Otesinde yatan ve agkin varliga kadar uzanan soyut probleme ulagmaya
calisir. Probleme ¢6zlim ararken dini merkeze alir ve dini bilgi ile danigma teknigini
harmanlayarak danigsana yardim sunar. Bu sebeple, danismanin dini bilgi ve danisma
konusunda yeterli olmas1 gerektigi de dini danisma ve rehberlik ilkeleri arasinda

gosterilebilir.
1.6. Dini Damisma Teknikleri

Danisma iliskisi, danisan1 gii¢lii kilma ¢abasidir. Bu ¢abanin amaci, danisanin
kendini tanima, bilgi alma, diisiinme, 0grenme, elestirme, degerlendirme, karar
verme ve degisip gelisme gliciinii artirmaktir. O halde danigsman, danisanin olumlu
yonde degisip gelismesini saglayacak bir yardim ortami hazirlamalidir. Sadece
danigsma bilgi ve teknikleri ile degil, her seyiyle bir biitiin olarak yardim ortamina
girmesi gereken danisman tipki bir sanatg1 gibi en uygun iletim ve etkilesim yollarini
kendisi kesfetmeli ve kullanmalidir. Cilinkii danigsma iligkisi, psikolojik bilgi ve

uygulamaya dayanan bir sanattir (Tan, 1992:134-135).

Dini danismanlik, psikolojik danisma tekniklerinin din alanina uygulanmasidir.
Kisinin kendini tanimasi, ¢evresine uyum saglamasi, dinle ilgili problemlerini fark
ederek ¢6zmesi i¢in sunulan bu yardim iligkisi, diger irsat yontemleri ile ikna
olmayan, daha fazla ilgi ve zaman gerektiren kisilere yoneliktir. Bu sebeple dini
danigsmanlik hizmeti danigma tekniklerini kullanabilen egitimli kisiler tarafindan
sunulmalidir (Asikoglu,2008:546). Danigsma bilgisi ve becerisine sahip olmayan bir
kisinin sundugu yardim iliskisini bilimsel bir yardim etkinligi ile bir tutmak miimkiin

degildir.

Dini danismanlik siirecinde kullanilabilen psikolojik danisma teknikleri bes
grupta ele alinmaktadir (Tan, 1992:139).
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> Kabul ve anlayis bildiren teknikler: Danisan, bir birey olarak danigsma
iliskisinde kabul gordiigiinii ve onu yardim iliskisine getiren sebebin ya da sorunun
danigsman tarafindan anlagildigini hisseder. Genellikle danigma iliskisine ilk kez giren
ve kendisini disa vurmada zorluk yasayan danisanlart rahatlatmak amaciyla
kullanilir. Bu teknikler susma, tekrarlama, ses ¢ikarma, aydinlatma, 6zetleme vb.
tepkilerden olusur.

> Destek ve tesvik bildiren teknikler: Herhangi bir konuda kararsizlik
yasayan ya da aldig1 bir karar1 uygulamak i¢in kendisini yeterli bulmayan danisanlar
icin onaylama, tesvik etme, cesaretlendirme ve giivence verme yoluyla uygulanan
tekniklerdir.

> Teshis ve anlamaya yonelik teknikler: Problemini tanimayan,
tanimlayamayan ya da taniyip ifade etmekten kaginan danisanlar i¢in kullanilir.
Destirme, yansitma, tahlil, aciklama ve yorum yoluyla sorunun sebebi ve kendisi
ortaya konmaktadir.

> Telkin ve Ogretmeye yonelik teknikler: Bilgi verme, tavsiye, telkin,
nasihat, gosterme ve Ogretme seklinde uygulanan bu tekniklerde danigsman kendi
yasantilarina dayali olarak olusturdugu yargi ve diisiincelerini danisan ile paylasarak
onun kendi 1yiligi i¢in bunlar1 kullanmasini ve uygulamasini saglar.

> Soru ve espri teknikleri: Soru teknigi danisma iliskisinde hem danigsan
hem de danigman tarafindan bilgi alma amaciyla kullanilir. Espri teknigi ise danisma
ortamin1 yumusatmak, danisan {izerindeki baskiy1 hafifletmek ve zaman kazanmak
icin kullanilan bir tekniktir; ancak dini damigma iliskilerinde bu teknige nadiren

basvurulmaktadir.
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2. Aile irsat ve Rehberlik Biirolar

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolari, Diyanet Isleri Baskanligina bagl il ve ilce
miiftiliiklerinde hizmet veren birimlerdir. Biirolarin kurulusu, kurulus amaci,
personeli, gorev ve sorumluluklar1, 633 sayili Diyanet Isleri Baskanlig1 Kurulus ve
Gorevleri Hakkindaki Kanuna dayanilarak hazirlanan 19.03.2010 tarihli Aile irsat ve

Rehberlik Biirolar1 Calisma YOnergesine gore asagida belirtilmistir.
2.1.Biirolarin Ac¢ilis1 ve Amaci

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar1, Diyanet Isleri Baskanlig tarafindan 15 Nisan
2002 tarih ve 199 sayili olur ile ihtiyaglar dogrultusunda gerekli goriilen illerde il
miiftiiliigliniin teklifi ve valiligin inhasi lizerine, ilgelerde ise il miiftiiliigiiniin teklifi
izerine valilik onay ile acilmaktadir; ancak ilgelerde acilan biirolarin sorumlulugu

da il miiftiliiklerine aittir.
Biirolarin amaci,

» Toplumun aile hakkinda dini agidan dogru bilgilendirilmesini saglamak ve

Islama dair yanlis alg1 ve uygulamalar konusunda halki bilinglendirmek,

» Tirk aile yapisinin din ve ahlak kurallar1 cergevesinde korunmasina ve

giiclendirilmesine katkida bulunmak,

» Halkin ozellikle aile ve aile bireyleri ile ilgili dini soru ve sorunlarinin

¢coziimiine katki saglamak,

» Toplum igerisinde aile iliskilerine zarar veren unsurlar1 gidermek ve olusmasini

engellemek,
» Toplumun aile yapis1 ve sorunlari ile ilgili aragtirma yapmak,

» Gerektiginde ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ve

tiniversiteler ile ortak caligmalar yapmaktir.
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2.2. Biiro Personeli

Biirolarda, Baskanlik tarafindan bu amagla sunulan hizmet i¢i seminerine
katilmis dini yliksek okul mezunu vaiz, murakip, din hizmetleri uzmani, din egitimi
uzmani ve Kuran kursu ogreticileri gorev yapmaktadir. Bunlar arasindan unvani
yiiksek olan kisi, miiftiiliik ile calisanlar arasinda koordinasyonu saglamak, biironun
i ve islemlerini yiiritmek ve biiroyu yonetmek iizere koordinatér olarak

gorevlendirilmekte ve il miiftli yardimcisina bagli olarak ¢calismaktadir.

Personel se¢iminde kadin ve aile konularinda akademik c¢alisma yapanlara
oncelik verilmekle beraber, diksiyonu diizgilin ve iletisim yetenegi giiglii olan kisiler
tercih edilmektedir. Ihtiyac halinde din gorevlilerinden de yararlanilmaktadir. Biiro
personeli nobet usulii ile ¢alismaktadir. Bu sebeple hizmetler ¢alisma saatleri

icerisinde aksamadan devam etmektedir.

Biiro ¢aliganlar1 gorevlerini gerektigi gibi yerine getirmek ve kurum iginde ve
disinda daha verimli hizmet verebilmek i¢in kendilerini bilgi ve uygulama
konusunda siirekli gelistirmektedir. Kisisel gelisime yonelik okuma ve arastirma
faaliyetlerinin yam sira, toplumsal gelisime katki saglayan proje ve etkinlikler
tretmektedir. Bu sayede, biirolarda sunulan hizmetin verimi ve toplum iizerindeki

etkisi de artmaktadir.
2.1.3. Biirolarin Gorev Yetki ve Sorumluluklar:

» Biiro personeli, danisan kisi ile telefon, elektronik posta ya da yliz yiize
goriisme yapar. Goriisme sirasinda hem kisinin hem de bulunulan bolgenin

hassasiyetlerini dikkate alir.

» Biiroya danisan kisiler, gerektiginde psikolog, sosyal hizmet uzmani ve avukat

gibi uzmanlara yonlendirilir.

» Yapilan goriismelere iliskin bilgilerin islendigi karteksler, aylik periyotlarla,
miiftiiliikler tarafindan ilgili daire bagkanligina elektronik ortamda gonderilir.

Ayrica bu kayitlar, biiroda sistemli bir sekilde arsivlenir.
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» Kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve tiniversiteler tarafindan
aile ve kadin konusunda yliriitiillen kampanya, proje ve egitim faaliyetleri
takip edilir ve biiro personelinin bu faaliyetlere katilimi saglanir. Biirolarin
etkilesim halinde oldugu kurumlarin basinda diger Aile Irsat ve Rehberlik
Biirolar1, Aile ve Sosyal Arastirma Genel Midiirliigii, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu, Cocuk Yetistirme Yurtlari, halk egitim kurslari,

cezaevleri, huzurevleri, okullar ve hastaneler gelmektedir.

» Diinya Kadinlar Giinii, Yashlara Saygi Haftasi, Anneler Giinii, Aile Haftasi,
Kadma Yénelik Siddetle Miicadele Giinii, Diinya Oziirliiler Giinii ve Diinya
Insan Haklar1 Giinii gibi kadm ve aileyi ilgilendiren ulusal/evrensel giin ve
haftalarda 6zel etkinlikler yapilir. Bu tarihlerde ilgili kamu kurum ve
kuruluglart ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi igerisinde sempozyum,
panel, konferans, drama ve musiki programlar1 gibi akademik, kiiltiirel ve

sosyal faaliyetler diizenlenir.

» Biirolar bulunduklar1 bolgenin aile yapisi ve sorunlart iizerine arastirma

yaparak bu konuda arsiv olusturur.

» Kadimn, cocuk, geng, yash ve oOziirliilerle ilgili konular basta olmak tizere aileyi
ilgilendiren alanlarda yapilmis arastirma ve yayinlar takip edilerek biiro i¢in

kiitiiphane olusturulur.

Miiftiiliikler biirolar1  brostir, el ilam1 ve televizyon/radyo programlar
araciligiyla halka tamitir ve biiro faaliyetleri ile ilgili olarak daire bagkanlig ile

koordineli ¢aligir.

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar1 bugiin iilke genelinde 66 il miiftiiliigiinde
hizmet vermektedir. Ilk olarak 2003 yilinda Adana, Ankara, Elazig, Istanbul, izmir
ve Samsun Il Miiftiiliigiinde acilan biirolar, o yildan itibaren ihtiyaca ve ihtiyaci

karsilayacak personel durumuna gore farkli illerde agilmaya devam etmektedir.



Tablo 1: Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarinin Bulundugu iller
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1 [Adana 23 [Elazig 45  |Mardin
2 |Adiyaman 24 |Erzincan 46 |Mersin
3 |Afyon 25 [Erzurum 47 [Mugla
4 |Aksaray 26 |Eskischir 48 |Mus

5 |Amasya 27 |Gaziantep 49 [Nevsehir
6 |Ankara 28 |[Giresun 50 [Nigde
7 |Antalya 29 [Hatay 51 [Ordu

8 |Aydn 30 |Isparta 52 |Osmaniye
9 [Balikesir 31 |[istanbul 53 |Rize
10 |Bartin 32 |izmir 54 |Sakarya
11 [Batman 33 |Kahramanmaras 55  [Samsun
12 [Bingdl 34  [Karabiik 56 [Siirt

13 |Bitlis 35 |Kars 57 [Sivas
14 |Bolu 36 [Kastamonu 58 [Sanliurfa
15 |Bursa 37 |Kayseri 59 |Sirnak
16 |Canakkale 38 [Kirikkale 60 [Tekirdag
17 |Cankir 39 [Kirklareli 61 [Tokat
18 |Corum 40 [Kirsehir 62 [Trabzon
19 |Denizli 41 |Kocaeli 63 [Usak
20 |Diyarbakir 42 |Konya 64 [Van

21 |Diizce 43 [Malatya 65 [Yalova
22 |Edirne 44 |Manisa 66 |Yozgat
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3. Aile Irsat ve Rehberlik Hizmetleri

Aile Irsat ve Rehberlik Hizmetleri il miiftiiliiklerinde ayni ismi tasiyan
biirolarda, ilgelerde ise uygun goriilen Kuran kurslarinda sunulmaktadir. Biiro
hizmetleri kurum i¢inde ve kurum disinda olmak iizere iki sekilde

gerceklestirilmektedir.
3.1. Kurum ici hizmetler

Biironun il ve ilce miiftiiliigli catis1 altinda sunulmaktadir. Biiroya danisan
kisilerin aile sorunlarina din ve ahlak kurallar1 1s18inda ¢6zliim aranmaktadir.
Hizmetler sadece mevcut soruna odakli olmayip, danisani bilinglendirme yoluyla
muhtemel yeni bir sorunu engelleyici nitelik tagimaktadir. Biirolarda gorev yapan
vaiz, vaize ve din hizmeti uzmanlar1 danisana yardim sunarken, tasidiklar1 dini bilgi
ve diinya goriislerini danisma ve rehberlik ilkelerine bagh kalarak etkili bir bigimde
kullanmaktadir. Personel nobet usulii ile ¢alistigi i¢in hizmetler ¢alisma saatleri

i¢erisinde araliksiz devam etmektedir.

Kurum i¢i hizmetler ¢cogunlukla soru cevap yontemi ile gerceklesmektedir. Kisi
ya da kisiler biiroya gelerek din ile ilgili ya da iligkili sorular sormaktadir. Danigman,
sahip oldugu dini bilgi ve iletisim becerisini kullanarak soruya cevap vermektedir.
Danisan kisi cevap ile tatmin olmadigi durumlarda farkli sorular sormaya devam
etmektedir. Benzer sekilde, danisman da danmisanin gizledigi bir durumu ortaya
cikarmak ya da sorunun kaynagina giderek tekrarlanmasini engellemek amaciyla
danisana soru sorabilmektedir. Danisman, danigsma iliskisi i¢erisinde ele alinan soru
ve sorun ile cevap ve ¢oziim Onerilerini, danisana ait yas, egitim durumu, medeni
durum vb. bilgileri Baskanlik tarafindan hazirlanmis bir karteks {izerine kayit
etmektedir (Ek 1). Bu kayitlarin amaci, hizmet sunulan toplumu taniyarak egitim
thtiyacimi tespit etmek, hizmetlerden yararlanma diizeyini saptamak ve kurum ve
hizmetleri bu dogrultuda sekillendirerek gerekli gelisim ve degisimleri saglamaktir.
Danigma iliskisinin gizlilik ilkesi g6z oniinde bulundurularak danisanlarin sadece
cinsiyet, yas, medeni durum gibi genel 6zelliklerine yer verilmekte; ancak isim, adres

ve telefon gibi 6zel bilgileri kesinlikle kayit edilmemektedir.
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3.2. Kurum dis1 hizmetler

Toplumun istegi ve ihtiyaci lizerine miiftiiliilk tarafindan biiro personelinin
gorevlendirildigi etkinlikleri kapsamaktadir. Bu hizmetler arasinda vaazlar,
konferanslar, televizyon programlari, irsat faaliyetleri ve gesitli kurum ziyaretleri yer
almaktadir. Biiro personeli il ve ilgelerin yani sira, belde ve kodylerde de hizmet
vermektedir. Cami, okul, cezaevi, huzurevi, nisan/diiglin organizasyonlari, hastane,
halk egitim kurslar1 gibi genis bir uygulama alanmma sahip olan bu hizmetler
bilgilendirici ve Ogretici yoniiyle kitlesel yarar saglarken; ihtiyaci olan kisilere

yonelik bireysel yardim da sunmaktadir.

Kurum dis1 hizmetlerde genellikle diiz anlatim yontemi kullanilmaktadir. Din
egitimi bilimi, soyut 6grenmeleri gerektirmesi ve deney/gdzlem gibi tekniklerden
arinik olmasi itibariyle diiz anlatim yontemini siklikla kullanmaktadir. Hatta bu
yontemin din egitimi ve 0gretimindeki dnemi, dini hitabet adiyla ayr1 bir uzmanlik
alanin1 dogurmustur. Bu sebeple, din adami ya da din 6greticisi aynt zamanda iyi bir
hatip olmak zorundadir. Diiz anlatim yontemi ile sundugu icerigin anlamli olmasi
etkili 6gretim i¢in tek bagina yeterli degildir, bunun yaninda beden dili, ses tonu, dis

gorliniim ve mesafe gibi iletisim unsurlarini da dikkate almasi gerekir.

AIRB cezaevi, huzurevi, halk egitim kurslar1 ve Kuran kurslar1 vb. yerlerde
diizenledigi panel, seminer ve konferanslar yoluyla az zamanda ¢ok sayida kisiye
ulagabilmektedir. Ayrica televizyon, radyo, internet gibi kitle iletisim araglari ile
toplumun soru ve sorunlarina cevap sunmaktadir. Ozellikle bayan din gorevlilerinin
bu tiir programlar yoluyla gerceklestirdigi egitim hizmetleri olduk¢a yaygindir. Bilgi
verme, ac¢iklama, hatirlatma ve irsat amaciyla 6zellikle kadinlara ve genglere yonelik
gerceklestirilen bu tiir etkinlikler biirolar i¢in zaman ve emek tasarrufu saglarken,

diger taraftan dinleyicinin ihtiyacini da karsilamaktadir.

AIRB personeli kurum iginde ve disma gergeklestirdigi faaliyetlerin tiimiinii

Baskanliga belirli araliklarla rapor etmektedir.
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IKiNCI BOLUM
DIYANET iSLERi BASKANLIGI BUNYESINDE SUNULAN
AILE IRSAT VE REHBERLIK HIZMETLERININ
DIN EGIiTiMi ACISINDAN DEGERLENDIRILMESi
(Elazig li Ornegi)

Bilim ve teknolojinin giderek artan bir oran ve hizla insan hayatina dahil olusu
-Ongoriildiigi gibi- maddi degerlere giic kazandirmis; ancak bu durum -6ngoriilerin
aksine- din ve ahlak gibi manevi degerlere duyulan ihtiyacin siddetini de artirmistir.
Birey ile sinirli kalmayan bu ihtiya¢ toplumu da sekillendirmeye baslamis ve yirmi

birinci yiizyilin baslarinda din {ilkelerin, medeniyetlerin, kiiltiirlerin ve siyasi

dengelerin olusumunda belirleyici bir unsur haline gelmistir (Karaman, 2009a:29).

Toplumun din ihtiyaci, bu ihtiyaci karsilayacak kurum ve sahislarin varligini
zorunlu kilmaktadir. Yasam boyunca hissedilen bu ihtiyag, ilgili kurum ve sahislar
tarafindan hayatin farkli donemlerinde farkli sekillerde karsilanmaktadir. Toplum
yapisinda goriilen siirekli degisim ve gelisim din ihtiyacina cevap veren kurumlara da
yansimaktadir. Gilinimiizde bireysel farkliliklar, bireysel sorunlar ve bireysel
gelisime Onem veren egitim anlayisi din e8itiminde de kendisini hissettirmektedir.
Ulkemizdeki dini kurumlarin baginda gelen Diyanet Isleri Baskanligi toplumun
sosyal, ekonomik ve dini hayatinda yasadigi degisimlerin din hizmetlerinde de
degisim gerektirdigini fark ederek bireyin sorunlari ile birebir ilgilenme firsati veren

Aile Danigsma Biirolarint agmistir (Asikoglu, 2008:544).

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolari, egitimin destekleyici ve tamamlayict unsuru
olarak kabul edilen rehberlik anlayis1 ile hizmet vermektedir. Bireye birebir egitim
hizmeti sunarken, bireysel ihtiyaglar1 géz o6niinde bulundurur. Genellikle bilgi verme,
hatirlatma, agiklama yoluyla hizmet veren biiro ¢alisanlari, 6gretim faaliyetinden
farkli olarak damigma siirecinde kisinin psikolojik durumunu da dikkate alir. Bu
yoniiyle biiro hizmetleri, din egitiminde alisilmis diger yaklasim ve yontemlerden

farklilik gostermektedir.
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1.Biiro Hizmetinin Degerlendirilmesi

Aile irsat ve Rehberlik hizmetleri, en genel tanimiyla bir egitim faaliyetidir.
Biirolarda ve biiro disinda gergeklestirilen bilgilendirme, yonlendirme, fark ettirme
ve destekleme gibi birtakim yardim etkinlikleri ve O6gretim faaliyetleri, bireyin
davraniglarinda istendik yonde degisiklik yapmaktadir. Kisi bilmedigi, yanls bildigi
ya da dogru bildigi halde uygulama konusunda sorun yasadigi meselelerde ilgili
kisiye danisarak ¢oziim aramaktadir. Kisi ihtiyacina gore kendisine sunulan bilgi,
aciklama ve Oneriler yoluyla sadece davraniglarini degil, ayn1 zamanda duygu ve

diisiincelerini de istenen dogrultuda degistirebilmektedir.

AIRB hizmetleri bireyin dini konularda yasadig1 ya da din ile iliskilendirdigi
diinyevi sorunlarini hedef almasi itibariyle bir din egitimi faaliyetidir. Din, insanin
yasadig1 sosyal ya da psikolojik sorunlar i¢in bir sebep degildir, aksine dini inang ya
da dini tecriibe eksikligi insanlari huzursuz etmektedir. Bu noktada sunulan din
hizmeti insanlarin dogru inanmalarina, dogru davranmalarina ve dogru ibadet

etmelerine yardimci olmaktadir (Karaman, 2009a:26).

AIRB yaygin din egitimi adi altinda aileye yonelik damisma ve rehberlik
hizmeti sunmaktadir. Ailede yasanan ya da aile bireylerinden kaynaklanan soru ve
sorunlar ile ilgilenir; ancak sunulan hizmet kesinlikle aile terapisi degildir. Ciinkii
aile terapisi hasta ile birlikte biitlin aile bireylerinin problemlerini konusup tartigtig
seanslardan olusur. Aile terapisinin amaci, bireylere terapi siirecinde sergiledikleri
olumlu ve olumsuz tavirlar1 gostererek daha dikkatli davranmalarini saglamaktir
(Peker, 2000:244). Oysa biiroya danisanlarin ¢ogu hizmetten bireysel olarak
yararlanmakta, hatta biiyiik bir kismi diger aile bireylerinden habersiz biiroya
bagvurmaktadir. Biiro ¢alisanlar1 danisanlarin aile sorunlarini dini referans gostererek

¢ozmeye ¢alismaktadir.

Biiro hizmetleri aile sorunlari iizerine sunulan bir dini danisma ve rehberlik
hizmetidir. Ancak hizmetin aile ile sinirli kalmayip daha genis bir problem alanina
sahip olmasi gerekir. Ciinkii insanlar aile ile ilgili sorunlarinin yaninda egitim, sosyal,

ekonomik ve is hayatinda karsilastigi sorunlar i¢in de rehberlik ihtiyaci hissederek
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din gorevlilerine bagvurmaktadir; fakat bu sorunlar biirolarin hizmet alaninin disinda
tutulmaktadir. Biirolarin agildig1 donemde dini danisma ve rehberlik uygulamalarinin
profesyonel bicimde iilkemizde ilk kez gergeklestirilecek olmasi, Baskanligin ilk
asamada bu hizmetleri aile ile sinirli tutmasina sebep olmus ya da ailenin Islam
dinindeki yeri ve 6nemi birincil ihtiyacin aile rehberligi oldugu fikrini dogurmus
olabilir. Ancak Islam dini ailenin yan1 sira insani ilgilendiren her konuda ¢dziim
sunmaktadir ki Kuran-1 Kerim ahlak, insan iliskileri, sosyal diizen, siyaset, ticaret ve

saglik ile ilgili meselelerin tamamin1 igermektedir (Leavey,2008:94).

Aile irsat ve Rehberlik Hizmetleri iilkemizdeki dini danisma ve rehberlik
faaliyetleri i¢in 6nemli bir baslangictir (Cebeci, 2010a:60). Baskanligin daha once
hastanelerde baslattigi din ve moral hizmetleri dini damisma ve rehberlik
uygulamalarmin ilki olarak kabul edilmis; ancak danigsman yetersizlikleri ve
uygulama hatalar1 hizmetin sonlandirilmasina sebep olmustur. 2003 yilinda baslatilan
Aile Irsat ve Rehberlik Hizmetleri ise toplumun belirli bir grubu ile sinirli kalmayip
herkese sunulmasi ve hizmet i¢in gorevlendirilmis kisilerin danisma konusunda

egitilmis olmasi1 yoniiyle daha profesyonel sekilde yiiriitiilmektedir.

Biironun sundugu danisma hizmetleri Hristiyan kiiltiirtindeki pastoral
danigma uygulamalari ile ayn1 degildir. Clinkd iki dinin din adamina yiikledigi rol ve
yetkiler birbirinden tamamen farklidir. Hristiyan din adami ile danisan kisi arasindaki
giinah ¢ikarma iliskisi Islamda yeri ve kabulii olmayan bir uygulamadir. Aksine,
Islamin 6ngodrdiigii din gorevlisi dindar insanlar arasinda ayricalikl bir birey olmayip,
dini ve dine dair anlatim tekniklerini iyi bilen, topluma 6rnek olmas1 gereken, dine,
dini kurumlara ve inananlara hizmet veren kisidir; temel gorevi ise Ogrenmek,

ogretmek ve 6rnek olmaktir (Kog, 2007:639).

Aile Irsat ve Rehberlik hizmetleri, ¢agdas din egitimi anlayisinin hem bilgi
hem de uygulama boyutunu olusturmaktadir. Hizmetlerin uygulanmasinda goriilen
eksikliklerin ¢ogu danisma ve rehberlik konusunun din egitimi bilimi igerisinde
yeterince yer almayisindan kaynaklanmaktadir. Bu sebeple konunun teorik agidan

bilim diinyasina daha fazla dahil edilmesi ve wulasilan sonuclar 1s18i1nda
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uygulamalarin sekillendirilmesi gerekmektedir. Hatta dini danisma ve rehberlik
konusundaki bilgi, tecriibe, ilke ve Onerilerin, pedagoji ve psikoloji verilerine
dayandirilmasi yoluyla yeni bir din 6gretimi yaklasimi ya da yontemi gelistirmek de

miimkiindiir (Cebeci,2010a:61).

Din hizmetlerinin iyilestirilmesi sadece Baskanligin degil, bilim diinyasinin
da sorumlulugundadir. Ciinkii Baskanlik, akademik diinyanin yetistirdigi
elemanlardan yararlanarak ve yine onun olusturdugu egitim modellerine uyarak
hizmet vermektedir. Dolayisiyla bu hizmetler planlt ve programli olmali, egitim ilke
ve yontemlerine uygun olup ¢agin sartlarina ve ihtiyaglarina cevap vermeli, toplam
kalite yOnetimi anlayisint  benimsemeli ve sorumlu kisiler tarafindan

degerlendirilerek daha iyi hale getirilmelidir (Aydin, 2008: 26).
2.Biiro Personelinin Degerlendirilmesi

Danigmanlik sadece iki kisi arasinda gergeklesen bir iliski degil, modern ve
sanayilesmis toplumlarin kiiltiiriinde yer etmis sosyal bir kurumdur (McLeod,2003:4).
Giinlimiiz toplumunda egitim danismanligi, aile danigsmanligi, yonetim danigmanligi,
iletisim danmismanligi, finans danmismanligi, dini danigmanlik vb. ¢esitli alanlarda
insanlarin ihtiyacin1 karsilamaya yonelik faaliyetler gergeklestirilmektedir. Dini
danigmanlik toplumun ihtiyaci olup din egitiminin bir pargast durumundadir. Islam
dini toplum igerisinde insanlar1 hayra ¢agiran ve iyiligi emredip kotiliigli men eden
bir toplulugun bulunmasini emretmis ve bu toplulugun kurtulusa erecegini
miijdelemistir (Ali Imran, 3/104). Ulkemizde bu gorevi iistlenen cemaatler ya da
birtakim sivil yapilanmalar mevcuttur; ancak Diyanet Isleri Baskanligi kurumsal

kimligi ve teskilat yapisi itibariyle farkli bir yerde durmaktadir.

DIB, il ve ilge miiftiiliiklerinde agtig1 Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarinda en az
lisans diizeyinde akademik din egitimi almis kisileri gorevlendirmektedir. Bagkanlik,
kendisine eleman yetistiren egitim kurumlarinin arzu edilen nitelikte din gorevlisi
yetistiremediginden ve iyi yetismis eleman gonderemediginden sikayet etmektedir.
Bagkanlifa gore bu durumun sebebi, isttihdam edecegi elemanlar1 kendisinin

yetistirmesine imkan taninmamasi ve egitim kurumlarinin egitim programi ve diger
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konularda kendisiyle yeteri kadar istisare etmemesidir (M.Bulut, 2010:44-45). Din
egitimi uygulamalarim1 sekillendirme ve gelistirme konusunda siiphesiz ki bilim
adamlarina biiyiik gorev diismektedir. Din gorevlilerinin egitimi 6ncelikle din egitimi
uzmanlarinin, daha sonra ise Baskanligin sorumlulugundadir. Din egitimi olgusunu
tanimlayamayan ve mabhiyetini agiklayamayan bir kimsenin gergeklestirmeye
calistigi din egitimi faaliyetini denetlemesi, yonetmesi ve yonlendirmesi miimkiin
degildir. Kontrol edilemeyen ve yonetilemeyen bdyle bir egitim siirecinin belirlenen
amaglara ulagmasi bir yana, beklenmeyen sonuglar dogurmasi kaginilmazdir. Bu
durum din egitimini bilimsel bir yaklasimla ele almayi, tanimay1 ve agiklamayi,
yasalarini ortaya koymay1 gerektirmektedir. Bu sekilde tiretilen bilgilerle din egitimi
biliminin teorisini olusturmak ve bu teori ile din egitimi uygulamalarina dair ilkeler
tretereck  bu ilkelere gore egitim gergeklestirmek dini bir sorumluluktur
(M.S.Aydin,2010a:27-29).

Bagkanlik elemanlarini tabi tuttugu hizmet igi egitimleri iyilestirme ve
gelistirme yoluna gitmelidir. Ciinkii vaiz, vaize ve din hizmeti uzmanlarindan olusan
biiro personeli hizmet 6ncesinde tamamen 6gretim ile sinirlandirilan ve uygulamadan
yoksun kalan bir danigsma ve rehberlik egitimi almiglardir. Seminer niteliginde
gergeklesen bu egitim Hristiyan danigmanlarin egitimi ile kiyaslandiginda oldukca
geridedir. Hristiyan danismanlar hem psikoloji hem de teoloji alaninda egitilmektedir.
Danisman en az lisans diizeyinde ilahiyat egitimi almakta, hatta baz1 durumlarda
yiiksek lisans egitimi de gerekebilmektedir. Ayrica danismanin danisma hizmeti
sunabilmesi i¢in bir din adamindan onay almasi ve bir stajyer olarak belirli bir siire
onunla caligmas1 gerekmektedir. Danisman danisanin ruhsal ve dini ihtiyaglarinin
yaninda, fiziksel ve duygusal ihtiyaclarim1i da karsilama amaciyla diger saglik
calisanlan ile isbirligi igerisindedir. Bu sebeple pastoral danismanlar sadece dini
kurumlarda degil, hastane, bakim evleri, rehabilitasyon merkezleri ve psikiyatri

kliniklerinde de gorev yapmaktadir.”

* http://www.mshealthcareers.com/careers/pastoralcounselor.htm.
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Ulkemizde danisma hizmetini yiiriitenler sadece DIB biinyesinde ¢alismakta ve
ihtiya¢c halinde belirli araliklarla ya da gecici bir siire ile diger kurumlara
gonderilmektedir. Danigmanlar, danisma konusunda yeteri kadar egitim almayip
kendi bilgileri 6l¢iisiinde bu isi siirdiirmektedir. Bu nedenle gerek aile biirolarinda
gorev yapan danismanlarin gerek din hizmetleri uzmanlarinin danigma ile ilgili teorik

bilgiye ve uygulama becerisini gelistirmeye ihtiyaclar1 vardir (Asikoglu, 2008:544).

Din gorevlilerin bilgi eksikligini gidermek i¢in hizmet i¢i egitim kurslarinin
yaninda, miiftiiliik kiitliphanelerinin zenginlestirilmesi ve egitim ara¢ geregleri ile
donatilmas1 gerekmektedir (Acar, 2007:622). Biirolarda hem danigsmanlarin hem de
danisanlarin ihtiyacim1 karsilamak {iizere olusturulan kiitiiphaneler genellikle aile
konulu calisma ve yayinlar1 igermektedir; ancak danigmanlarin 6grenmeye en fazla
ihtiyag duydugu konu psikoloji ve danigma konusudur. Bu alanda yapilmis
caligmalart kiitiphanede toplamak ve onlar1 okumak personele siiphesiz yarar
saglamaktadir; fakat biiro personeli daha ¢ok danigsmanlik uygulamalar1 noktasinda
zorluk yasamaktadir. Bu sebeple biiro personeline psikoloji alaninda egitim verilmesi
ya da biirolarda psikoloji egitimi almig kisilerin istihdam edilmesi gerekmektedir
(Kog, 2007:648).

Dini danmigsmanlarin psikoloji biliminden haberdar olmasi ve yararlanmasi bir
zorunluluktur. Aymi sekilde psikolog ve psikoterapistlerin de en azindan daniganin
dini ihtiyaglarmi fark edecek diizeyde dini danisma bilgisine sahip olmasi
gerekmektedir. Psikologlar ve dini danigsmanlar kendi sinirliliklarini kabul ederek
birbirleri ile isbirligi i¢erisinde olabilirler. Gerektiginde, psikoterapist danigan kisiyi
dini danigsmana yonlendirebilir. Dolayisiyla, psikoterapistin kendi toplumundaki dini
danisma kaynaklarindan haberdar olmasi ve din uzmanlar ile iligki kurmasi 6nem
arz etmektedir. Hatta psikoterapistlerin egitim programinda din psikolojisi dersine
yer vermek yararl olacaktir (Ozen, 2010:55). Ancak bu tiirde uygulamalar iilkemiz
icin en azindan yakin gelecekte miimkiin gériinmemektedir. Clinkii sosyal bilimlerin
ve saglik bilimlerinin din bilimlerinden yararlanmasi pek alisilmig bir durum degildir.
Hatta dinin bilime dahil edilemeyecegi fikrini tasiyan bilim adamlar1 dahi vardir.

Hristiyan diinyasinda din bilimleri ile saglik bilimleri arasinda basariyla
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gerceklestirilen is birligi tilkemizdeki bu tiir yanlis diisiince ve uygulamalara cevap

niteligindedir.

Dini danigsman baskasinin hayatina dair temel sorular iizerine konusan ve
baskasinin tecriibelerini onun goziinden gérmeye ¢alisan kisidir (Gill, 2003:84). Bu
sebeple dini iliskilerde empati onemli bir rol oynamaktadir. Danigman kendisini
danisan kisinin yerine koyarak onu kendi sartlar i¢erisinde degerlendirmelidir. Onu
danigsma ortamina getiren sebebi kesfetmeli, danisan kisinin soruna ve kendisine dair
diistincelerini anlamali ve ¢6ziim Onerirken kisinin duygu ve diisiincelerini dikkate
almalidir. Ciinkii psikolojik iyilesme, ancak danigsmanin danisanin diinya goriislinii
anlamasi ile miimkiindiir (Ozdogan, 2006:129). Aksi takdirde, danisma hizmetleri
salt dini bilginin aktarildigi ve danmisan Ozelliklerinin dikkate alinmadigi bir din
Ogretimi faaliyetine doniisecektir. Diger taraftan, danisman kendisini baskasinin
yerine koyup diinyaya onun goziinden bakarken, kendi bakis a¢isinin farkinda olmali
ve kendini karsisindaki kisiden ayri tutabilmelidir (Doehring, 2006:18). Ciinkii
danigsmanin tasidigr kimligi ve statiiyii unutarak danisan kisinin etkisi altinda kaldig:
durumlarda saglikli ve objektif bir degerlendirme yapmasi miimkiin olmayacaktir.
Dini danigman genel ahlak kurallarini ve bireyin sorumluluk diizeyini her zaman g6z
ontinde bulundurmalidir; ancak bir dini danisman olarak yeterlilik kaniti, objektif ve
subjektif degerleri birbirine karistirmadan degerlendirme yapabilmesidir (Gula,
1997:110).

Gilinimiiz din gorevlileri etkili hizmet verebilmek igin oncelikle Kurani
anlamalidir. Onu anlamak ve anladigin1 yasatmak igin ise Hz. Muhammed’i 6rnek
almahdir. Ciinkii peygamberi anlamadan Kuran’t anlamak miimkiin degildir.
Oncelikle onun yasadigi dénemin ve cevrenin biitiinliigii icinde egitim ve 6gretime
dair s6z ve uygulamalarim1 kavramali, o donemden bugiline kadar yasamis
miisliimanlarin bunlar1 nasil anlayip yorumladigini tespit etmeli, daha sonra ise
cagdas bilimsel verilerden yararlanarak onun egitimciligini bugiin uygulanabilir hale

getirmelidir (M.S.Aydin, 2010b:25-26).
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Hz. Muhammed’in egitimci yOniiniin yani sira, sosyal hayatt da din
gorevlileri i¢in 6rnek teskil etmektedir. Onun hayati sivil bir hayattir. Akabe Biatleri,
Kabe hakemligi, Ensar ve Muhacir kardesligi onun sivil hayatina birer 6rnektir. O
her zaman insanlarin arasinda bulunmus, onlardan uzak kalmamistir. Bu sebeple din
gorevlisi de sadece calisma hayatinda degil, sivil hayatinda da halk ile i¢ ice olmali,
cesitli organizasyonlar yaparak insanlarin katilimlarini saglamali, sosyal dayanigma

ve yardimlagsmayi tesvik etmelidir (Karaman, 2009b:33).

Dini iletisim igerisindeki kiginin karsisindaki kisiyi ikna edebilmesi igin, kendi
alaninda yeterli bilgiye sahip olmasi ve bu bilgiyi uygun bir bi¢cimde iletmesi
gerekmektedir (Koyli, 2003:177). Bu noktada danmismanin 6grenme ve Ogretme
gorevi goze carpmaktadir. Dini danisman Oncelikle danigmanhik yaptigi dini iyi
tanimali, dini kaynaklara hakim olmali, gerektiginde dini hiikiimlerden akla ve nakle
uygun c¢ikarimlar yapabilmelidir. Danigsma konularinin genis bir problem alanini
kapsadig1 g6z oniinde tutulursa, danigmanlarin genis bir ¢6ziim ve anlayis becerisine
sahip olmas1 gerekir. Bir danismanin kendisine damisan kisiye ilgili konuda bilgi
sahibi olmadigin1 sdylemesi ya da onu bir konuda yanls bilgilendirmesi ne din
anlayig1 ne de din egitimi i¢in kabul edilemez. Din adamlarinin ve dindar gériinen
kimselerin sahsi ¢ikarlar1 i¢in din adina yanlis hiikiim vermeleri ve dini emirlere
uymamalari, kendilerine olan gilivenin azalmasma dolayisiyla da insanlarin dinden
uzaklagmasina yol agabilmektedir (Peker, 2000:218). Onlar dogruyu bilmekle,
bilmediklerini 6grenmekle ve 6grendiklerini dgretmekle sorumludur. islam dini bilgi
sahibi olmadan bir konuda konusmay: yasaklayarak (Ali Imran:3/66) dinin yanls
ogretilmesini engellemistir. Gortiliiyor ki 6grenme 6gretimin 6n sarti durumundadir.
Ciinkii 6grenme siireci beraberinde 6gretme etkinligini de getirmektedir. Ozellikle
ogretmekle sorumlu tutulmus ve yetkilendirilmis din gorevlilerinin 6grenmek kadar
Ogretmeye de ihtiyaglart vardir. Ciinkii baskalarinin 6grenme ihtiyaci, din
gorevlilerinin 6gretme davranisi ile giderilecektir. Bu sebeple dini danigmanin 6zel
O0gretim yontemlerini bilmesi ve etkili bir bicimde kullanmasi1 sarttir. Hatta insanin
manevi ve soyut konulara dair 6grenmeleri bilme ve anlamanin 6tesinde ikna olma

ve kabullenmeyi gerektirdigi i¢in, din dgreticisinin genel 6gretim yontem ve teknik
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bilgisinden daha fazlasina ihtiyac1 vardir (Cebeci, 2010a:62). Ogretim yontem ve
tekniklerinin yaninda, ¢alismanin ilk kisminda yer verdigimiz danigsma teknikleri de
danigmanlar tarafindan bilinmeli ve uygulanmalidir. Tipki alan bilgisi gibi, danigsma
bilgisi de dini rehberlik ilkeleri arasindadir; ancak Baskanlik biinyesinde ¢alisan din
gorevlilerinin ¢ogu egitim bilimlerinden arinik bir din egitimi almislardir. Ciinkii
[lahiyat Fakiiltelerinin ayn1 ad1 tasiyan Ilahiyat programinda sadece genel kiiltiir ve
alan dersleri yer almaktadir. Bu sebeple din goérevlileri 6gretim ilke, yontem ve
tekniklerinden habersiz bir hizmet sunmaktadir. Ustelik, danisma bilgisi kazandirma
amaciyla kurum tarafindan gergeklestirilen egitim faaliyetleri de uygulama becerisini

g0z ard1 ettigi i¢in yetersiz kalmaktadir.

Danisman yardim hizmetini sunarken 6zellikle bireyin problemini ve danigsma
ihtiyacin1  dikkate almalidir. Problemin kisiye 06zgli oldugunu bilmeli ve onu
danisanin  kisisel sartlar1 c¢ergevesinde degerlendirmelidir. Danisanin  danisma
sebebini belirleyerek sadece ihtiyacini karsilayacak hizmeti ve yardimi sunmalidir
(Cebeci,2010:25-27). Aksi takdirde, ihtiya¢ disinda verilen bilgi danisanin zihninde
karigikliga yol agabilir ve yeni zihinsel sorunlara zemin hazirlayabilir. Danisan
kisinin danmigsma ortamindan ayrilirken beraberinde getirdigi sorunu ¢oziime
ulastirmis ya da ¢6zlimiin imkanini1 6grenmis olmasi gerekir. Onun danisma iliskisine
dair tagidig1 doyum ya da doyumsuzluk muhtemel yeni bir sorunla karsilastiginda
kisinin biiroya yeniden danisma istegini etkileyecektir. Danigmanin danisan kisiye
verdigi cevabi etkileyen ii¢ temel unsur onun bireylere ya da sorunlara kars1 tutumu,
insanlia dair dini gorlisii ve din adami olarak kendisini anlama bi¢imidir (Wise,
2007:8-10). Dini damisman damisma iliskisine girerken Kkisisel diisiince ve
tutumlarindan arinik olmalidir. Ciinkii bireye ya da probleme karsi tasidigi olumsuz
fikirler yardim iligkisini olumsuz etkilemektedir. Danisman bdyle durumlarda yardim
icin istekli olmayacak ve sahsi isteksizligi ile dini sorumlulugunun arasinda

kalacaktir.
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Din gorevlileri ya da dindar insanlarla kurulan iliskiler, dini tutumlarin
olusumu, gelisimi ve degisimi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu kisilerin yalan
sOylemesi, bagkalarin1 aldatmasi, ikiylizli davranmasi, kendisine ve dine karsi
olumsuz tutumlarin gelismesine neden olmaktadir (Peker, 2000:156). Ciinkii onlar
toplum i¢in 6rnek kisilerdir ve sadece gorevli olduklart mekan ve zamanlarda degil,
her zaman ve her yerde ahlaki ve dini degerlere uygun yasamak ve davranmak
zorundadirlar. Bir din egitimcisi yada din gorevlisinin yerine getirmedigi dini
sorumluluklar1 baskasina tavsiye etmesi ya da dikkate almadigi dini emir ve yasaklari
baskasina hatirlatmasi kabul edilecek bir davranis degildir. islam kisinin yapmadig

bir seyi bagkasina sdylemesini agik¢a kinamaktadir (Saf,61: 2-3).

Dini danisma iligkilerinde danigman ile danisan kisi arasinda ¢ogu zaman bir
giic dengesizligi vardir. Kurumsal statii tagiyan biri yardim sunarken, digeri bu
yardima ihtiyag duymaktadir (Lynch, 2002:63). Danigsman, danisan kisiye bu
dengesizligi hissettirmedigi siirece ona yardimer olacaktir. Bu sebeple karsisindaki
kisiye kendisini dviicli sozler soylemeden ve onu kiicimsemeden yardim sunmalidir
(Lokman, 31:18). Kisinin problemini ¢dzerken samimi ve giiven veren bir danigma
iligkisi kurmali, kisiye deger verdigini hissettirerek onun kendisini ve problemini
rahat¢a incelemesine ve ifade etmesine imkan tanimalidir. Onu dikkat ve anlayisla
dinleyerek kisiyi ve problemi iyice anlamaya ¢alismali, ayrica zaman zaman yaptigi
yansitma ve yorumlarla onu anladigimi hissettirmeli ve ortaya c¢ikan gergekler
1s18inda kisinin problemine yonelik ¢6ziim bulmasina yardim etmelidir (Tan ve
Baloglu, 2006:148).

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarinda genellikle bayan danismanlar gorev
yapmaktadir. Elaz1g Il Miiftiiliigiinde yer alan biiroda da biri din hizmetleri uzmani
digeri ise vaize olmak {iizere iki bayan personel ¢alismaktadir. Bayan personelin
kendi psikolojik sorunlari, erkek danisanlarin olumsuz tutumu ve halkin gereksiz
soru ve sorunlarla gorevlileri yipratmas: rehberlik hizmetlerinin  verimini
diisiirmektedir (Acar, 2007:622). Bu sebeple erkek din gorevlilerinin aile rehberlik
blirolarinda gorev alma isteksizligi giderilmeli ve biirolarda onlara da yer

verilmelidir. Bayan damigsmanlar damisanin istegi ya da problemin geregi ile
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vaizlerden yardim almaktadir; ancak danigma bilgi ve tecriibesinden tamamen
yoksun olan vaizlerin danisana sundugu yardim soru cevaplamak veya bilgi

vermekten 6teye gitmemektedir.

Elazig Il Miiftiiliigii Aile Irsat ve Rehberlik Biirosu toplum tarafindan yeteri
kadar taninmamaktadir. Toplumun biiyiik bir kismi biironun varligindan habersizdir
ve danisanlarin cogu biiroya degil, herhangi bir din gorevlisine ulasma amaciyla
miiftiiliige basvurmaktadir. Soru ve sorunlar arasinda aile ile ilgili olanlar AIRH ad
altinda kayit edilmektedir. Bunun disinda ayr1 bir danisma ortami1 bulunmamaktadir.
AIRB biiro personeli ve diger din gérevlileri ile birlikte kullanilmaktadir. Danigan
kisi ve danigsma iliskisi i¢in bu olumsuz bir durumdur. Ciinkii danisma iliskisinde
danisanin kendisini rahat hissetmesi esastir. Bazi danisanlar -hakli olarak- danisman
disinda hi¢ kimsenin sorununu Ogrenmesini istememektedir. Hatta danisanlar
arasinda biiro icerisinde kamera olup olmadigin1 soran ve biironun kapisini 1srarla
kapatmak isteyenlere dahi rastlanmaktadir. Bu sebeple biironun diger din
hizmetlerinden ve din goérevlilerinden bagimsiz olmast ve danisma iliskisine uygun
bicimde sekillendirilmesi gerekmektedir. Ayrica biiroyu tanitacak kurum disi
etkinliklere daha fazla yer verilmeli ve kitle iletisim araglar1 daha yaygin
kullanilmalidir. 11 ve ilge miiftiileri ile aile biirosu gorevlileri zaman zaman Kuran
kurslarin1  ziyaret ederek kurumu tanitmali, soru cevap seklinde sohbetler

diizenlemelidir (Acar, a.g.e:622).

3. Biiro Danisanlarmin Degerlendirilmesi

I[nsanlarin bilme ve anlama ihtiyaci onlari birgok konuda soru sormaya
itmektedir. Oyle ki insan yasadigi hayat ve éliimden sonra yasayacagma inandig
hayat ile ilgili kaygi ve siipheler tasimaktadir. Zihninde tasidigir bu huzursuzluklar
giderme amaciyla siirekli bir arayis igindedir. Mesela insan yaratilisin gayesini
ogrenmek ister, onu Ogrendikten sonra o gayeye uygun bir yasamin imkanini
sorgular, onun da imkanmni 6grendikten sonra o hayati nasil yasayacagina doniik

Ogrenme ihtiyaci ortaya ¢ikar; yani her yeni cevap ve her yeni bilgi beraberinde yeni
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tereddiitleri ve sorular1 getirir. Bu sebeple kisi kendisi icin belirledigi ideal diinya ve

ahret hayat1 i¢in stirekli diger insanlarla soru cevap iligkisi kurmaktadir.

Bireyin zihinsel gelisimi sorularla kendini gostermektedir. Kisi yeni kavram,
tecriibe, deger ve varliklarla karsilastiginda onlari zihninde mevcut olan eski
ogrenmelerle anlamlandirmaya g¢aligir. Piaget’in zihinsel gelisim kuraminda denge
kurma cabasi olarak tanimlanan bu girisim basariyla sonu¢lanmazsa kisi yasadigi
dengesizligi farkli sekillerde gidermeye calisir. Sorular bu noktada en sik bagvurulan
yollardan birisidir. Kisi etrafindaki diger kisilerden soru yoluyla yardim alir; okul
oncesi donemde birey genellikle anne babasina danigirken, okul doneminde anne
babaya 6gretmenler de eslik eder. Yetiskinlik doneminde ise kisi soruya dair ilgili ve
bilgili olduguna inandig1 kisileri tercih eder; ancak iilkemizdeki egitim eksikligi
insanlarin yanlis kisi ya da kuruma basvurmasina sebep olabilmektedir. Bu sebeple
ilgili soruya cevap verme yetkinligini tasiyan kisi ve kurumlarin kendilerini topluma

tanitmasi bir zorunluluktur.

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar1 insanlarin dine ve diinyaya dair bilme
ithtiyaclarin1 karsilama amaciyla olusturulmus birimlerdir. Biiro ¢alisanlar1 biiroya
danisan kisilerin soru ve sorunlarina cevap ve ¢oziim sunmaktadir. Calismada 2003-
2009 yillart arasinda biiroda kayit altina alinan 402 adet soru ve sorun incelenmistir.
2003-2007 yillar1 arasinda sorular biiroya ait ayr1 bir dosyada arsivlenmeyip fetva
makamina gelen sorular ile birlikte kayit edilmistir. Bu sebeple o yillar arasindaki
soru ve sorunlar arasmndan AIRB hizmet alamina girenler ayirt edilerek
degerlendirilmistir. 2007 yilina kadar soru disinda danisma ve danisan bilgileri kayit
edilmedigi i¢in sorular sadece konu alani siniflamasina dahil edilmistir. 2007 yil1 ve
sonrast yillarda ise hem danigsma hem de danisan bilgisine yer verildigi i¢in sorular
daha kapsamli ele alinmistir. 2007 yilindan itibaren kayit edilen 243 danisma iligkisi
incelenmis; danisanlarin yas, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumuna gore,

danigma iligkisinin ise tiirline gore sayisal dagilimi asagida belirtilmistir.
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3.1. Damisanlarin Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet 2007 2008 2009 Toplam
Kadin 52 88 66 206
Erkek 8 10 15 33

Kari-koca - 2 2 4

Biiroya danisanlarin %85°1 kadin, %13’1 erkektir. Kar1 koca birlikte danisanlar
ise %2 oranindadir. Oranlara bakarak kadinlarin erkeklere gore daha fazla egitim
ihtiyacinda oldugunu ya da kadinlarin erkeklerden daha dindar oldugunu soylemek
dogru degildir. Siiphesiz ki erkeklerin de en az kadinlar kadar bilmeye ve 6grenmeye
ithtiyaglar1 vardir. Ciinkii yeterli bilgiye sahip olmalari durumunda kadinlar aile
sorunlar1 hakkinda ailenin erkek tiyelerinden yardim alir ve biiroya danisma geregi
duymazlardi; ama rakamlar bunu dogrulamamistir. Kadin ve erkek danisanlarin
sayisinda goriilen bu farkin temelinde baska bir sebep yatmaktadir. Oncelikle
toplumda erkegin herhangi bir konuda bilgisiz oldugunu kabul etmesi ve bunu ifade
etmesinin dogru olmadigma dair yanlis bir diislince vardir. Bu diisiinceyi dikkate
alan erkekler bilgi ihtiyacin1 kadinlar kadar kolay kabul etmemekte ve bunu
karsilama c¢abasina girmemektedir. Karsilama istegi tasiyan erkekler ise din ile
iligkili bir sorunu danmisma sorumlulugunu kadina yiiklemektedir. Bunun temelinde
erkeklerin aile sorunlarini disa vurma konusunda yasadigi utancin yani sira, bir
bagkasinin kendi sorununa ¢éziim getirme hakki olmadigi veya aile sorunlarinin aile
icinde kalmasi gerektigi diisiincesi yatmaktadir. Dolayisiyla kadin danisanlarin bir
kismi esinin istegi ile biiroya bagvurmaktadir. Diger taraftan esinden habersiz ve
izinsiz biiroya bagvuran kadin daniganlar da mevcuttur. Bunlar genellikle esinden ya
da esinin ailesinden kaynaklanan bir sorun ile danismaktadir. Mesela, biiro

danismaninin sdyledigine gore bir kadin biiroya korku ile gelmis ve esi tarafindan
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takip edildigini diisiindiigii i¢in biiro icerisinde bile tedirgin olmustur. Kadinin takip

edildigini diistindiirecek kadar ciddi bir psikolojik sorunu oldugu agiktir.

Kadin danisanlarin sayica fazla olmasi ayn1 zamanda onlarin akla ve nakle
uymayan birtakim inaniglart ve uygulamalar1 erkeklerden daha fazla dikkate
almalarinin bir sonucudur. Kadin danisanlarin bir kismi halk arasinda yer etmis,
ozellikle nikah ve talaka dair dinde yeri olmayan bazi inanislarin etkisinde kalarak

biliroya danigsmaktadir.

Kar1 koca birlikte danisanlarin sayisi ise yok denecek kadar azdir ki bunun
ornekleri eslerden birinin -6zellikle kadmin- digerini ikna etmesi ile gerceklesen
danigma iligkileridir. Bir erkek i¢in kadin danismandan yardim almak rahatsiz edici
olabilmektedir; ayni sekilde bir kadin i¢in de hem cinsi ile iliski kurmak daha
kolaydir. Bu sebeple biirolarda hem erkek hem de kadin personelin bulunmasi
gerekmektedir.

3.2. Damisanlarin Medeni Duruma Goére Dagilim

Medeni Durum 2007 2008 2009 Toplam
Evli 45 78 61 184
Bekar 11 21 21 53
Bosanmis 4 1 1 6

Tabloya gore danisanlar arasinda evli olanlar %76, bekar olanlar %22,
bosanmis olanlar ise %2 oranindadir. Biironun aile sorunlari ile ilgilendigi
distintildiigiinde, evli danisanlarin sayica fazla olmasi beklenen bir sonugtur. Ancak
rakamlar ayn1 zamanda toplumun aile konusundaki bilgi ihtiyacinin da bir kanitidir.
Evli danisanlar ¢ogunlukla nikah ve talak sonrasinda yasanan aile sorunlar1 hakkinda

bliroya basvururken, bekar olanlar nikahin sartlari, es secimi ve ebeveyn ile
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anlagsmazlik gibi nikah Oncesinde yasanan sorunlar hakkinda biiroya danigmaktadir.
Bosanmis olanlar ise genellikle iddet, yeniden evlenme, cocuklarin bakimi, mal

paylagimi gibi meselelerde danigma iligkisine girmektedir.

Gilinimiizde bir¢ok kisinin sadece kisisel ihtiyaglarmi karsilama ya da
toplumsal beklentiyi cevaplama amaciyla evlendigi goriilmektedir. Dolayisiyla
evlilik sosyal bir olgudan oteye gitmemekte ve dinin evlilige ve aileye yiikledigi
deger goz ardi edilmektedir. Dini nikah yapilarak evlilige dair tim dini
gerekliliklerinin  gerceklestigi dusiiniilmektedir. Nikah Oncesinde, esnasinda ve
sonrasinda karsilanmasi gereken sartlar ve yerine getirilmesi gereken sorumluluklar
bekar insanlar bir yana evli insanlarin ¢ogu tarafindan bilinmemektedir. Biiro
kayitlar1 gostermektedir ki toplumda evlilik adiyla nikahsiz devam eden ¢ok sayida
birliktelik vardir. Benzer sekilde nisan doneminde nikah yapan ve nigsan bozulunca
nikahin da bittigini sanip yeniden evlenen kisilerin sayis1 oldukca fazladir. Bunun
yaninda talakin higbir sekilde geri doniisli olmadigini diisiiniip yillarca ayr1 yasayan
ciftlere de rastlanmaktadir. Dahast bu insanlar dini degerlere 6nem veren ve dini
esaslara uygun yasamaya ¢alisan insanlardir ki sorunlar1 i¢in biiroya danisarak dini
¢Oziim aramaktadir. Bu oOrnekler evli ve evlilik niyeti tasiyan insanlarin egitim
ithtiyacin1 ¢ok iyi ortaya koymaktadir ve ihtiya¢ giderilmedigi siirece gayri mesru

iliskiler ile bu iligskilerden meydana gelen ¢ocuklar ve sorunlar giderek ¢ogalacaktir.

Bagkanlik tarafindan dncelikle aile sorunlarini ¢oziicii degil, sorunlar1 6nleyici
adimlar atilmahidir. Evlilik 6ncesinde insanlar aile ve ¢ocuk hakkinda egitime tabi
tutulmalidir. Bu egitim, nitelikli personel ve yeterli sartlara sahip olan DIB igin
kigisel bir din hizmeti olmaktan Gte sosyal bir sorumluluktur. Elbette evlilik
oncesinde insanlart zorunlu bir din egitimine tabi tutmak dogru degildir; ama
gergeklestirilmesi halinde boyle bir egitimden yararlanmak isteyen ¢ok sayida insan

olacak ve egitim hem aile hem de toplum huzuruna biiyiik katk: saglayacaktir.
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3.3. Damisanlarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Egitim Durumu 2007 2008 2009 Toplam
Okur-Yazar degil 5 1 - 6
Ikokul 35 75 65 175
Ortaokul/Lise 10 13 12 35
Universite 9 11 7 27

Tabloya gore damigsanlar arasinda okur-yazar olmayanlar %2, ilkokul
mezunlart %72, ortaokul/lise mezunlart %15, {iniversite mezunlar1 ise %]l1
oranindadir. Bu dagilimin ilkokul diizeyinde yigilma sebebi biiro personelinin
O0grenim durumunu Ogrenemedigi danisanlarin biiyikk bir kismint ilkokul mezunu
olarak kabul etmesidir. Lise ve liniversite mezunlar1 genellikle egitim durumunu
dogrudan ya da dolayl bir bigimde dile getirmektedir. Mesela miihendis, 6gretmen
ya da polis oldugunu sdyleyen bir danisanin 6grenim diizeyi bellidir. Ancak
danisanin ifade etmedigi ve danigsmanin soramadigr durumlarda, 6zellikle danisan
kisi bayan ise ve yiiksek Ogrenim gérmemisse onun ilkokul mezunu oldugu
diistiniilmektedir. Cilinkii yakin ge¢mise kadar toplumda kiz ¢ocuklar1 okuma yazma
ogrenecek kadar okula gonderilir ve Orglin egitimin ilk basamagi olan ilkokulu
tamamladiktan sonra okuldan alinirdi. Dolayisiyla biiroya danisan orta yash
kadinlarin bir¢ogu bu siniflamaya dahil edilmistir. Bu sebeple biiro kayitlarinda yer

alan 6genim durumuna dair veriler gercegi tam olarak yansitmamaktadir.

Universite diizeyindeki danisanlarm sayica az olmasi onlarn miiftiiliik
calisanlar1 disindaki diger din gorevlilerine ya da din egitimi almis kisilere diger
egitim diizeyindeki danisanlarla kiyaslandiginda daha rahat ulagsma imkan
bulmasinin bir sonucudur. Diger taraftan yiliksek 6gretim almig kisilerin yasadiklar

sorunlar1 kendilerine yakistiramayip baskalarina ifade etmekten utanmasi da bir
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baska sebeptir. Incelenen karteksler arasinda, doktora egitimi almis bir kisinin biiro
personeli ile gergeklestirdigi danisma iliskisi oldukca dikkat c¢ekicidir. Kisi esiyle
birlikte ve onun 1srar1 ile bliroya gelmistir. Danisma sebebi esler arasindaki iletigim
eksikligidir. Kadin esinin kendisi ile yeteri kadar iletisim kurmadigindan, onun
tarafindan takdir edilmediginden ve deger gérmediginden sikayet etmekte ve Islamin
bu durumu hos gormedigini bir din gorevlisi yoluyla esine duyurmak istemektedir.
Ciinkii esi dini esaslara uygun yasayan biridir, muhtemelen tavrinin ve tutumunun
islama uygun olmadigin1 da bilmektedir ancak bu durumu bir sorun olarak dahi
gormemekte ve kendisini degistirme cabasina girmemektedir. Danigsman cifte bu
konudaki dini hiikiimleri hatirlatmis ve her ikisine de tavsiyede bulunmustur. Karteks
tizerinde erkek danisanin esi i¢in kurdugu, onun kendisine hizmet etmeye mecbur
olup onu Ovmesinin ve ona tesekkiir etmesinin gereksizligini savunan carpici
climleleri yer almaktadir; ancak danisan kisiyi desifre edecegi i¢in kullanilan
ifadelere burada yer verilmemistir. Bu 6rnek gostermektedir ki dini rehberlik ihtiyact
egitim durumuna gore artan ve azalan bir ihtiya¢ degildir. Yiiksek 6grenim gérmiis
bir kisi hi¢ egitim almamuis bir kisi ile ayn1 oranda dini bilgisini tecriibeye ¢evirme

konusunda aciz kalabilmekte ve ayni siddette rehberlik ihtiyaci hissedebilmektedir.

3.4. Damisanlarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas 2007 2008 2009 Toplam
15-20 5 11 1 17
21-30 18 46 53 117
31-40 16 20 18 54
41-50 12 15 5 32

51 ve iistii 9 8 6 23
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Tablodan anlasilacag: iizere 15-20 yas aras1 danisanlar %7, 21-30 yas arasi
olanlar %48, 31-40 yas arasi olanlar %22, 41-50 yas aras1 olanlar %13, 51 ve isti
yasta olanlar ise %10 oranindadur. iletisim araclarini kullanma yeterliligine sahip her
yas grubundan insan biiroya danismaktadir. Bu durum gostermektedir ki dini duygu,
diistince ve davraniglarinda sorun yasayan bireyler ergenlik doneminden yashilik

donemine kadar uzanan siiregte ¢ozliim arayisina girmektedir.

20 yas Oncesi danisanlar ¢ogunlukla bayan olup evlilik kararinda ya da nisan
doneminde yasanan sorunlar i¢in yardim almaktadir. Bu yaslarda danisan bir geng
kiz es se¢iminde neyi dikkate almasi gerektigi, nisan doneminde nikahin imkant,
evlilik kararinda ebeveyn rizasinin gerekliligi hakkinda sorular sorabilmektedir. Bu
durum bayanlarda evlilik yasinin oldukca diisiik oldugunu da ortaya koymaktadir.
Ayni zamanda, anne baba arasinda yasanan bir sorun da bu yastaki bir danisan

tarafindan biiroya danigilmaktadir.

20-50 yas aras1 danisanlar genellikle nikahsiz birliktelik, talak, aile ici siddet,
ithanet, ge¢imsizlik, kiirtaj, tlip bebek, hastalik, cocuk egitimi ve ebeveyn bakimi gibi
cesitli  sorunlarla biiroya danismaktadir. Sorunlarin  ¢esitliligi  toplumun
doyurulmamais egitim ihtiyacini ve biirolarin bu ihtiyaci karsilama noktasinda tasidigi

sorumlulugu ¢ok iyi ortaya koymaktadir.

50 yas iistii danisanlar ise ¢ocuklari ile yasadiklar1 ya da ¢ocuklarinin kendi
aralarinda yasadigi sorunlar i¢in biiroya bagvurmaktadir. Ayrica bu donemde esi ile
yasadig1 huzursuzluk ya da yeniden evlilik i¢in danisanlar da mevcuttur. Mesela bir
bayan danisan esinin istek ve beklentilerini karsilayamadigi i¢in ondan bosanmak
istemekte ve bunun dine uygunlugunu sorabilmektedir. Benzer sekilde bir erkek
danisan ise ayni sebeple esini bosamadan yeni bir evlilik yapmanin imkanim

ogrenmek isteyebilmektedir.

Goriildugii iizere, biirolar ergenlikten yasliliga kadar uzanan genis bir donem
icerisindeki bireylere hizmet sunmaktadir. Dolayisiyla bilironun hizmet alaninin

belirli bir yas grubu ile siirli oldugunu sdylemek dogru degildir.
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4.Damsma Iliskisinin Degerlendirilmesi

Dini danisma iliskisi danisan kisinin yonelttigi soru ya da soruna dini
danigsmanin ¢ézliim sunmasi seklinde gergeklesmektedir; ancak bu iliski siradan bir
soru cevap iliskisinin ¢ok Otesindedir. Cilinkii danigman ilgili problemin yani sira
danisan kisinin psikolojik durumunu da goz onilinde bulundurmaktadir ki iligkiyi
danisma iliskisi kilan da budur. Biiroda gergeklesen danisma iliskisi danisma ortami

ve danigma tiirline gore iki sekilde ele alinacaktir.

4.1. Danmisma Ortaminin Degerlendirilmesi

AIRB -daha 6nce belirtildigi gibi- il miiftiiliikleri icerisinde yer almaktadir ve
yiiz yiize iliskiler biiro ortaminda gergeklesmektedir. Elazig AIRB biiro ¢alisanlart
disinda diger din gorevlileri tarafindan da kullanilmaktadir ki fetva makami da
biirodan bagimsiz degildir. Iki hizmeti birbirinden ayiran tek unsur sorunun igerigidir.
Aile ile ilgili sorunlar AIRB hizmeti altinda kayit altina alinmaktadir ve bu sorunlar

sadece biiro danismanlari tarafindan ¢oziilmektedir.

Biirolarin miiftiiliik dahilindeki diger birimlerden ayr1 tutulmasi gerekmektedir.
Ciinkii danigma iliskisi gizlilik esasina dayanmaktadir ki bu esas diger kisilerden ve
uyaricilardan bagimsiz bir ortam gerektirmektedir. Danisan kisiler sorunlarimnin
sadece danisman tarafindan bilinmesini istemektedir. Hatta baz1 danisanlar biironun
kapisinm1  kapatmak i¢in 1srarci olmakta ve ortamda kamera olup olmadigim
sormaktadir. Bu durum gostermektedir ki danisanlar sorununun ¢ok 6zel oldugu

diisiincesiyle ortami1 kontrol etmek istemektedir.

Danisma ortami, iligki siirecinde gerekebilecek dini kaynaklari da iginde
barindirmalidir. Bazi durumlarda danisman bir konuda kaynaga basvurma ihtiyact
hissedebilmekte ya da damisan1 ikna etmek i¢in kaynak gostermek zorunda
kalabilmektedir. Benzer sekilde, danisan kisi ilgili kaynagi gérmek isteyebilmektedir.
Bu sebeple gerekli dokiiman ve kaynaklarin ortam igerisinde ulasilir olmasi sarttir.
Bunun yaninda, danisma ortamindaki 151k, ses, koku, dekor gibi fiziksel uyaricilarin

da danisani rahatsiz etmeyecek sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.
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4.2. Damisma lliskisinin Gerceklesme Sekline Gore Dagilimi

Goriisme Tiirii 2007 2008 2009 Toplam
Telefon 45 58 53 156
Yiiz yiize 15 42 30 87
Mail/Dilekce - - - -

Tabloya gore danigma iligkileri %64 oraninda telefon goriigmeleri ve %36
oraninda yiiz ylize goriismelerden olusmaktadir. Biiroya daha hizli ve daha kolay
erisim saglamasi yoniiyle telefon daha sik basvurulan bir goriisme tliriidiir. Ayrica
danisan kisinin kendisini telefonda daha rahat ifade ettigi bir gergektir. Her ne kadar
yiiz ylize goriisen danisan ve danisman birbirini tanimasa da kisinin sahsi durumunu

ve sorununu bir bagkasina anlatirken zorluk yasamasi olagandir.

Biiroda kayit edilen telefon goriismelerinin ¢cogu fetva hattina gelen sorular
arasindan aile ile ilgili olanlarin se¢ilmesi ile olusmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi
gibi toplumun az bir kismi aile rehberlik biirolarinin varligindan haberdardir. Bu
sebeple insanlar dogrudan fetva hattina ya da fetva makamina ulagsmaya
calismaktadir ki her iki birim de ayn1 yerde hizmet vermektedir. Yapilan goriismenin
aile rehberlik hizmetine dahil edilmesini saglayan tek belirleyici unsur danigsma

sorununun aileye iliskin olmasidir.

Il merkezinde yasamayan ve biiroya ulagim imkani bulunmayan kisilere erisim
imkan1 tanimasi yoniiyle de telefona siklikla basvurulmaktadir. Halk arasinda
miiftiiliik ¢alisanlarinin kurum disinda gérev yapan Kuran Kursu dgreticisi ve imam
gibi diger din gorevlilerinden daha giivenilir olduguna dair yaygin bir diislince vardir.
Bu sebeple kdy ve kasabalarda gorev yapan din gorevlilerinin yerine miiftiiliige
danismay1 tercih etmektedirler. AIRB ile fetva makaminda ¢alisanlarin sorunlarla

daha sik karsilastigi i¢in diger din gorevlilerinden daha tecriibeli olduklar1 dogrudur;
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ancak birinin digerinden iyi ya da kotii olmasi s6z konusu degildir. Cilinkii din
gorevlilerinin tamami aldiklar1 akademik din egitimi yaninda kurum tarafindan ilgili
gorevi yapmaya yeterli bulunarak yetki sahibi olmuslardir. Sadece danisma bilgi ve
becerisi konusunda biiro ¢alisanlar1 digerlerinden elbette ileridedir ki danisanlar bu
durumu goz Oniinde bulundurmak bir yana, damigmanlarin bdyle bir egitim

aldiklarindan bile habersizdir.

Danisanlar problemin ¢ok karmasik oldugu durumlarda ya da kari-koca birlikte
danismak istediklerinde yiiz ylize iletisim tiiriinii segmektedir. Danisan i¢in yiiz yiize
iletisim daha etkili olmaktadir. Ciinkii ¢cok sayida soru sorma imkani1 bulmaktadir.
Telefonda halledilemeyecek kadar 6nemli oldugu diisiiniilen sorunlar i¢in yiiz ylize
iletisim tercih edilmektedir. Bu tiir 6nemli ve karmasik sorunlarda danisan kisi ya da
kisilerin istegi ve rizasi ile ¢oziimii kolaylastirmak i¢in danigsma ortamina baska bir

danigsmani da dahil etmek miimkiin olmaktadir.

Mail ve dilekge danisanlar tarafindan hig tercih edilmeyen iletisim tiirleridir.
Telefonun sagladigi kolaylik diisiiniildiiglinde, bu iletisim tiirlerinin kullanilmamasi
sasirtict degildir. Dilekge, telefonla dogrudan iletisim imkani veren kurumlar i¢in
tercih edilmemektedir. Mail ise toplum i¢in yaygin kullanimli bir iletisim tiiri
degildir. Ozellikle danisanlarin egitim durumu goz oniine alindiginda, bircogunun

bilgisayar kullanmadigini sdylemek miimkiindiir.
5. Damisma Sorunlarimin Degerlendirilmesi

Islam dini gerek bireysel gerek toplumsal meselelerde danismaya 6nem
vermektedir. Kisisel sorunlarda oldugu kadar, kisiler aras1 sorunlarda da istisarenin
Oonemine vurgu yaparak (Sura,42/38) aile sorunlarinda (Bakara, 2/233) ya da is
meselelerinde (Ali imran, 3/159) danismayi tavsiye etmektedir. Ciinkii Islam bireysel
caba ile bireysel yarar amaglayan bir yasanti yerine, toplumsal yardimlasma ve
dayamigmaya dayanan bir yasantiy1 6n gormektedir. insan maddi ve manevi her tiir
sorununa baskasmin destegi ve yardimiyla ¢6ziim bulabilmektedir. Bu sebeple

ithtiya¢ duydugu her konuda danigma iligkisi igerisine girmektedir.
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Insanlar din ile iliskilendirdigi her tiir sosyal, ekonomik, psikolojik ve fiziksel
sorunu danigsma ortamina tasiyabilmektedir. Biirolarda dini danmisman kimligi ile
gorev yapan vaiz, vaize ve din egitimi uzmanlar1 hizmet alanina giren tiim soru ve
sorunlart biiyiik bir titizlikle ele almaktadir. Cozlime ulastirilamayacak kadar ciddi
bir sorunla karsilasilmasi halinde DIB Din Isleri Yiiksek Kurulundan yardim
alinmakta; hizmet alanina girmeyen bir soru ya da sorunu olan danisanlar ise
psikolog, doktor, avukat, polis vb. sorunun uzmanlarina ya da ilgili kurum ve

kuruluglara yonlendirilmektedir.

AIRB sadece aile konusunda yasanan sorunlarla sinirh tutulmustur. DIB aile
disindaki sorunlar i¢in de kisinin danigma ihtiyact duyabilecegi ger¢egini goz ardi
etmis ya da ilk kez uygulanan danisma hizmetini denemek amaciyla baslangicta aile
ile smirli tutmus olabilir. Ancak ilk agilan biirolar yaklasik 7 yildir hizmet
vermektedir ki bu silire hizmetleri degerlendirmek, eksikleri tespit edip gidermek ve
hizmet alanini genisletmek icin yeterli bir siiredir. Mevcut hizmetler personelin
danigsma konusundaki bilgi ve beceri eksikligi nedeniyle yeterli degildir; bu sebeple
Bagkanlik din hizmeti veren tiim calisanini psikoloji ve danisma egitimi ile gelistirme
ve damigsma ve rehberlik uygulamalarinin problem alan1 genisletme yoluyla

hizmetleri iyilestirmelidir.

Elazig i1 Miiftiiliigii, Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarmin agildigr ilk alti il
miiftiiliiglinden biridir. Biironun 2003 yilindan bu yana siiregelen yaklasik 7 yillik
hizmet siiresi, yaptigimiz ¢calismanin gecerliligi i¢in yarar saglamistir. 2003 yilindan
itibaren biiroya danisan kisi ya da danisilan probleme ait bilgiler farkli sekillerde
kayit altina alinmistir. 2003-2006 yillar1 arasinda sadece soru ve cevaplar kayit
defterlerine yazilmis ve bu defter belirli zamanlarda Baskanlik miifettigleri tarafindan
incelenmistir. 2007-2009 yillar1 arasinda danisma bilgileri Bagkanligin hazirladigi bir
karteks tlizerine kayit edilmis ve karteksler elektronik ortamda aylik periyotlarla
Baskanliga gonderilmistir. Danigsanlarin isim ve iletisim bilgileri istenmemektedir;
ancak cok sikintili durumlarda, danisan ile yakindan ilgilenmek ve gelisimini
izlemek amaciyla kendisinin istegi ve rizasi ile iletisim bilgileri alinmaktadir.

Karteks iizerinde soru, cevap, oneri ve yonlendirmelerin yani sira, goriisme tiiri,
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gorliisme saati/ tarihi ile danisanin cinsiyet, meslek, yas, egitim durumu ve medeni
durum bilgisi de yer almaktadir. Dolayisiyla bilironun hizmet verdigi bolgenin
problem alanina gore egitim ihtiyacini, egitim diizeyi, yas ve cinsiyet durumuna gore
hizmetlerden yararlanma diizeyini tespit etmek ve hizmetleri bu dogrultuda
sekillendirmek miimkiindiir. 2010 yilindan itibaren sorular Bagkanligin kendi
personeli i¢in olusturdugu elektronik sistem iizerine kayit edilmektedir. Kurum

tarafindan sisteme giris izni verilmedigi i¢in o yila ait sorulara ¢alismamizda yer

verilmemistir.
5.1. Sorunlarin Konu Alanima Goére Dagilimi

Yillar . Alle Evlilik Cinsellik Gocuk Peikolajik

Hiskileri Egitimi Sorunlar
2003 7 9 15 1 -
2004 15 7 8 3 3
2005 19 10 6 5 1
2006 17 18 8 4 3
2007 21 32 2 2 3
2008 29 47 16 2 6
2009 21 o1 9 - 2

Toplam 129 174 64 17 18
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Soru ve sorunlar1 yukarida verilen konu alanlarindan ¢ok daha fazlasi altinda
degerlendirmek miimkiindiir. Cilinkii din ile iligkilendirilen her tiir soru biiroya
yoneltilebilmektedir. Sosyal ve psikolojik sorunlarin yani sira, ekonomik hatta
fiziksel sorunlar dahi danisma konusunu olusturmaktadir. Ancak ¢aligma kapsaminda
her problemi ayr1 bir baglik altinda degerlendirmek miimkiin olmadig igin, sorular
igerik bakimindan yakinlhigi goéz onilinde bulundurularak aile iliskileri, evlilik,
cinsellik, ¢ocuk egitimi ve psikolojik sorunlar olmak tlizere bes farkli konu altinda

toplanmustir.

Konular arasinda aile iliskileri %32, evlilik %43, cinsellik %16, g¢ocuk
egitimi %4 ve psikolojik sorunlar %5 oranindadir. Goriildiigii {izere sorularin biiyiik
bir kismi aile iliskileri, evlilik ve cinsellik tizerinedir. Bu durum ailelerin egitim
ihtiyacini ¢ok iyi ortaya koymaktadir. Toplumun bu yondeki ihtiyacini fark eden ve
mevcut hizmetlerin Stesine giderek bu ihtiyaci karsilama cabasina giren Elazig il
Miiftiliigi 2011 yili Subat aymnda “Aile Okulu” adiyla yeni bir proje baglatmistir.
DPT tarafindan SODES kapsaminda desteklenen proje 2011 yili Kasim ayimna kadar
devam edecektir. Proje kapsaminda, Elazig ilinin sosyal hizmetlerden yoksun bazi
ilge, belde ve koylerinden gelen ailelere konferans niteliginde egitim hizmeti
verilmektedir. Hafta sonlar1 il miiftiiliiglinde gerceklestirilen egitim faaliyetlerine,
evli ciftler 50 kisilik gruplar halinde katilmaktadir. Aile hukuku, cocuk egitimi, aile
sagligi, aile i¢i siddet, insan haklari, tore cinayetleri, aile i¢i iletisim, esler arasi
uyumsuzluk, madde bagimlilig1 vb. aile ile ilgili ¢esitli konular ele alinmaktadir ve
katilimcilarin konu hakkinda sorular1 cevaplanmaktadir. Egitim siirecinde, ilgili
kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapilarak egitim konusuna gdre uzman kisi ya da
kisilerden yararlanilmaktadir. Din gorevlilerinin disinda, doktorlar, avukatlar,

polisler, psikologlar ve sosyologlar da bu siirecte yer alabilmektedir.

Aile Okulu Projesi aileyi merkeze alan sosyal bir projedir. Projenin miiftiiliik
tarafindan ylriitiilmesi, dini kurumlarin ve din adamlarmin toplumun sadece din
egitimi ihtiyacini degil, diger sosyal ihtiyaclarin1 da karsilamayi amagladigini ortaya
koymaktadir. AIRB ve fetva makami sadece danisan kisilere hizmet verirken, bu

proje sayesinde il ya da il¢e miiftiiliiklerine danigsma imkan1 olmayan bireyler de dini
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ve sosyal hizmet alma imkani bulmustur. Ayrica katilimci giftler az bir zamanda,

aile hayatlar1 i¢in yarar saglayacak pek ¢ok bilgi ve tecriibe kazanmaktadir.

Yukaridaki tablo ¢ocuk egitimi konusunda ve psikolojik sorunlarda biirolara
oldukg¢a az oranda danisildigini ortaya koymaktadir. Toplumda nikah ve talak gibi
meselelerin islami kurallara gore gerceklesmesi ve ¢oziilmesi gerektigine dair yaygin
bir diislince varken, ¢cocuk egitimi ve psikolojik sorunlar dini yaklasimdan bagimsiz
kabul edilmektedir. Hatta toplumun biiyiik bir kismi ¢ocuk egitimini iizerinde
diisiinmeye ve yardim istemeye deger bir problem olarak gérmemektedir. Birgok
anne-baba cocuklarint okula gondererek onlarin egitim ihtiyacin1 karsiladigini
disiinmektedir. Genellikle ¢ocuklarin olumsuz davranislar ile karsilastiklarinda
dogrudan 6gretmene basvurmakla yetinmektedir. Benzer sekilde, psikolojik sorun
yasayan kisilerin ¢ogu bir psikologdan yardim istemekte ya da higbir yardim
almadan iyilesmeyi beklemektedir. Siiphesiz ki bu tlir sorunlar i¢in bir psikologa
basvurmak dogrudur; ancak bazi psikolojik sorunlarin dini bilgi ve tecriibe
eksikliginden kaynaklanabilecegi ya da diinyevi sorunlarin sebep oldugu ruhsal
sikintilara dinin ¢6ziim sunabilecegi gercegi salt psikolojik destegin islevsiz kaldigi
danisma Ornekleri ile desteklenmektedir. Zaten AIRB ciddi psikolojik sorunlar ile
ilgilenecek diizeyde egitim almis personele sahip degildir ve bu tiir sorunlarla
danisanlar psikologa yonlendirilmektedir; fakat birtakim ruhsal sikintilar dini

danigmanin dogru yaklasimi ve bilgilendirmesi ile giderilebilmektedir.

Tabloda belirtilen konu alanlarina ait soru ve sorun ornekleri asagida
belirtilmistir. Calisma boyunca incelenen soru ve sorunlarin tamamina burada yer
vermek miimkiin olmadigi igin her konuya dair birka¢ tane soru Ornegi Yyeterli
bulunmustur. Sorular1 igeren kartekslerin bir kisminda danigma ve danigana ait
bilgiler eksiktir. Bunun sebebi, 2007 yilindan o6nceki kayitlarin sadece soru ve
cevaplara yer vermesi, bu yildan sonraki kayitlarda ise danigsmanin her danisma
iliskisine ait tiim bilgileri edinme imkam olmamasidir. Ozellikle danisana ait yas,
medeni durum, egitim durumu gibi bilgileri 6grenmek danigman igin kolay degildir.
Bu sebeple, cogu zaman sadece danisanin danigsma siirecinde kendisi hakkinda

verdigi bilgiler kayit edilmektedir.
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5.2. Aile Iliskilerine Dair Sorunlar

“Allah’a ibadet edin ve ona hi¢bir seyi ortak kogsmayin. Ana babaya, akrabaya,
yetimlere, yoksullara, yakin komsuya, uzak komsuya, yaninizdaki arkadasa,
yolcuya, elinizin altindakilere iyilik edin. Siiphesiz Allah, kibirlenen ve Oviinen
kimseleri sevmez” (Nisa, 4/36). Bu ayet yaratilisin gayesi olan yiice vazifeyi yani
ubudiyeti emredip, en biiyiik giinahlardan olan sirki yasaklamakta ve devaminda
insanlar arasi iligskilerde iyiligi tavsiye etmektedir. Ayetin Once yaratict igin en
sevimli ve en sevimsiz isleri hatirlatmasi, daha sonra insanlara iyilikten bahsetmesi
dikkat c¢ekicidir. Ayete dayanarak, kisinin diger insanlarla kurdugu olumlu iliskinin
onun yaratict ile ibadet yoluyla kurdugu iliskiden hemen sonra geldigini ve yine
insanlart kii¢iik gorerek kendini 6ven kisinin de sirke yakin bir yerde durdugunu
sOylemek miimkiindiir. Dolayistyla olumlu insan iligkileri ibadet kadar 6nemli,

olumsuz iliskiler ise sirk kadar tehlikelidir.

Islamn insan iliskilerine verdigi onem goz oniine alindiginda aile iliskilerinin
ve aile rehberliginin 6nemi de ortaya c¢ikmaktadir. Giiniimiizde ailelerin giderek
kiiclilmesi, bireyler arasindaki sevgi, saygi ve giiven duygusunun zayiflamasi,
cocuklara gosterilen ilginin Ol¢iisiizliigi, bencillik ve hirsin sebep oldugu liiks
diiskiinliigii, kisilik bunalimlari, aile bireylerinin gérev ve sorumluluklar konusunda
yasadig1 anlagsmazlik ve aile i¢i siddet gibi sorunlar bosanma olaylarinin artmasina,
yeni nesillerin aile kurma disiincesinden kagip gayri mesru iliskiler yasamasina ve

aile kurumunun bozulmasina sebep olmaktadir (Koca, 2009:35).

AIRB aile iliskilerinde yasanan sorunlara cevap aramaktadir. Biiroya danisilan
bu sorunlar esler arasinda, ebeveyn-evlat arasinda ve kardesler arasinda olmak tizere
tic ayr1 baglik altinda ele alinmigtir. Bunlarin disinda akraba, arkadas ya da komsular
arasi iliskilerde yasanan sorunlar da danisma ortamina tasinmaktadir; ancak bu
sorunlar aile i¢i iligkileri etkilemesi yoniliyle diger {i¢ bashk altinda
degerlendirilmistir. Mesela komsusu ile gayri mesru iliski yasayan birinin esi ile

yasadig1 sorunlar kari-koca iliskisi altinda ele alinmstir.
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5.2.1. Esler Arasinda Yasanan Sorunlar

“Kendileri ile huzur bulasimiz diye, sizin i¢in tiiriinlizden esler yaratmasi ve
aranizda bir sevgi ve merhamet var etmesi onun delillerindendir (Rum,30:21).” Esler
zaman zaman bu sevgi ve merhamete ters diisen davraniglarda bulunarak sorun
yasayabilmektedir. Bu sorunlarin bir kismi evlilik dncesi doneme uzandig: gibi, bir
kismi da evlilik doneminde yasanan saygi, hosgorii ve giiven eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Evlilik oncesinde taraflarin birbirini yeterince tanimamasi ya da
kendilerini yanlis tanitmasi bu sorunlara kaynaklik etmektedir. Bunun yaninda, aile
rizast olmadan ya da salt aile rizas1 ile gerceklesen evlilikler de olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Evlilik déneminde kendini gosteren sorunlarin basinda baski,
siddet, ¢ok eslilik, ihanet, ilgisizlik ve kiskan¢lik gelmektedir. Genellikle kadin
danisanlarin yonelttigi bu tiir sorunlar1 ¢ogaltmak miimkiindiir. Ozellikle nikah ve
talak konusu ile cinsel sorunlar1 da bunlar arasina dahil etmek miimkiin iken, bu

sorunlar kapsamli ve ¢esitli olmasi itibariyle ayr1 bir baslik altinda ele alinmstir.

Esler birbirine iyi davranmak ve birbirlerinin duygusal beklentilerini
karsilamak ile sorumludur; ancak toplumda bu sorumlulugu yerine getirmeyen
kisilerin sayis1 oldukga fazladir. Dahas1 erkegin egemen oldugu bir toplum diisiincesi
de bu durumu tetiklemektedir. Ciinkii ilgisizlik, kiskanglik, baski, hakaret ve siddet
gibi olumsuz davraniglar ¢ogunlukla ailenin erkek iiyesi tarafindan gosterilmektedir;
ancak Islam dini bunu yasaklamaktadir. Miiminlerin iman bakimindan en kusursuz
olam, ahlaki en giizel olamdir. I¢inizden ahlaki en giizel olammiz da kadinlarina en
giizel davrananmmizdir (Ebu Davut, Stinnet:16). Hz.Muhammed erkegin kadina karsi
sergilemesi gereken tutum ve davranisi agikca ortaya koymaktadir. Hadisinde imani
ahlak ile, ahlaki ise kadin ile iligskilendirmektedir. Ahlak tipk: ibadet gibi imanin bir
sonucu; kadina iyi davranmak ise giizel ahlakin bir geregi ve dinin mutlak bir emridir
(Bakara, 2:223).

Kuran-1 Kerim esler arasinda yasanan sorunlar i¢in kendilerine sunulmasi
gereken rehberlikten agik¢a bahsetmektedir (Nisa, 4:35). Her iki taraftan segilecek

birer hakem yardimiyla eslerin arasini diizeltmenin miimkiin oldugunu séylemektedir.
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AIRB damisanlar1 bu tiir sorunlar igin damisan kisilere Kuran’m emrettigi gibi
giivenilir kimselerden, genellikle aile biiyiiklerinden yardim almayi tavsiye etmekte,

hatta danisanin talebi halinde kendileri de ara buluculuk gorevini listlenmektedir.

Kuran-1 Kerim sadece aile sorunlarinda degil her konuda insana rehberlik
etmektedir. “Siiphesiz ki bu Kuran en dogru yola iletir (Isra, 17:9)” ayeti iman,
ibadet ve ahlak konularmin tiimiinii kapsamaktadir. Dolayisiyla aile bireylerine
rehberlik eden, onlara yardim etmeye calisan danigsmanlar Kuran’in tavsiye ettigi
rehberlik ilkelerine bagli kalmaktadir. Yardim siirecinde onlara 6glit verip

(Zariyat,51:55), kotiltgi iyilik ile gidermeye ¢alismaktadir (Kasas, 28:54).
5.2.2. Ebeveyn ve Cocuk Arasinda Yasanan Sorunlar
“Biliniz ki mallariniz ve ¢ocuklariniz sizin i¢in birer imtihandir (Enfal, 8:28).”
“Biz insana anne ve babasina iyi davranmasini emrettik (Lokman, 31:14).”

Yukarida verilen ayetler, Kuran-1 Kerim’de ebeveyn i¢in ¢ocugun, ¢ocuk igin
ise ebeveynin yeri ve dnemini hatirlatan ayetlere sadece birer 6rnektir. Islam aile ve
aile iligkilerine 6nem veren bir din olmasi itibariyle aile iiyelerinin birbirine kars1
sorumluluklarint bir¢ok ayette hatirlatmaktadir. Anne-babaya cocuklari ile imtihan
edildiklerini hatirlatirken, ¢ocuga anne babasinin dogum Oncesi donemden
yetiskinlik donemine kadar kendisi icin yaptiklarin1 hatirlatarak onlara 1iyi

davranmasini tavsiye etmektedir (Ahkaf, 46:15).

Ebeveyn-evlat arasinda yasanan sorunlar her iki tarafin da yanlis
davraniglarindan kaynaklanabilmektedir. Bazi anne babalar genellikle ¢ocuklarinin
kendi istekleri dogrultusunda segimler yapmamasindan, dini ve ahlaki kurallara
aykirt davraniglarda bulunmasindan sikayet etmektedir. Oysa ki bu duruma sadece
olumsuz ¢evre kosullar1 degil, ebeveynin ¢cocuga karsi olumsuz tutum ve davranislar
da yol agabilmektedir. Baz1 genglerin ailesinin dini tutumuna ters diisen davranislari,
genellikle baskici anne baba otoritesine karsi bir tepki olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Peker, 2000:155); ancak bunun farkinda olmayan anne ve babalar ¢aresiz kalarak
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baskalarindan yardim alma ihtiyaci hissetmektedir. ihtiyarlik déneminde ise anne
babalar ¢ogunlukla ¢ocuklarin kendilerine karsi ilgisizligi ve duyarsizligindan
sikayet etmektedir. Islamin bu duruma verdigi cevap oldukca aciktir: Rabbin,
kendisinden bagkasina asla ibadet etmemenizi, anaya-babaya iyi davranmaniz1 kesin
olarak emretti. Eger onlardan biri ya da her ikisi senin yaninda ihtiyarlik ¢agina
ulasirsa, sakin onlara “6f” bile deme, onlar1 azarlama, onlara tatli ve giizel s6z sdyle

(Isra, 17: 23).

Cocuklar da anne babalarindan kaynaklanan bazi sorunlar i¢in danigma ihtiyact
hissetmektedir. Bu sorunlar arasinda ebeveynin ¢ocuklarina karsi farkli muamelesi,
mal paylasimindaki esitsizligi, yasliligin getirdigi huysuzluk ile toplumda kabul
gérmeyen birtakim istek ve davraniglar1 yer almaktadir. Siiphesiz ki evladin anne
babasinin hatasina sahit olmasi olumsuz bir durumdur ve onlara séz sdyleme

hakkinin bulunmamasi durumu daha da giiclestirmektedir.

Hz.Muhammed “Bagista bulunma konusunda c¢ocuklariniz arasinda adil olun”
(Buhari, Hibe:12) diyerek evlada karst muamelede esitlige dikkat ¢ekmistir. Hatta
ebeveyn i¢in ¢ocuklara bagis yaparken adil davranmayi vacip goren ve hukuki bir
gerekce olmadan esitlige dikkat etmemeyi haram olarak niteleyen goriisler dahi
mevcuttur (Calis, 2003:124-131). Anne babaya bir ¢ocuk digerlerinden daha sevimli
gelebilir; ancak bu sevgiyi hem o ¢ocuga hem de digerlerine hissettirmek dogru
degildir. Aksi takdirde ¢ocugun ebeveyne karst 6fke duymasi ve kardesler arasinda
kiskangligin  olusmasi kaginilmazdir. Hz.Yusuf’a karsi kardeslerinin tavri bu
kiskanglig1 ¢cok iyi 6rneklemektedir. Bu tiir sonuglarla karsilasmamak i¢in ebeveynin

gerek mal paylasiminda gerek ilgi dagilimda adil olmas1 gerekmektedir.

Cabhiliye donemini hatirlatan ve bugiin bile hala yasatilan erkek cocugunun kiz
¢ocuguna istiin tutulmasi gelenegi Hz.Muhammed’in kizi Hz.Fatma ile olan
iliskisine bakildiginda higbir hakli gerekgeye dayandirilamamaktadir. Islamda kadin
erkek esitligi esastir; ne kadin kadin oldugu i¢in ikinci smiftir, ne de erkek erkek
oldugu igin birinci smiftir. islamm kadin ve erkege bakisi cinsiyet temelinde degil,

insanlik temelindedir. Erkek ve kadin, insan tiiriinlin esit itibar ve potansiyele sahip
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iki kategorisidir (Okumus, 2009:36). Ancak giinlimiizde erkek ¢ocugunun neslin
devamini sagladigi gerekgesi ile maddi ve manevi degerlerin paylasiminda anne
babalar yanli davranabilmektedir. Dolayisiyla ebeveyn ile ¢ocuklar arasinda bazen
Omiir boyu devam eden kirginliklar olusabilmektedir. Hz.Muhammed c¢ocuklari
Operken bile adil olunmasimi tavsiye ederek durumun ciddiyetine dikkat ¢ekmis ve
kiz ¢ocugu ile erkek ¢ocugunu birbirinden ayirmayan kisinin cennete girecegini

sOylemistir (Ebu Davud, Edep:130).
5.2.3. Kardesler Arasinda Yasanan Sorunlar

Kardesler arasindaki sorunlar yukarida bahsedildigi gibi ebeveynin yanl
davranmasindan kaynaklanabildigi gibi onlarin 6liimiinden sonra gergeklesen miras
paylasimi hususunda da yasanabilmektedir. Bunun disinda ortak is ve kazang,
kiskanglik, kardes ¢ocuklarinin evliligi, anne-babanin bakimi, erkek kardesin kiz
kardes lizerinde baski olusturmasi gibi nedenler de birtakim sorunlara kaynaklik

etmektedir.

Asagida aile iligkilerine dair soru ve sorun drneklerine yer verilmistir. Calisma
kapsaminda incelenen yaklasik 400 sorunun tamamini burada vermek miimkiin
olmadig1 i¢in toplumun din egitimi ihtiyacin1 ortaya koyan c¢arpict Ornekler
secilmistir. Danigmanlar tarafindan karteks tizerine yerlestirilen danisana ait bilgiler
arasinda isim ve iletisim bilgisi bulunmadigi i¢in kisilerin desifre olmasi miimkiin
degildir. Ayrica karteksler iizerinde bazi bilgilerin yer almamasi, danigmanin ilgili

bilgileri danisan kisiden 6grenme imkani bulamayisinin bir sonucudur.

Biiro danigmanlar1 tiim danisanlara ve sorunlara ayni 6zen ve dikkatle
yaklagmaktadir. Rehberlik ilkelerini gosteren Rabbinin yoluna hikmetle ve giizel
ogiitle ¢agir, onlarla en giizel sekilde tartis. (Nahl,16:125) ayetine uygun sekilde
yaklasarak sorunlar1 ¢6zmeye ¢alismaktadir. Danisan kisinin dini ¢6ziim arayisi, dini
danigsmanin ona karsi olumlu konugmasini ve davranmasini gerektirmektedir. Ciinkii
danisma iligskisinde daniganin kimligi ve problemin konusundan o6te, danisanin

problemini din ile iligkilendirilmesi 6nem tasimaktadir.
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 2 Egitim Durumu | : Universite
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :03.09.07/11.00 Meslek/ Yas : Calisiyor/25
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Annem ve babam 30 yillik evliler ve su an ayriliyorlar. Bosanma
sebepleri yillarin biriktirdigi olaylarin kine doniismesi. Birbirlerinden nefret ediyorlar.
Oyle ki annem “Babaniza giderseniz siitiimii helal etmem” diyor, babam da “Annenize
yardimci oluyorsunuz, onun tarafini tutuyorsunuz” diye kardeslerimi de beni de

gérmek istemiyor, evine gidince bizi kovuyor. Cok iiziiliiyorum. Ne yapabilirim?

CEVAP: Anne ve babaniz ayrilsa da sizler anne babanizdan ayrilamazsiniz.
Anne ve babaniza kars1 vazifelerinizi yapmakla miikellefsiniz. Anneniz istiyor diye
babanizi, babaniz istiyor diye annenizi terk edemezsiniz. Ciinkii Allah her ikisine de
iyilik ve ihsanda bulunmamizi istiyor. Annenizin “Siitimii helal etmem” demesi
dogru degil, gecerli bir dua da degil. Siz babaniza saygida kusur etmeyin sizi
istemese de babaniz oldugu i¢in ve Allah rizasi igin yaninda olmaya gayret edin.
Zaten 0 size annenize yakin oldugunuz i¢in kiziyor, onu sevdiginizi anlayinca sizi
kovmaktan vazgececektir. Aralarini bulma gayretiyle, birbirlerine sdyledikleri

olumsuz seyleri onlara ulagtirmayn.

TAVSIYELER: Sabredin, onlarin iyiligi i¢in dua edin. Biiyiiklerinizden ve onlara

s0z gecirebilecek kimselerden onlari ikna etmek i¢in yardim alin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numaras1 | : 3 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :24.11.08/15.00 Meslek/Yas : Ev hanim1/55
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Kaympederim 80 yasinda. Bir hayat kadini ile iligkisi var, parasini ona
harciyor. Onu vazgegirmeye calistyoruz ama olmuyor. Ders vermek amaciyla ona

bakmasak, onu eve almasak giinah olur mu?

CEVAP: Oncelikle yaptigmin ahlaka, dine, o6rfe uygun olmadigini
anlatabilecek, ¢evrenizde sozii dinlenir birileri varsa onlardan yardim almaya ¢alisin.
Sizin soziinlize degil ama belki o kisinin soziine itibar edebilir. Yine de vazge¢cmeze
sorumluluk ona aittir. Siz uyar1 vazifenizi yapmis olursunuz ancak ona bakmamak ve
eve almamak ¢oziim olamaz. Onu daha fazla kétiiliigiin i¢ine atmis olursunuz. Size

diisen onun yaninda olarak yaptiginin dogru olmadigini anlatmaya ¢aligmaktir.

TAVSIYELER: Ana baba zorlanmaz. Ana babasi giinah isleyen cocuk,
bunlara bir kere nasihat eder. Kabul etmezlerse susar. Onlara dua eder. Ana baba
giinah islemeyi emretseler de, yine onlar1 izmemeye, kiistirmemeye c¢alismalidir.
Giinah olan emirleri yapilmaz ama, yine de onlar {iziicii s6z sdylemek caiz olmaz.
Ana-baba kotii bile olsa, yine onlarla iyi geginmelidir. Ziyaretlerini terk etmek biiyiik

giinahtir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi (11 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 24.01.08/11.00 Meslek/Yas : Ev hanim1/36
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Esim alti aydir bilgisayarin basindan ayrilmiyor. Sabahlara kadar
internette kaliyor. Beni aldattigin1 diisiiniiyorum. Benimle ve ¢ocuklarla ilgilenmiyor.
Birkac¢ defa kadinlarla msn’de goriistiigline sahit oldum. Egimi bu durumdan nasil

vazgecirebilirim?

CEVAP: Bilgisayar dogru kullanildigi zaman ¢ok 6nemli bir teknolojik alettir.

Bunu esiniz gibi kotii amaglar i¢in kullanmak ise bir¢ok evliligin sonu olmustur.

TAVSIYELER: Esinizi farkli  ugrasilara  yonelterek  bilgisayardan
uzaklagsmasini saglayin. Eve misafir ¢agirin, siz gidin. Miimkiin mertebe ona bos

zaman birakmaym. Imkaniniz varsa tatile ¢ikin. Bunlar1 yaparken fazla séylenmeden

yapin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 03 Egitim Durumu | :Okumamis
Gortisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :18.09.08/15.30 Meslek/Yas : Ev Hanimi/26
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Esim ¢ok zulmediyor, olur olmaz yerde doviiyor. Oru¢ tutmak igin
sahura kalktigimda ddviiyor, namaz kilarken namazimi bozduruyor, kiifrediyor. Ne

yapacagimi sasirdim dayanamiyorum, kocami yola getirecek bir dua, muska yok mu?

CEVAP: Kadin esine Allah’in bir emanetidir. Ayrica peygamberimiz “Sizin en
hayirliniz kadinlarina karst iyi davrananlardir” buyuruyor. Esiniz bu hadislerin
geregini yerine getirmiyor bundan dolay1 hesaba cekilecektir. Size bu durumda iki
¢Oziim yolu gosterilebilir birincisi en sevimsiz helal olan bosanma ki bodyle bir
durumda arkanizda ya aileniz olmali ya da siz ayaklarmizin iizerinde durabileceginiz
bir gelire sahip olmalisiniz. Her iki durumda sizin i¢in miimkiin olmadig1 i¢in siz
sabir ve dua ile Allah’a sigmip ondan yardim istemelisiniz. Allah esinin
huysuzluguna sabreden kadina firavunun hanimi Asiye(r.a.)’nin sevabini veriyor.
1slahi

Esinizin icin namazlarinizin arkasindan o6zellikle tehecciit namazinin

arkasindan bol dua edin timidinizi kesmeyin muska gibi seylerden medet ummayin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver Can

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | : 7 Egitim Durumu | : Lise
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 26.07.07/10.45 Meslek/Yas : Calisiyor/35
Sehir : Elazig Cinsiyet : Erkek

SORU: Komsumuzun hanim ile goriisiiyorduk. Son gorlismemizde aramizda
bir yakinlasma oldu ama beraberlik olmadan ben pigsman oldum ve oradan ayrildim.
Esimin bu olaydan haberi yok ama vicdan azabi duyuyorum. Bu olayr esime
anlatmak istiyorum ancak bunu anlatirsam evliligimiz sona erecek. Ne yapmaliyim

esime anlatayim mi1?

CEVAP: Oncelikle biiyiik bir hata islemissiniz ama olay daha da biiyiimeden
sona erdirmeniz iyi olmus. Sonugta esinizin bu olay1 bilmesi evliliginizi sona
erdirecekse sdylememeniz daha dogru. Sizin bir daha bdyle bir seye yonelmemeniz
gerekir. Eslerimiz bizim i¢in bir emanettir, onlarla iligskilerimizde bunu g6z 6niinde
bulundurmamiz lazim. Sizi bu duruma siiriikkleyen sebepleri gozden gegirmelisiniz.
En 6nemlisi esinizle her seyi paylasmalisiniz. Zinadan uzak durdugunuz gibi sizi bu

yola yonelten seylerden de uzaklagsmalisiniz.

TAVSIYELER: Bu olay: aile birliginin devam1 igin esinize anlatmamanizi
tavsiye ediyorum. Yaptiginiz hatadan dolayr da Allah’dan af dilemelisiniz. Allah

kendisine yonelenleri mutlaka affeder, yeter ki biz samimi olalim.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 14 Egitim Durumu
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :09.07.09 Meslek/Yas : Ev hanimu
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Kadmin kocasi bagka bir sehre galismaya gidiyor. Kayinpederinin

yaninda kaliyor. Kayinpederi tacizde bulunuyor. Esine, kayinvalidesine soyliiyor

ama inanmiyorlar. Simdi esinin ¢alistig1 ilde onunla birlikte kaliyor. Ancak esinin

ailesi ile gorlismesini istemiyor. Boyle bir talepte bulunabilir mi?

CEVAP: Siz kayinpederinizle goriismeyebilirsiniz. Hatta goriismemeniz

uygun olur ama esinizin goriismesine engel olamazsiniz. Ciinkii baba ne kadar kotii

ve giinahkar olursa olsun, evlat babasina bakmak ve ona kars1 vazifelerini yerine

getirmek zorundadir.

TAVSIYELER: Ana babas: giinah isleyen cocuk, bunlara bir kere nasihat eder.

Kabul etmezlerse susar. Kayinpederinizin 1slahi igin dua edin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzman
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5.3. Evlilige Dair Sorunlar

Evlilik, birey hayatinda oldugu kadar toplum hayatinda da 6nemli bir yere
sahiptir. Ancak giinlimiizde bireylerin aile ig¢indeki sosyal ve ekonomik rolleri
degismis, uniseks davraniglar ve yasantilar gibi birtakim durumlar rol sinirlarim
belirsizlestirmistir. Gegmiste aile iliskilerindeki rollerin kesinligi yerini bagimsizliga
degil, belirsizlige birakmis ve bu durum kaygi ve siirtiigmelerin sebebi olmustur.
Dolayistyla evlilik ve evlilige dair deger hiikiimleri de degismis; bosanma ve yeniden

evlenme sayisi artmistir (Tan, 1992:3).

Biiroya danisilan evlilige dair sorunlari evlilik 6ncesi ve sonrast donem olmak
tizere iki grupta ele almak miimkiindiir. Evlilik 6ncesi doneme ait sorular arasinda es
seciminde dikkat edilmesi gereken hususlar yer almaktadir. Bu tiir sorularla danigan
kisilere danigmanlarin cevabi Hz.Muhammed’in tavsiyesi dogrultusundadir. O, es
se¢iminde dikkate alinan dort husus arasindan dini tercih etmeyi 6glitlemistir (Buhari,
Nikah:15). Ancak giiniimiizde gerceklesen evliliklere ve eslerin yasadiklari sorunlara

bakildiginda Hz.Muhammed’in tavsiyesine ters diisen secimler yapildig: agiktir.

Evlilik 6ncesi donemde sik¢a danisilan sorunlardan biri de nisan doneminde
taraflarin ve ailelerin yasadig1 anlagsmazliklardir. Cogunlukla maddi sebeplerin yol
actig1 bu tiir problemler nisanin bozulmasi ile sonug¢lanabilmektedir. Evlilik kisiler
arasinda yapilan bir anlasmadir; ancak bazi aileler evliligi ticari bir anlagsma haline
getirerek sonu gelmeyen maddi istek ve beklentileri ile karsi tarafi evlilikten
vazgecmeye mecbur kilmaktadir. Nisanin bozulmasi taraflar i¢in yeni sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Toplumda nisandan ayrilmis kisiler 6zellikle de bayanlar
hos goriilmemektedir. Hatta bu durum onlar i¢in bir evlilik engeli haline
gelebilmektedir. Bu diistince kismen hakli goriilebilir. Ciinkii nisan doneminde nikah
yapma gelenegi olduk¢a yaygindir ve insanlar bu ihtimal {izerine nisandan ayrilmis

kisilerle evlenmeye siipheyle bakmaktadir.

Hangi sebeple olursa olsun nisan doneminde nikah yapma gelenegi din
adamlar1 tarafindan uygun goriilmemektedir. Ciinkii nisan eslerin ve ailelerin

birbirini tanimasin1 saglayan evlilige hazirlk donemidir ve evlilik ile
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sonuglanmayacagi ihtimali her zaman gz Oniinde bulundurulmalidir. Ancak bu
husus bir¢ok kisi tarafindan goz ardi edilmekte hatta cogunlukla aileler nikahin
yapilmasi i¢in 1srarct olmaktadir. Dini danigmanlar, nigan doéneminde nikahin
imkanimn1 ve dogrulugunu soran daniganlara resmi nikah olmadan dini nikah
yapmanin yanlig oldugunu muhtemel sonuglart ile birlikte agiklamakta, hatta danisan

kisilere dini nikah1 resmi nikahtan sonra yapmalarini tavsiye etmektedir.

Islamm evlilige verdigi 6nem Kuran-1 Kerim’de yer alan nikah ve talak
ayetlerinin sayica fazla ve iizerine diisinmeyi gerektirmeyecek kadar agiklayict
olmasi ile kendini gostermektedir. Nikah karsi cinsten iki kisinin aralarinda yaptiklari
bir anlagmadir, ancak salt cinsel ve duygusal bir bag olmayip her iki tarafa da cesitli
hak ve sorumluluklar yiikleyen bir anlasmadir. Gerek gayri mesru iliskiyi
engellemesi gerek neslin devamini saglamasi itibariyle nikah hem birey hem de
toplum iizerinde olumlu etkilere sahiptir. Dolayisiyla nikah toplumsal bir olgu olup,
aym zamanda Hz.Muhammed’in siinneti olmasi1 (Ibn Mace, Nikah:1) itibariyle dini

bir tecriibedir.

Nikah toplumun en fazla bilgilendirilmeye ihtiya¢ duydugu konulardan biridir.
Onu kisisel bir karar ya da sosyal bir beklenti olarak tanimlayan diisiincenin aksine,
nikah hem taraflarin hem de onunla iligkili diger kisilerin ve unsurlarin birtakim
sartlar1 tagimasini gerektiren onemli bir baglangigtir. Dolayisiyla bireylerin evlilik
engellerini ve sartlarini bilmesi ve dikkate almasi bir zorunluluktur; fakat toplumda
Islamm kendileri ile evlilik izni vermedigi kisilerle birlikte olan ve evli oldugunu
diisiinen kisilerin sayis1 olduk¢a fazladir. Kuran-1 Kerim evlilik izni verilmeyen bu

kisileri acik¢a ortaya koymaktadir (Nisa, 4:22,23,24).

Aile Irsat ve Rehberlik biirolar1 sorunlara dini ¢dziim sunarak 6nemli bir
sorumlulugu yerine getirmektedir. Ancak ¢are bulucu rehberlik kadar, onleyici ve
koruyucu rehberlik de biiyiik énem tagimaktadir. Ozellikle nikah konusunda DIB’in
ciddi adimlar atmasi sarttir. Insanlarin evlilik doneminden ¢ok onun Oncesinde
bilgilendirilmesi, hangi durumlarin evlilik i¢in bir engel ya da talak igin bir sebep

oldugunun &gretilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde Islamin siddetle karsi ¢iktig
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gayri mesru iliskiler (Isra,17:32) ve bu iliskilerden meydana gelen cocuklarin sayisi

artmaya devam edecektir.

Evlilik engellerine dair biiroya danigilan sorunlar arasinda siit kardesligi
meselesi fazlaca yer almaktadir. (Nisa, 4:23). Insanlar cofu zaman gerekmedigi
halde baskalarinin o6zellikle de kardeslerinin ¢ocuklarint emzirerek ileride
yasanabilecek evlilik engelinin ilk adimin1 atmaktadir. Siit kardes olduklarini bilerek
evlenmek isteyenlerin yani sira, siit kardes olduklarin1 evlendikten sonra 6grenen ya
da siit kardesliginin nikaha engel oldugunu (Nisa,4:23) ¢ok ge¢ 6grenen danisanlar
biiroya basvurmaktadir. Danmigmanlar mezhep degisikligini bir alternatif olarak
gosterse de, ¢ocuklarin ileride yasayabilecekleri sikintilari hatirlatarak bilingsizce

yapilan siit anneligini engellemeye ¢alismaktadir.

Cok eslilik konusu biiroya sik¢a yoneltilen sorular arasindadir. Esinin
yasliligini, huysuzlugunu, fiziksel ya da psikolojik rahatsizligini sebep gostererek
onu bosamadan yeni bir nikah yapmanim imkan1 fazlaca sorulmaktadir. islamm ¢ok
esliligi hos gordiigii hatta tavsiye ettigine dair toplumda yer etmis yanlis bir diisiince
bu tiir talebi olan erkeklerin gerekcesi haline gelmistir. Islam dini ¢ok evliligi
yasaklamamis, ancak tek evliligi tavsiye etmistir (Nisa,4:3). Cok evliligi zorlastiric

birtakim sartlar koymus, ¢ok evliligi dort kadinla sinirlamistir (Aras, 2007:188).

Nikah ve talak sorunlar1 dini danigmanlarin ¢oziim sunarken en fazla zorluk
yasadig1 sorunlar arasindadir. Mesela bayan bir danismanin ¢ok esliligin imkanini
soran erkek danisana verdigi olumsuz cevap danisan i¢in duygusal ve yanli olarak
goriinebilir ve erkek bir danigmanin kendisine hak verecegi diisiincesiyle hemcinsi
bir danigman ile goriismek isteyebilir. Oysa ki dini danigmanin cinsiyeti ne olursa
olsun kendisine verilen cevap degismeyecektir. Yine de iletisim kolayligini1 saglamak
ve bayan personeli buna benzer danigsma iliskileri ile yipratmamak icin biirolarda
erkek danigmanlarin bulunmasi bir zorunluluktur. Ayrica danisanin cinsiyeti bir yana,
nikah ve talak konusunda insanlara i¢inde bulunduklari olumsuz durumu ifade etmek
de kolay olmamaktadir. Bir kadin danisan diigiiniinden birka¢ giin 6nce biiroyu

arayarak daha once bir kez nisanlandigini, nikah yaptigin1 ve nisandan ayrildiginda
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eski nisanlisinin kendisini bosamadigini sdylemektedir. Bu durumda danisan kisiye
hala eski nisanlisinin nikahinda oldugunu, bu sebeple yeni bir nikahin miimkiin
olmadigini séylemek danisman i¢in zordur. Ayn1 sekilde boyle bir durumu yasamak
ve bu sorunun iistesinden gelmek danisan kisi i¢cin de kolay degildir. Bu yoniiyle,
biirolarda sunulan din hizmeti sadece bir Ogretim faaliyeti olmayip daniganin

psikolojik durumunu dikkate alan bir danisma ve rehberlik hizmetidir.

Evlilige dair sorunlar arasinda nikahtan sonra yer alan diger bir konu da
stiphesiz ki talaktir. Yukarida belirtildigi gibi toplumun nikah ve talak konusundaki
bilgisizligi biiroya yonelttikleri sorularla kendini gdstermektedir. Islam hukukgulari
bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in ¢alisirken, din egitimi uzmanlar1 da bu ¢oziimleri onlara
sunmak i¢in gereken kisi ve yontemleri gelistirme ve iyilestirmeye calismaktadir.
Din Isleri Yiiksek Kurulu iiye ve uzmanlar tarafindan biiro personeline nikah ve
talakla ilgili seminer verilmesi ve bu konuda dokiiman temin edilmesi gerekmektedir
(Kog, 2007:648).

Toplum bosandig1 halde birlikte yasamaya ve kari-koca iliskisini siirdiirmeye
devam eden birliktelik Ornekleri ile doludur. Bunlarin bir kismi nikahin sona
erdiginden habersiz iken, bir kism1 da bilerek bu birlikteligi stirdiirmektedir. Nikah
ve talakin inceliklerinin farkinda olarak evliligini siirdiiren ¢ift sayisi Odylesine
azalmistir ki neredeyse ciftlerin tamamina yakininin evliliklerini sorgulamasi ve bir

din gorevlisine bagvurmasi zorunluluk haline gelmistir.

Islam dininde talak hos goriilmemekte ve tavsiye edilmemektedir (Nisa,4:19).
Ciinkii hem bireysel hem de toplumsal yarar saglayan ve Islam tarafindan kuvvetle
tavsiye edilen nikaha son vermektedir. Hz.Muhammed, Talak Allah i¢cin helaller
arasinda en sevimsiz olanidir (Ebu Davut, Talak:3) buyurarak talakin dini durumunu
acikca ortaya koymaktadir; ancak taraflarin kendilerine ve ¢evresine zarar veren bir
evliligi siirdiirmek yerine bosanmalar1 kabul edilir bir durum olup islam buna imkan
tanimistir. Talakin hangi sartlarda gergeklesecegini, geri doniisiin imkanini ve talak
sirasinda ve sonrasinda yapilmasi gerekenleri agikca ifade etmistir (Bakara, 2:227-

241).
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Biiroya talak konusu ile basvuran danisanlarin ¢ogunu kadinlar olusturmaktadir.
Ug talak, mehir, iddet ve nafaka kadimlarin sikint1 yasadigi konularmn basinda
gelmektedir. Danisanlar arasinda bosama ifadelerinin ayni anda ii¢ kez kullanilmasi
halinde geri doniisiin miimkiin olmadigina dair yaygin bir diislince dikkat
cekmektedir. Bu diislinceyi tasiyan yash bir kadin biiroya danisarak seneler dnce
esinin kendisini ii¢ talak ile bosadigini, o tarihten bu yana aym evde yasamaya
devam edip farkli odalarda kaldiklarini sdylemis ve esi bakima ihtiya¢ duyacak kadar
yaslandig1 i¢in onunla ayni odada kalmalarinin dini bir sakincasi olup olmadigini
sormustur. Bu soru nikah ve talakin insanlar tarafindan nasil anlagildigin1 gosteren

carpici 6rneklerden sadece bir tanesidir.

Asagida evlilige dair soru ve sorun orneklerine yer verilmistir.
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | : 3 Egitim Durumu
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat 1 22.12.08/16.20 Meslek/Yas : Ev hanim1/39
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Esim kiz kardesimin kiz1 ile iki yildir birlikte imis. Hocanin biri nikah
kiyabilirsiniz demis. Aralarinda nikah kiymislar. Benim yeni haberim oldu. Esim
seni birakmam diyor, ikimizle de evli olmak istiyor. 3 cocugum var. Ayrilip
ayaklarimin tizerinde durabilme imkanim yok, bu sekilde ikimizle birlikte evli olmasi

mumkin ma?

CEVAP: Kadin kiz kardesi, teyzesi, halas1 yegeni ile ayn1 anda nikahlanamaz,
bu evlenme yasaklari icerisindedir. Siz ve yegeniniz (teyzesi oluyorsunuz) ayni anda

bir nikahta tutulamazsiniz, bu caiz degil.

TAVSIYELER: Esiniz ve yegeniniz ¢ok biiyiik bir yanls yapmuslar ayrica
biiyiik glinaha girmisler. Hemen ayrilip bu iliskiye son vermeliler ¢iinkii yaptiklar
nikah gecerli degil. Hoca bu evlilige izin vermis ama biiyiik ihtimalle hoca degildir,
sizi aldatmislar. Siz de eger evliliginizi devam ettirmek istiyorsaniz sabreder ve
devam edersiniz. Bu konuda bilingli, akli basinda yakinlarmizdan yardim

alabilirsiniz.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 03 Egitim Durumu | : Lise
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Bekar
Tarih/Saat : 15.10.07/10 Meslek/Yas : Calismiyor/19
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Amcaoglu ile birbirlerini seviyorlar, evlenmek istiyorlar. Ancak kizin
annesi delikanliy1 bir sefere mahsus emzirdigini sdyliiyor. Her iki taraf da hanefi
mezhebine mensup. Safii mezhebine gore evlenilebileceklerini 6grenmisler, mezhep

degistirip evlenebilirler mi?

CEVAP: Sorunun cevabi i¢in Din fsleri Yiiksek Kurulu ile gériisiildii.
Gereken durumlarda mezhep degistirmeye gerek kalmadan bir diger mezhebin
hiikiimlerine  gore hareket edilebilecegi, dolayisiyla ¢iftin istiyorlarsa

evlenebilecekleri sdylendi.

TAVSIYELER: Mezhep taklidi ile evlenebilmeleri miimkiin olmakla birlikte
bu isin toplumsal boyutunu da diisiinmeleri gerektigi iizerinde duruldu. Ileriki
zamanlarda i¢lerinde siirekli bir siiphe ve tedirginlik olabilecegi bunun da hayatlarini
olumsuz etkileyebilecegi hatirlatildi. Cevreden de “siz kardes degil miydiniz?”

sorusunun sorulabilecegi sdylendi.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | : 6 Egitim Durumu
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :10.02.09/10.40 Meslek/Y as : Ev hanimu
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Esi ile bir ay once kavga etmisler. Bu kavga esnasinda esi ona {i¢ defa
“bos ol” demis. Bunun {lizerine babasinin evine gitmis. Simdi geri doniip evliligi

devam ettirmek istiyor. Evliliklerini devam ettirmeleri miimkiin mi?

CEVAP: Bir erkek nikahli esini, iki adet kanamasi arasindaki siire iginde
ancak bir talak ile bosayabilir; yani ka¢ kez derse desin bir talakla bosamig olur.
Kadin1 daha sonraki iki adet arasinda iken bir daha bosarsa ikinci bosama da
gerceklesmis olur. Daha sonrakinde bir daha bosarsa {i¢iincii bosama gergeklesir; iste
bu takdirde bu ciftin evlilige donmeleri -kadin ciddi olarak (birinci ese donmek i¢in
bir care olarak degil) ikinci bir evlilik gecirmedik¢e- imkansiz hale gelir. Sizin
durumunuzda, yeniden nikah akdi yaparak evlilige donebilirsiniz, ama kocanizin iki

bosama hakki kalmis olur, bundan sonra bu hakki kullanmayin.

TAVSIYELER: Bosama kelimeleri son derece tehlikeli 1afizlardir. Ne sakast,
ne de ciddisi sevimli olmaz. Bosama anlamina gelen kelime ve sozlerden dikkatle
uzak kalinmali, boyle ciimle ve kelimelerle kadim1 korkutmak cihetine dahi
gidilmemelidir. Zira bu gibi kelimelerin korkutma veya sevindirme niyeti hiikmii
degistirmez. Hemen hepsi de aile bagini bir anda koparip yok edebilir. Sizde bundan
sonra esinizle iliskilerinize dikkat edin, onu bdyle bir sézii soyleyecek dereceye

getirmeyin ve sorunlarinizi konusarak ¢ézmeye ¢aligin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 5 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 15.05.07/14.30 Meslek/Yas : Emekli/50
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Erkek

SORU: Kizimi ii¢ yil 6nce niganladim, nisanla beraber dini nikahlarini da
kiydik. Ancak daha sonra kizimin nisan1 bozuldu. Kizimin ifadesine gore bosama
veya buna benzer ifadeler kullanilmamis. Bu yil tekrar kizzim nisanlandi. Acaba

kizimin 6nceki nikaht devam eder mi? Bu durumda ne yapmamaizi tavsiye edersiniz?

CEVAP: Kizimizin énceki nikah1 devam ediyor. Islam’a gére nikah, nisanin
bozulmasiyla sona ermez. Nikahin sona ermesi i¢cin mutlaka bosama ifadelerinin

kullanilmas1 gerekir.

TAVSIYELER: Babalarin kizlarini evlendirirken dini nikahtan Once resmi
nikahi sart kogsmalar1 gerektigini ifade ettik.

YONLENDIRMELER: iki tarafin aile bilyiiklerinin bir araya gelerek
bosanmis olduguna hiikkmetmeleri ile kizinin bosanabilecegini ya da problem

¢ikarmazsa erkegin bosama sozlerini sdyleyerek bosanabileceklerini ifade ettik.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 4 Egitim Durumu | : Yiiksekokul
Goriisme Sekli | @ Yiiz yiize Medeni Durum | : Bekar
Tarih/Saat : 18.06.09/15.40 Meslek/Yas : Caligtyor/22
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Erkek

SORU: Dokuz ay once nisanlandim. Nisanlandigim gilinden itibaren niganlima
kars1 igimde bir sey olusmadi. Ben daha basinda iken ayrilmak istedim. Annemin
babamin 1srartyla bu is nikaha hatta diigiine kadar geldi. Yakinda diigiiniimiiz olacak.
Ama benim i¢imdeki duygular degismedi. Bu evliligi yapmak istemiyorum,
evlensem bile kisa zamanda bosanacagimi diisiinliyorum. Bu isten vazgecersem

sorumlulugum ne olur. Bana bu konuda yardimci olabilir misiniz?

CEVAP: ilk anda kararimiz1 vermeniz daha iyi olurdu. Is icinden ¢ikilmaz bir
noktaya gelmistir. Bu durumda bizim size evlenin veya ayrilin dememiz miimkiin
degil. Ancak eger bu isi sonlandirirsaniz nisanliniza maddi ve manevi anlamda ¢ok
biiylik zarar vermis olacaksiniz. Evliligin sartlar1 ger¢eklesmemesine ragmen ortada
nikah oldugu i¢in sonuglari ¢ok agir olur. Tabi ki bu durum evlendikten sonra

bosanmaktan daha iyidir diyebiliriz.

TAVSIYELER: Iyi diisiiniin ve iyi karar verin. Bu isin sonlandirilmasinda en

biiyiik zarar1 kadinin gérecegini unutmayin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasit | :5 Egitim Durumu | : Lise
Gortisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 23.07.07/10 Meslek/Yas : Ev hanim1/25
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Babam vefat ettikten sonra maddi durumumuz iyi olmadigindan onun
maasini alabilmek i¢in esimden bosandim. Ancak evliligimiz devam etti. Sonradan
duyduk ki bizim evliligimiz bitmis ancak hulle yaparsak yeniden evlenebilirmisiz.
Bu sozleri duydugumuz andan itibaren (bir aydir) ayni evde olmamiza ragmen aile
hayati yasamiyoruz. Esim ailesinin yaninda, ben ailemin yaninda kaliyorum, esim
bosanmisiz diye benimle hi¢ konusmuyor. Bir sorunumuz da ¢ocugumuz olmuyor
ancak kusur esimde. Bu olayr da bahane ederek benim ondan ayrilmami istiyor.
Gergekten evliligimizin geri doniisii yok mu?

CEVAP: islamda bosanma hakk: iigtiir. Resmen bosanmakla bir bosanma
hakkinizi kullanmigsiniz. Bosanmadan hemen sonra ailevi iliskilerinizi devam

ettirmigsiniz. Bu sebeple yeni bir nikaha gerek kalmamis evliliginiz devam ediyor.

Hulle gibi hilelerin dinimizde yeri yoktur.

TAVSIYELER: Olen babanin maasin1 almak igin yapilan is caiz degildir. Hile
biiytik giinahlardandir, bu durumda kul hakki da vardir. Hemen bu maasi kestirip
resmi nikahinizi yaptirin. Cocuk konusunda ona anlayisla yaklasip evliligi devam

ettirme isteginizi anlatirsaniz o da yuvasini dagitmak istemeyecektir.

YONLENDIRMELER: Esinizle birlikte miiftiiliigiimiize gelirseniz esiniz de

bu tutumunun yanlis oldugu konusunda bilgilendirilir. Dogrular1 bizzat 6grenir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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5.4.Cinsellige Dair Sorunlar

Evlilik kars1 cinsten iki kisi arasinda duygusal bir bag olusturan, onlar i¢in
birtakim hukuki sonuc¢lar doguran ve cinsel iligkiyi mesru kilan karsilikli bir
anlagsmadir. Nikah taraflara cinsel iliski hakkini1 tanirken beraberinde birtakim
sorumluluklar1 da getirmektedir. Her karsilikli iligkinin gerektirdigi gibi cinsel
iliskide de taraflarin rizasi ve beklentisi dikkate alinmalidir. Cinsel iliski sadece
fiziksel bir iliski olmayip neslin devamini saglamasi yoniiyle sosyal sonuglar

doguran ve yanlis yasanmasi ile psikolojik tahribata sebep olan ¢ok yonlii bir iligkidir.

[slam cinsel iliskiye dair bazi smrlayict  hiikiimler — getirmistir
(Bakara,2:187,222,223). Bu sinirlar hem insanin fiziksel ve ruh sagligina zarar veren
davraniglart engellemesi, hem de insana sehevi isteklerinde dikkat ve kontrolii
kazandirmasi yoniiyle 6nem tagimaktadir. Clinkii Kadinlar, ogullar, yiik yiik altin ve
gtimiis, salma atlar, davarlar ve ekinler gibi nefsin siddetle arzuladig seyler insana
stislii gosterildi. Bunlar diinya hayatinin gecimligidir. Oysa asil varilacak giizel yer
ancak Allah i katindadir (Ali Imran, 3:14) ayetinde belirtildigi iizere kadinlar dikkat
ceken unsurlar arasindadir. Dolayisiyla Islam koydugu hiikiimlerle hem esleri hem de

onlardan meydana gelecek ¢ocuklari fiziksel ve ruhsal agidan korumaktadir.

Cinsel sorunlar ergenlik doneminden ihtiyarlik donemine kadar uzanan genis
bir siireci kapsamaktadir. Bu sebeple sadece esler arasinda yasanan sorunlarla sinirh
tutulmamistir. Cinsel sorunlarin bu kadar erken bir donemde baslayip ileri yaslara
kadar devam etmesi mevcut egitim programlarinin ve toplumdaki ahlaki yargilarin
bir sonucudur. Oyle ki cinsiyet egitimi hala dogrulugu iizerinde tartigilan konular
arasindadir. Okul 6ncesi donemde cinsiyet farkini kavramaya baslayan ve cinsiyet ile
ilgili sorularina ailesi tarafindan ayip, giinah, ¢irkin vb. cevaplar alan ¢ocuk, 6rgiin
egitim boyunca ilgili dersler igerisinde yer verildigi kadariyla cinsel konularda bilgi
edinmektedir. Bilme ihtiyac1 dogru ve yeterli bir sekilde karsilanmayan birey yanlis
davraniglarda bulunabilmektedir. Dolayisiyla, cinsiyet egitimi kritik donemlerde
gereken oOlgiide ve dogru kisilerce verilmedigi slirece hem bireyin hem de toplumun

olumsuz sonuglarla karsilasmasi kaginilmazdir.



75

Cinsel sorunlar ilizerine kurulan danigma iligkilerinin ¢ogu evli danisanlar ile
gerceklesmektedir. Yukarida deginildigi gibi, bu durum evlilik 6ncesi donemde
karsilanmayan egitim ihtiyacinin bir sonucudur. Taraflar evlilik 6ncesinde cinsel
yasami salt fiziksel bir iliski olarak gormekte, hatta birgok kisi cinsel iliskiyi evlilik
amaci olarak kabul etmektedir. Oysa Islam icin bu iliski bir amag degil, aragtir. Islam
dini evlilige ©Onem vermektedir; ancak Hz.Muhammed iimmetine evliligi ve
cogalmayi tavsiye ederken sayr bakimindan ¢oklugu amag olarak gostermeyip, onu
Islam dinine saglayacag katki icin bir arac olarak sunmaktadir. Bu sebeple, eslere

cinsel iligkinin mahiyetine dair bilgilendirici rehberlik sunulmasi sarttir.

Evli danisanlarin yasadigi cinsel sorunlar iliski Oncesinde, devaminda ve
sonrasinda goriilebilmektedir. Iliski oncesine ait sorunlarm temelinde ¢ogunlukla
kaygi, korku ve isteksizlik hali yatmaktadir. Iliskinin devaminda yasanan sorunlar ise
genellikle taraflarin  fiziki ve dini ag¢idan uygun olmayan isteklerinden
kaynaklanmaktadir. Iligki sonrasinda ise yanlis davranislarin sebep oldugu fiziksel ve
ruhsal tahribatin yani sira, istenmeyen ya da gerceklesmeyen gebelik vb. sorunlar
yasanmaktadir. Kiirtaj, tiip bebek, dogum kontrolii, adet hali ve ters iliski biiroya
siklikla danisilan konulardan bazilaridir. Diger problem alanlarinda oldugu gibi bu
konularda da ¢ogunu kadinlarin olusturdugu danisanlar, eslerinin dini hiikiimlere ters
diisen istek ve davraniglar1 karsisinda caresiz kalarak biiroya danismaktadir.
Daniganlar arasinda esinin kendi riza ve istegini dikkate almadigindan sikayet
edenler oldugu gibi, siddete varan olumsuz davraniglara maruz kalanlar da vardir.
Ustelik sikayet edilen esler arasinda dini sorumluluklarini bilen ve yerine getiren
kisilerin bulunmasi sasirticidir. Bu kisilerin ibadetlerinde gosterdigi dikkat ve
hassasiyeti esleriyle olan iliskilerinde gdstermemesi rehberlik ihtiyacint ¢ok 1yi

ortaya koymaktadir.

Cinsel sorunlari i¢in biiroya danisan kisiler kendilerini ifade etmekte zorluk
yasayabilmektedir. Toplumda bu tiir sorunlarin disa vurulmasini dogru bulmayan bir
diisiince varken daniganlarin iletisim siirecinde utanmasi ve sikilmasi olagandir. Bu
sebeple biliro danigmanlar1 kendilerine karsi rahatlatict bir tutumla yaklagsmakta ve

onlara sorunlar ile basa ¢ikmalarini saglayacak bilgilerin yani sira, olumlu iligkiler
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gelistirmelerine yardimc1 olacak birtakim tavsiyeler de vermektedir. Ayrica
danisanlar1 muhtemel diger sorunlar hakkinda uyararak onlara onleyici rehberlik de
sunmaktadir. Ciinkii cinsel sorunlarin bir¢ogu ¢oziilmedigi takdirde esler {izerinde

daha ciddi fiziksel ve ruhsal sorunlar olusturabilmektedir.

Biiro danigsmanlar cinsel konularda rehberlik sunarken dini bilgi ile birlikte
tibbi bilgiye de sahip olmak zorundadir. Ciinkii dini hiikiimler fiziksel sartlara gore
degismektedir. Mesela Islam dininde tiip bebek uygulamasi tartismali bir konudur.
Bu konuda danisan kisiye dini a¢idan tiip bebek uygulamasinin tamamen dogru ya da
tamamen yanlis oldugunu sdylemek yerinde bir cevap olmamaktadir. Dinin bu
uygulamayr hangi durumlarda uygun gordiigii ve gormedigine dair agiklama
yaparken tibbi bilgilerden yararlanilmaktadir. Bu sebeple dini danigsmanlarin problem
alanlarina giren dogum kontrolii, tiip bebek vb. konulardaki tibbi gelismelerden
haberdar olmast  gerekmektedir. Dolayisiyla Bagkanlik tarafindan  biiro
danigsmanlarina ilgili gelismeler ve gelismelere bagli olarak ortaya konan dini

hikimler hakkinda dokiiman temin edilmelidir.
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | : 2 Egitim Durumu
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 27.05.09 Meslek/Yas : Calisiyor
Sehir : Elazig Cinsiyet : Erkek

SORU: Esim psikolojik yonden rahatsiz, tedavi goriiyor ve ila¢ kullaniyor.
Hamile oldugunu anladik ancak ruh hali bir ¢cocuga bakabilecek durumda degil, sakat

dogma ihtimali de var. Cocugu aldirmamiz caiz mi?

CEVAP: Fikihgilar, sakat dogma ihtimaliyle c¢ocugun aldirilmasini caiz
gdrmiiyorlar. Oziirlii dogmus bir gocuk, o dziir gerekgesiyle nasil dldiiriilemezse, ana
rahminde yasamaya baglayan cenin de 6ziirlii dogma ihtimaliyle aldirilamaz, yani
oldiirilemez. Kaldi ki, bazen sakat dogacagi zannedilen cenin saglikli diinyaya
gelebiliyor. Yahut da sakatlik derecesi, yasamini zorlastiracak boyutta olmuyor.
Cocugun aldirilmas1 ancak annenin hayatinin tehlikeye girmesi durumunda caiz
olabiliyor. Bu konuda deniyor ki: Rahimdeki ceninin hayat: heniiz tam degildir. Ama
annenin hayat: tamdir. Tam olan bir hayat, tam olmayan hayata feda edilmez. Oyle
ise Olim tehlikesi beliren bir annenin hayatini kurtarmak i¢in nakis hayatli cenin
aldirilabilir. Bu, mesru bir mazerettir. Bunda goriis birligi de vardir. Ancak sizin
durumunuzda annenin hayati tehlikesi s6z konusu degil annenin ruh hali iyi degilse

ona yardimci olacak kimseler araciligiyla ¢ocugun bakimi saglanabilir.

TAVSIYELER: Annenin ruhsal durumunu bilmiyoruz ama her iste bir hayir
vardir diyoruz. Bazen ser zannettigimiz seylerde hayir olabilir. Belki de anne bu
cocuk sayesinde yeniden hayata tutunabilir, sagligina kavusabilir. Anneye bdyle

telkinlerde bulunmaniz giizel olur.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi :5 Egitim Durumu | : Lise
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :17.10.2008/10.40 | Meslek/Yas : Ev hanim1/25
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Egim ters iliski yapmak istiyor. Benim okudugum kadariyla giinahmis, esimi

nasil vazgegirebilirim?

CEVAP: Karisina arkadan yaklasmak ¢ok ¢irkin bir hareket ve haramdir. insanin
tabiatina seref ve onuruna aykiridir. Siz de bu isin ¢irkinligini ve haramligini1 esinize

anlatabilirsiniz.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | : 3 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :01.05.09 Meslek/Yas : Ev hanimi/51
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Esim 62 yasinda cinsel giidiileri ¢ok fazla. Geceleri erotik yayinlar
izliyor. Her giin cani istedigi her an benimle birlikte olmak istiyor. 35 yildir idare
ettim ama artik hastayim c¢ekemiyorum, istemiyorum. Evde gen¢ ¢ocuklarim var.
Onlardan bile utanmiyor. Ben ona yaklasmadigimda bana senin okudugun Kuran,

kildigin namaz kabul olmaz diyor. Zoruma gidiyor ne yapmaliyim?

CEVAP: Allah (c.c) miimin erkek ve kadinlara Nur suresi 30-31. Ayetlerde
“Gozlerini harama bakmaktan sakinsinlar ” buyuruyor. Oncelikle esinizi bu tiir
yayinlardan uzak durmasi konusunda ikna etmeye calisiniz, gerekirse bu konuda
so0zlnii dinleyecegi bir kisiden yardim alimiz. Ciinkii bu tiir yayinlar sehveti artirir.
Aile huzurunuzun devami, esinizin yanlis bir yone sapmamasi, zina islememesi i¢in
de siz sevabii Allah’tan umarak elinizden geldigince es olmaya gayret gosterin.
Rahatsiz oldugunuz ve istemediginiz zamanlarda ise ona durumunuzu anlatip ikna

etmeye calisin.
TAVSIYELER: Bu arada esinizin 1slahi icin dua etmeye devam edin.
Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 14 Egitim Durumu
Gortisme Sekli | 1Yz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 12.03.08/15.05 Meslek/Yas 143
Sehir : Elazig Cinsiyet : Erkek

SORU: Esinin bir hastalik dolayisiyla yumurtaliklar1 alinmis ve cocuklari

olmuyor. Yumurta nakli ile gocuk sahibi olmalari caiz mi?

CEVAP: Din isleri yiiksek kurulunun bu konudaki fetvasi soyle: Kadin veya
erkekteki bir kusur sebebiyle tabi iliskiyle gebeligin gerceklesmesi miimkiin
olmadigi takdirde, dollendirilecek yumurta ve sperm, her ikisinin de nikahli eslere ait
olmasi, yani bunlardan herhangi biri yabanciya ait olmamasi, dollenmis olan
yumurtanin, baska bir kadinin rahminde degil, kendi rahminde (yumurtanin sahibi
olan esin rahminde) gelismesi, bu islemin gerek anne-babanin gerek dogacak
cocugun maddi, ruhi ve akli saglig lizerinde olumsuz bir etkisinin olmayacag: tibben
sabit olmasi sartiyla, normal yoldan gebe kalmasi ve anne olmast miimkiin olmayan
evli hanimlarin, gesitli tibbi yollarla gebeliklerinin saglanmasinda, Islami hiikiimler
acisindan bir sakinca goriilmemektedir. Baska bir kadinin yumurtas1 veya kocasi
disinda yabanci bir erkekten alinan sperm ile bir kadinin gebeliginin saglanmasinin
ise insanlik duygularini rencide etmesi ve zina unsurlarini tagimasi sebebiyle caiz
degildir.

TAVSIYELER: Cocuk sahibi olamamak da Allah’tan gelen bir imtihan olarak
goriilmeli yanlis uygulamalara girilmemelidir. Allah’tan hayirli evlatlar istemeye

devam edilmelidir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmant
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 10 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | @ Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :17.09.08/14.30 Meslek/Yas : Ev hanim1/25
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Gayri mesru bir iliskim var. Bunun sonucunda hamile kaldim. Esime
hamile oldugumu sdyledim. Maddi durumumuz iyi olmadig1 i¢in esim de bu bebegi
istemiyor. Bende baska birinden oldugu i¢in istemiyorum. Aldirmak istiyorum dinen

caiz mi?

CEVAP: Bir ¢ocugu aldirmak dinen kesinlikle caiz degil. Cocugun olus sekli

onun alinmasini mesru kilmaz.

TAVSIYELER: Gelen kisiye yaptigi seyin ¢ok biiyiik bir giinah oldugu, ama
bu giinahtan dolayr da olusan canlinin 6ldiiriilmesinin de biiyiik bir giinah oldugu

anlatildi.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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5.5.Cocuk Egitimine Dair Sorunlar
Ailede din egitimi ve ahlak egitimi din egitimi bilimi igerisinde en fazla
tartistlan konular arasindadir. Islamm ¢ocuk egitimine verdigi onem dikkate

alindiginda tartismalar oldukca hakli ve lizumludur ki ¢ocuk egitiminde karsilasilan

sorunlarin ¢oklugu ve ¢esitliligi de bu lizumu dogrulamaktadir.

Her cocuk Islam fitrati tizerine dogar, sonra anne-babast onu Yahudi,
Hristiyan ve Mecusi yapar. (Buhari, Cenaiz:80) hadisi, anne-babanin tasidigi
sorumluluga dikkat ¢ekmektedir. Cocugun dini se¢imleri anne babasinin segimleri ile
iligkilidir ve onun dini/ahlaki gelisimi anne babasinin tutum ve davranislar ile
sekillenmektedir. Cocuk dini/ahlaki davraniglarini model alma ve taklit etme yoluyla
ilk olarak ailesinden Ogrenmektedir. Ailene namazi emret, kendin de ona sabirla
devam et (Taha, 20:132) ayeti dini davraniglarin sosyal Ogrenme yoluyla
gerceklestigine bir kamttir. Ozellikle okul dncesi dénem gocugun egitimi igin biiyiik
Oonem tagimaktadir. Her ne kadar Piaget ¢cocugun bu dénemde zihinsel gelisiminin
ahlaki deger ve yargilar1 anlayacak diizeyde olmadigi savunusu ile okul Oncesi
donemi ahlaki gelisimin disinda tutsa da, bu iddia hem Islam bilimlerinde hem de
egitim bilimlerinde kabul gérmemektedir. Ciinkii ¢ocugun dini/ahlaki gelisimi

dogumdan itibaren ailede baslamaktadir.

Islam dininde ¢ocugun anne-baba igin bir imtihan olmasi (Tegabun, 64:15)
ailede verilen egitim ile dogrudan iliskilidir. Anne-baba ¢ocuga dini ve ahlaki
degerlere uygun bir egitim saglamadigi siirece cocugun gelecekte hem kendisine hem
de gevresine zarar veren bir birey haline gelmesi olagandir. Oysa Islamim 6ngordiigii
insan yaratilis gayesine uygun davranan, Rabbinin isteklerini yerine getirmeye
calisan, insanlar1 sevip onlarla iyi ge¢inen ve kendisiyle 1yi gecinilen, ¢evresine zarar
ya da iizlintii vermek yerine yardim ve katki saglayan insandir (Y1ldirim,2009:39/41).
Bu, ancak olumlu ve yerinde bir aile egitimi ile miimkiin olmaktadir; fakat anne-
babalarin ¢ogu bu konuda bilgisiz ve egitimin 6neminden habersizdir. Bilimin
fazlaca 6nem ve yer verdigi ¢ocuk egitimi problemi ne yazik ki anne-babalar i¢in bir

problem olarak dahi goriilmemektedir. Anne babalar arasinda her ¢ocugun dissal bir
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kontrol olmaksizin kendi ¢evre sartlar1 igerisinde iyiyi ve kotiiyii ayirt edebilecegine
dair yaygin bir gorlis ve bu goriisiin sebep oldugu bir ilgisizlik ve duyarsizlik hali
vardir. Bu olumsuz diisiince ve tutumlar1 gidermek bilimin ¢ocuk egitimi hakkinda

ortaya koydugu ilke ve kurallar1 anne babalara 6gretmekle miimkiin olacaktir.

Bilim diinyast ile toplum arasinda bir kdprii vazifesi géren DIB ikisi arasindaki
etkilesimi saglayan bir kurumdur. Aile Rehberlik Biirolar1 toplumun bilme ve
O0grenme ihtiyacin1 bilimin ortaya koydugu verilerden yararlanarak gidermeye
calismaktadir. Biirolar kurum iginde ve disinda gergeklestirdigi danigma iliskisi,
konferans, televizyon programi, sosyal proje vb. etkinlikler yoluyla anne babalari

aydinlatarak aile ve toplum huzuruna katki saglamaktadir.

Aile rehberlik biirosuna danisan anne babalar ¢cogunlukla ¢ocuklari iizerinde
etkisiz kaldiklarin1 dile getirmektedir. Onlarin kendi istek ve beklentilerine uygun
davranmadiklarindan ve dini ve toplumsal degerleri dikkate almadiklarindan sikayet
etmektedir. Egitimin bir siire¢ oldugunu ve her donemin gelisim 6devlerine uygun
egitim verilmesi gerektigini bilmeyen anne babalar icin bu sonug¢ sasirtici
olmamalidir. Hz.Muhammed’in namazi1 6gretmek i¢in yedi yas1 tavsiye etmesi kritik
donemin Onemini ortaya koyan giizel bir 6rnektir. (Ebu Davut, Salat:26). Cocuk
egitimi ona amagsiz ve zamansiz her seyi 6gretmek, yasadigi bir sorunu ¢6zmek veya
onu Odillendirmek ve cezalandirmaktan ibaret degildir; ¢ocugun kendisine ve
cevresine karst olumlu tutum ve davranis gelistirmesine, sorunlart ¢dzmesine
yardimc1 olacak bilgi, beceri ve degerleri kazanmasina yardim etme g¢abasidir. Bu
sebeple anne babalar ¢ocuga baski ve zorlama ile istendik bir yasanti saglamak
yerine, ona kendi se¢imlerini yapmasi i¢in firsat vermeli, kontrollii ve planli bir

yaklasimla ona rehberlik etmelidir.

Cocuk anne babasinin rehberligine ihtiya¢ duyarken, anne baba da ¢ocugu i¢in
kendisine rehberlik edecek bir baska kisiye ihtiya¢ duymaktadir. Genellikle aile
biiyiikleri ve dgretmenler cocuk egitimi konusunda tecriibeli kabul edilip kendisine
danmigilan kisilerdir. Bunlarin disinda, din gorevlileri de din ile iliskilendirilmis

konularda basvurulan kisiler arasindadir; ancak daha 6nce de belirtildigi gibi Aile
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rehberlik biirolarina en az sayida danigilan problemlerden birisi ¢ocuk egitimidir.
Bunun sebepleri arasinda toplumda cocuk egitiminin bir problem olarak kabul
edilmeyisi ya da dini ¢oziim gerektirmeyen bir problem olarak kabul edilisi

gosterilebilir.

Cocuk egitimi iizerine biiroya danigilan sorunlar arasinda ¢ocugun huysuzlugu,
dine ve ahlaka uymayan davranislari, basarisizligi, kardesleri ile anlasmazligi, anne-
babaya kars1 olumsuz s6z ve tavirlari yer almaktadir. Her ¢ocugun belirli donemlerde
bu tir olumsuzluklar yagamasi ve yasatmasi olagandir; ancak bu olumsuzluklar
danigma iligkisine tasiyan sebep onlarin ilgili gelisim donemi i¢in uygun olmamasi
ya da sireklilik gostermesidir. Cocugunun sebep oldugu huzursuzlukla bas
edemeyecek kadar caresiz kalan anne babalarin yani sira, herhangi bir konuda bilgi
almak ya da muhtemel bir soruna yonelik tavsiye istemek icin biiroya danisan anne
babalara da rastlanmaktadir. Mesela bir anne yeni dogan c¢ocuguna ne isim
verecegini ya da vermeyi diislindiigli bir ismin anlammi ve uygunlugunu
sorabilmektedir. Bunun disinda, danisan anne baba kardesler arasindaki kiskangligi
gidermek veya karsi cinsten iki kardesin odalarmi ayirmak i¢in uygun donemi
o0grenmek amaciyla biiroya basvurabilmektedir. Cocuk egitimine dair soru ve sorun

orneklerinin birkacina asagida yer verilmistir.
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarast | :5 Egitim Durumu
Gortisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat . 18.09.08/11.45 Meslek/Yas : Ev hanimi1/38
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Ug kizdan sonra bir oglum oldu, simdi 13 yasinda. Cok huysuz,
istedigi her seyi bize yaptiriyor. Yapmazsak evi, esyalar1 kirip dokiiyor, biz de

mecburen yapiyoruz. Cok kiziyorum beddua ediyorum ne yapabilirim?

CEVAP: Erkek evlat diye ¢cok simartmigsiniz. Her istedigini yapmigsiniz
simdi bunun karsiligini ¢ekiyorsunuz. Heniiz ge¢ kalinmis degil hala yapilacak seyler
var oncelikle her istedigini yapmaktan vazgegin. Onceleri vurup kiracaktir ama siz
sabirli olursaniz zamanla isteklerini bu sekilde yaptiramayacagini anlar ve vazgecer.
Beddua etmeyin onun iyi olmasi i¢in dua edin ¢ilinkii anne babanin duasi kabul
olunan dualardandir. Cocugunuzun diizelmesini istiyorsaniz, sabirl olup ona iyi bir

dini egitim verebilmenin yollarini arastirin.

TAVSIYELER: Cocuk, ana baba elinde bir emanettir. Cocuklarin temiz
kalpleri kiymetli bir cevher olup, mum gibi her sekli alabilir. Cocuk neye
yonlendirilirse oraya yonelir. Eger hayr adet eder ve 6grenirse hayir {lizerine biiylir.
Cocuklara iman, Kur'an ve Allah’in emirleri 6gretilir ve bunu yapmaya alistirilirsa

din ve diinya saadetine ererler.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numaras1 | : 3 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 23.06.08/12.00 Meslek/Yas : Ev hanimi/55
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Kizim ¢ok asi, ahlaki olarak da iyi degil. Su anda nisanli, nisanlis1
askerde ve o baska biriyle geziyor. Yaptiginin dogru olmadigin1 anlatmaya
calistyorum beni dinlemiyor. I.H.lisesi mezunu. Nisanlis1 yakinda askerden gelecek.
Ondan bari ayril diyorum, ondan da ayrilmiyor. Bu arada iffetinin de kaldigina

inanmiyorum. Cok tiziiliiyorum bazen 6ldiirmek istiyorum. Ne yapmaliyim?

CEVAP: Oncelikle evlatlarm bizim icin bir imtihan oldugunu unutmayalim,
sabirli olup Allah’a dua ile ¢dziim yollar1 arayalim. Kizimzin I.H.Lisesi mezunu
oldugunu soylediginize gore oOncelikle dini konularda uzman birisinden yardim
alabilirsiniz. Bu konuda bizler size yardimci olabiliriz, kizinizla goriismemizi
saglayabilirsiniz. Kizimzin sevdigi, goriislerine deger verdigi dindar ve iffetli
arkadaslarindan da ona nasihatte bulunmasi ve yanlis davramislarini diizeltmesi
konusunda tavsiyelerde bulunmasi i¢in yardim alabilirsiniz. Her seye ragmen
diizelmezse yaptiklarindan kendi mesuldiir, siz anne olarak vazifenizi yapiyorsunuz.

Allah’a bol dua ile sigmnin ve 1slahini isteyin.

TAVSIYELER: Kiziniz ile kizmadan, hakaret etmeden, yumusaklikla size

giivenmesini saglayarak konusmay1 deneyin.
Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan

Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 9 Egitim Durumu | : Tlkokul
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Bosanmus
Tarih/Saat : 14.06.07/10.30 Meslek/Yas : Ev hanim1/30
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Bes yildir esimden ayriyim. iki tane ¢ocugum var benim yanimda
kaliyorlar. Onlara iyi bir dini egitim vermek istiyorum ancak bu konuda cok

yetersizim. Kendimi nasil gelistirebilirim?

CEVAP: Cocuklarin her tirlii egitiminden anne-baba mesuldiir. Tabi ki
oncelikle anne babanin kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Siz de var olan
eksikliklerinizi gidermek i¢in dini kitaplar okuyabilirsiniz. Miiftiliglimiize bagl

Kur’an kurslarina giderek kendinizi gelistirebilirsiniz.

TAVSIYELER: Yaz tatilinde c¢ocuklarmizi yaz Kuran kurslarina
gondermenizi tavsiye ediyorum. Cocuklar burada Kuran okumayir 6grenmenin

yaninda dini agidan da kendilerini gelistirebilirler.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi : Egitim Durumu
Gortsme Sekli | : Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 2003 Meslek/Yas
Sehir : Elaz1g Cinsiyet

SORU: Oglum solak ve biz onu sag elini kullanmas1 ve onunla yemek yemesi
konusunda uyariyoruz. Ciinkii peygamberimiz sag elle yemeyi tavsiye ediyor. Oglum

giinah islemis olur mu?

CEVAP: Peygamberimiz ¢ocuklara sag elle yemek yemeyi 6gretmeyi tavsiye
etmistir. Ancak sizinki 6zel bir durum. Eger tedavi edilmesi miimkiinse tedavi ettirin
ancak kalict bir durumsa onu bu konuda zorlamaniz fayda degil, zarar verecektir.
Solak olmasi onun fiziksel bir 6zelligidir. Bu sebeple giinaha girmesi s6z konusu

degildir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan



89

AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi : Egitim Durumu
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 2004 Meslek/Yas
Sehir : Elaz1g Cinsiyet

SORU: Kizima dini egitim vermek istiyorum. Sizin yaptiginiz isi yapmasi i¢in

hangi okula gondermeliyim?

CEVAP: Su anda dini egitim alabilecegi yerler, Diyanet’e bagli Kuran
Kurslari, Imam Hatip Liseleri. Bunun yaninda ilahiyat mezunu kisilerden de egitim
almasim saglayabilirsiniz. Bizim meslegimizi yapmasi icin ilahiyat fakiiltesine

gondermeniz gerekir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
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5.6. Psikolojik Sorunlar

Insanin dini duygu, diisiince ve davranislar1 psikolojik durumu iizerinde énemli
bir etkiye sahiptir. Kutsal varlikla iligski kuran kiside hem o varliga duydugu inancin
hem de ona karsi yerine getirdigi sorumluluklarin etkisiyle olumlu duygular
gelismektedir. Allah’a inanan ve giivenen bir insan 6zgiiven kazanmakta, dolayisiyla
sorunlartyla bas edecek giici kendisinde bulup ruhsal sikintilardan
kurtulabilmektedir (Peker, 2000:241). Dini yasantilarin insan ruhu tzerindeki
iyilestirici ve gelistirici etkisinin yani sira, olumsuz sonuglari da olabilmektedir. Kisi
bazen yerine getirmedigi dini sorumluluklari i¢in pismanlik, {iziinti, korku vb.
duygular yasarken, bazen de yerine getirdigi dini davranislarin dogrulugu hakkindaki
siiphelerin etkisiyle kaygi ve huzursuzluk hali yasayabilmektedir.

Inang, ibadet ve ahlak tek basina mutluluk ya da mutsuzluk sebebi degildir;
birey bu manevi degerler ile diinyevi tercihleri arasinda uyum sagladigi siirece
mutlulugu elde etmekte, onlart gatistirdigi zaman ise mutsuz olmaktadir. Cogu
zaman yaraticinin istedigi yonde tercihler yapamayan insan, dini inang ve ahlak
anlayis1 ile kendi istek ve arzularinin gatismasi arasinda kalarak g¢esitli ruh

hastaliklarina maruz kalabilmektedir (Peker, 2000:236).

Mutluluk birey ile yaratici arasindaki iliskinin niteligi ve tekrarlanma siklig1 ile
dogru orantilidir. Yaratici ile belirli araliklarla kurulan olumlu iligki, kisinin mutluluk
diizeyini de artirmaktadir. Mutlu insan olumlu duygu ve diislincelerini davraniglarina
da yansitmaktadir. Bunun tam aksine, birey ile yaratici arasindaki iletisim eksikligi
ya da yoklugu, bireyin yaraticinin isteklerine ters diisen tutum ve davranmiglar
gelistirmesine yol agmaktadir. Bu davraniglarin sebep oldugu umutsuzluk hali yeni
olumsuz davranislar1 da beraberinde getirerek kisir bir dongii olusturmakta ve kisiyi
cikmaza sokmaktadir. Bu yoniiyle, glinahkarlik ve sugluluk duygusu anormal
davraniglarin sebeplerindendir. Ciinkii glinahkarlik duygusu igerisinde olan insan, her
kotii hareketinde kendisini hesaba ¢ekmekte ve asla affedilmeyecegi diisiincesiyle

anormal davranislar sergileyebilmektedir (Peker, 2000:236).
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Din yukarida bahsedildigi gibi bazi durumlarda psikolojik rahatsizliklarin
dolayl1 bir sebebi durumundadir; ancak ¢ogu zaman bu rahatsizliklarin giderilmesine
dogrudan bir katki saglamaktadir. Kisi ekonomik, siyasi, sosyal ve kisisel sorunlarin
sebep oldugu cesitli ruhsal rahatsizliklarla basa ¢ikmada dini bir ¢éziim olarak
gormektedir. Sadece kisi ile yaratici arasindaki iliskiden kaynaklanan sorunlar igin
degil, ayn1 zamanda kisiler arasi iligkilerin sebep oldugu ruhsal sorunlar i¢in de dine
ve din gorevlisine bagvurulmaktadir. Bunlar arasinda o6zellikle olumsuz aile
iligkilerinin kaynaklik ettigi ruhsal sorunlara sikca rastlanmaktadir. Ruh hastaliklari,
evlilere oranla bekar insanlarda daha sik goriilmektedir. Ciinkii evli insanlar giiven
icindedir ve onlarin tasidig1 sorumluluklar hayatlarina bir amag¢ ve anlam katmaktadir;
fakat esi ile yasadig1 sorunlarin kendisinde ciddi psikolojik sikintilara yol agtigi evli
insanlara rastlamak da miimkiindiir. Aile ocagindan maddi ve manevi bir mutluluk
bekleyen ve bunu bulamayan kadin ve erkeklerde de ruh hastaliklart
goriilebilmektedir. Ciinkii istek ve ihtiyaglarin artmasina karsin, bunlari doyuracak
imkan ve becerilerin eksikligi ve icki, kumar, uyusturucu, fuhus, cinayet gibi
unsurlar ile ahlaka aykir1 televizyon programlari insan ruhunda biiyiik tahribata

sebep olmaktadir (Peker, 2000:234-238).

Biiroya danisilan psikolojik sorunlar arasinda insanlardan uzak kalma istegi,
bunalim, glinahin sebep oldugu pismanlik, depresyon ve 6lme ya da 6ldiirme istegi
yer almaktadir. Danmisanlarin bircogu tasidigi olumsuz tutum ve diisiincelerin
farkinda olup kurtulmak icin yardim istemektedir. Danigmanlar, danisan kisilerin
sorunlarma dini referans gostererek ¢oziim sunarken, dini danisma iliskisi ile
¢oziilemeyecek sorunlar ile karsilastiklarinda damisan kisiyi bir psikolog ya da
psikiyatriste yonlendirmektedir. Bu konu alanina ait soru ve sorun Orneklerinden

birkagina asagida yer verilmistir.
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 6 Egitim Durumu | : Universite
Goriisme Sekli | @ Yiiz yiize Medeni Durum | : Bekar
Tarih/Saat : 16.07.07/15.30 Meslek/Yas : Caligmiyor/29
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Su iiriinleri fakiiltesini bitirdim ancak igsizim ve bu durum beni ¢ok
tizliyor. Aileme kars1 kotli davraniyorum c¢ok sinirli biri oldum. Kendimi yalniz ve
ise yaramaz hissediyorum. Ailemde bana karsi anlayigsiz. Zaman zaman intihar

etmeyi bile diisiindiim. Ne yapabilirim bu durumdan nasil kurtulabilirim?

CEVAP: Allah’in vermis oldugu can1 kimse alamaz bu can bize emanet olarak
verilmistir. Miislimanlar olarak bu cani korumak en 6nemli vazifemizdir. Her seyin
bir ¢aresi vardir ve her sey zamani gelince mutlak olur bdyle diisiinmeliyiz. Sonugta
senin elinde bir diploma var bunu unutmamalisin. Bu diplomay1 kullanabilecegin
firsatlar mutlaka oniine ¢ikacaktir. Umutsuzluga kapilma ¢linkii umutsuzluk kisinin
calisma istegini ortadan kaldirir senin bu durumda g¢aligmaya ihtiyacin var. Dua

ederek calisarak ve sabrederek bu zor zamanlar atlatabilirsin

TAVSIYELER: Sinirlendigin zamanlarda umutsuzluga kapildigin anlarda

Allah’a yonel o mutlaka bize yardim eder.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Zaika BOZKURT BUDAK

Vaize
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numaras1 | : 3 Egitim Durumu | : Tlkokul
Gortisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :14.02.08/15.10 Meslek/Yas : Ev hanim1/40
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kadin

SORU: Babam beni diger kardeslerimden ayiriyor. Onlara ¢ok iyi davraniyor
ama ben her isine kosturdugum halde bana iyi davranmiyor. Halbuki ben onunla
daha cok ilgileniyor hizmet ediyorum ama yaranamiyorum. Babamin bu hali beni
¢ok iiziiyor bunaliyorum intihari bile diisiindiim. Esimle de aram agildi nerdeyse bir

aydir ayr1 yatiyoruz. Deli olacak gibiyim ne yapmaliyim?

CEVAP: Oncelikle kisinin canma kiymas: dinimizce biiyiik giinahtir. Allah’in
verdigi can1 alma hakkimiz yoktur. Diinyevi sikintilarin gegici oldugunu ve bir
¢Ozlimiiniin mutlaka oldugunu unutmayin bunun i¢in Allah’a s1ginin ve ondan yardim
isteyin. Sikintilarinizi gidermek i¢in dua okuyun namaz kilin. Anne baba hig¢bir zaman
evladinin kotiiliigiinii istemez ancak yanlis davranislar sergileyebilir babanizla sizin
aranizda da yanlis anlamadan olusan istenmedik davraniglar ortaya ¢ikmis. Evlat ne
durumda olursa olsun anne babaya hiirmette kusur etmemeli onlar k6tii davransa da o

kotii davranmamali bunu Allah i¢in yapmali. Ecrini Allah mutlaka verecektir.

TAVSIYELER: Babamzin sdylediklerini ve yaptiklarini onun bilingsizligine
verin siz hiirmette kusur etmeyin. Dualarla, namazla, Kuranla Allah’a sigmin.
Yaptiklarmizin karsiligini da babanizdan degil Allah’tan bekleyin. Bu arada esinizle

de araniz1 diizeltin, aile problemlerinizin olmamas: sizi daha mutlu kilacaktir.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi 14 Egitim Durumu | : Lise
Goriisme Sekli | @ Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat : 15.02.08/14.20 Meslek/Yas : Calisiyor/45
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Erkek

SORU: Esim asirt titiz, evde kizim da dahil hi¢ birimize rahat vermiyor, hig bir
yere elimizi siirdiirmiiyor. Bir seye dokunacak olursak bagiriyor cagiriyor. Ne
yapacagimizi sasirdik. Bosanmak istiyorum, bosanmiyor. Uzerime bir ev ve araba
alirsan bosanirim diyor. Diger tiirlii de bosanma uzun siirer beni herkese rezil eder
diye korkuyorum. Tedaviye de yaklagsmiyor. Bunalimdayim bazen diyorum ya onu

ya da kendimi vurayim. Ne yapmaliyim? Bosanirsam giinah islemis olur muyum?

CEVAP: Oncelikle esinizin tedavi edilmesi gerekiyor ¢iinkii bu bir hastalik o
tedaviye yanasmayabilir ama siz doktorlarla konusup ne yapmaniz gerektigini
Ogrenebilirsiniz. Siz de onun durumundan dolayr bunalima girmissiniz bunun ig¢in
kendiniz de bir terapistle goriisiirseniz olaylara daha saglikli bakabilir ¢6ziimii
konusunda bir yol bulabilirsiniz biitiin yapilanlar ¢éziim olmuyorsa rezil olurum
diisiincesini bir tarafa atin ve bosanmayi1 deneyin. Esinizin bu hali bosanmanizi
kolaylastirir. Yapilacak bir sey kalmadiginda birliktelik her iki tarafa da zarar

veriyorsa bosanmanin giinah1 olmaz.
TAVSIYELER: Esinizle birlikte gelebilirseniz, onunla bizzat gériismemiz iyi
olur. (Daha sonra kiz1 ile geldi ama esi gelmedi)
Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Minevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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KiSISEL KARTEKS
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Kisi Numarasi 3 Egitim Durumu | : Lise / Universite
Gortisme Sekli | : Yiiz yiize Medeni Durum | : Evli

Tarih/Saat :10.08.09 Meslek/Yas : Ikisi de calistyor
Sehir : Elazig Cinsiyet : Kari-koca

SORU: Kocasinin ¢ok vurdum duymaz oldugunu, onu ve iki kizini
onemsemedigini, kendisinin beyninden rahatsizlik gegirdigini bundan dolay1r on
senedir antidepresan ila¢ kullandigini, esinin de psikolojisinin iyi olmadigini ama

psikologa gitmedigini anlatti.

CEVAP: Erkek kadinin sorunlarini 6nemsemiyor, liizumsuz hassasiyetler
gosterdigi inancinda. Esine karsi biraz daha anlayishi olmasi onu anlamaya gayret
gostermesi yeri geldiginde iltifat ve tesekkiir etmesinin liizumundan bahsettik.
Psikologa  gidilmesinin  faydasindan  bahsettim.  Kadma  esini  artik
degistiremeyecegini onu oldugu gibi kabullenip kendini izmemesini tavsiye ettim.
Bir de yakinda emekli olacakmis, kendisine onu mutlu edecek giizel ugrasilar
bulmasint 6nerdim. Kuran kursuna gidip kuran 6grenmek, halk egitimin actig
kurslara katilarak hobiler olusturmak vb. Sikintili zamanlarinda da abdest alip namaz
kilmasinin, sikintilarin1 gidermesi i¢in Allah’a dua etmesinin ona iyi geleceginden

bahsettim.

YONLENDIRMELER: SHCEK biinyesindeki Aile Danisma Merkezine

yonlendirildi.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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AILE IRSAT VE REHBERLIK BUROSU

KiSISEL KARTEKS
Kisi Numarasi :5 Egitim Durumu | : Okumamis
Goriisme Sekli | : TIf Medeni Durum | : Evli
Tarih/Saat :17.12.07/11.20 Meslek/Yas : Ev hanim1/30
Sehir : Elaz1g Cinsiyet : Kadin

SORU: Cok sikintim var zor durumdayim insanlarin yanma ¢ikmak
istemiyorum. Insanlarin yaninda kizartyorum, sikiltyorum, terliyorum. ila¢ kullandim
fayda vermedi. Kaymvalidem ile problemlerim var, bayram yaklagiyor yanina

gidecegim. Bu beni sikiyor. Ne yapmaliyim?

CEVAP: Sikintilarimizin giderilmesi i¢in oncelikle tibbi yardim almaniz iyi
olur. Sizi dinleyecek, terapi yoluyla size yardimci olacak bir doktordan yardim
almaniz iyi olur. Birde verilen ilaglar1 diizenli kullanmalisiniz bunun yaninda dua
Kitaplarinin da sikint1 aninda okunmast, sikintili anlarinizda peygamberimizin yaptigi
gibi namazla Allah’a sigimmaniz mutlaka size iyi gelecektir. Kayinvalidenizle olan
problemleriniz bu sikintilarinizi artirtyor olabilir, aranizda uzlasma saglayabilmek
i¢in o size yaklagsmiyorsa siz ona yaklasin. Bayram sizin i¢in firsat olabilir siz gidin
elini Oplin o problem ¢ikarmaya devam ederse siz vebalden kurtulmus olursunuz,
biitiin bu sikintilarin ge¢ici oldugunu unutmayin sikintilarimizin karsiligini mutlaka

diger alemde miikafat olarak alacaksiniz bunu unutmayin.

Soruyu Cevaplayan Kisi/Unvan
Miinevver CAN

Din Hizmetleri Uzmani
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SONUC

Diyanet Isleri Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gdsteren Aile Irsat ve Rehberlik
Biirolar1 ile biiro hizmetlerinin din egitimi bilimi sinirlar1 igerisinde degerlendirildigi
bu calisma, s6z konusu hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gereken bir dini
danisma ve rehberlik hizmeti 6rnegi oldugunu ortaya koymustur. Ulkemizde dini
danisma hizmeti adim1 tasiyan bir hizmet bulunmamakta ve dini danisman adiyla
herhangi bir istihdam yapilmamaktadir. Her ne kadar DIB bdyle bir tanimlama
yapmasa da, 2003 yilindan itibaren agtig1 Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar ile dini

danigsma ve rehberlik uygulamalarinin iilkemizdeki ilk 6rnegini ortaya koymaktadir.

Dini danigma ve rehberlik uygulamasi kisilerin dinle iligkili herhangi bir
konuda bir din adami ya da din gorevlisine bagvurmasi ile gerceklesmektedir.
Uygulamay1 diger din egitimi faaliyetlerinden farkli kilan unsur, danigsmanin dini
bilgi ile beraber danisma bilgi ve becerisine de sahip olmasi ve danisma iligkisinde
bunlarin her ikisini kullanarak danisan kisi iizerinde hem bilissel hem de ruhsal
iyilesme saglamasidir. Dini danmisma ve rehberlik uygulamalart Hiristiyan
kiiltiirtindeki giinah ¢ikarma iliskisine dayandirilarak ortaya ¢iktigi icin, tilkemizdeki
uygulamalardan birtakim farkliliklar gdstermektedir. Hiristiyan gelenegindeki dini
danisma ve rehberligin birincil amact psikolojik iyilesmedir ve bunu saglarken dini
bilgiden yararlanilmaktadir. Ciinkii kisi glinahlarinin sebep oldugu pigsmanlhk ve
tizlintl hali ile din adamina bagvurmakta ve onun telkinleri ile psikolojik rahatlama
saglamaktadir. Ulkemizdeki uygulamalar ise dncelikle kisinin biligsel ihtiyaclarini
karsilamakta, daha sonra ruhsal iyilesmeyi amaglamaktadir. Danigmanlar kendilerine
yoneltilen soru ve sorunlara ¢6ziim sunarken damigsma bilgi ve tekniklerinden
yararlanma yoluyla dini danisma ve rehberligin esas amacini ¢ogu zaman arag haline
getirmektedir. Dolayisiyla psikolojik durumun goz ardi edildigi bu iligki salt 6gretim

faaliyetine donlismektedir.

Hiristiyanlik  dininde  baglangicta  giinah  ¢ikarma  iliskisine  doniik
gerceklestirilen uygulamalar zamanla problem alanini genisletmis ve her konuda

psikolojik destek almak isteyen kisilerin bagvurdugu bir kurum haline gelmistir.
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Dolayisiyla din adamlar1 disinda bu hizmeti sunacak dini danigman adiyla yeni bir
mesleki kimlik ortaya ¢ikmis ve bu kisilere din ve psikoloji egitimi verilmistir. Dini
danigmanlar bugiin tiim kurumlarda ve salt bu hizmet i¢in olusturulmus dini danisma
merkezleri ve pastoral danigsman derneklerinde goérev yapmaktadir. Tiirkiye’de ise
s6z konusu hizmetler sadece DIB catist altinda ve kurumun gérevlendirmesi ile diger
kurumlarda ger¢eklesmektedir. Dini danisma ve rehberlik hizmeti i¢in akademik din
egitimi almis din gorevlilerinden yararlanilmakta ve kendilerine seminer niteliginde
psikoloji egitimi verilmektedir. S6z konusu egitim Hiristiyan danigmanlarin egitimi
ile kiyaslandiginda oldukca yetersizdir; c¢linkii salt bilgi vermeye donik ve
uygulamadan armik bir egitimdir. Ayrica danisma hizmetleri aile sorunlari ile sinirh
tutulmustur. Islam dininin aileye verdigi énem ve toplumun bu konudaki sorunlari
Bagkanligin ilgili hizmetleri aile ile sinirli tutmasi i¢in bir sebep olabilir; ancak

rehberlik ihtiyaci ailevi sorunlarin yaninda her problem i¢in hissedilebilmektedir.

Ulkemizde dini damigma ve rehberlik konusu din egitimi bilimine yakin bir
gecmiste dahil olmustur. Bu konuda ilk calisma 1999 yilinda Nurullah Altag
tarafindan yapilmis, 2000’11 yillarda diger bilim adamlari tarafindan da ele alinmistir;
ancak yapilan caligmalar ¢ogunlukla bildiri ve makale niteligindedir. Dolayisiyla bu
konuda bagvurulacak kaynak sayisi yetersizdir. Hiristiyan uygulamalarinmn Islam
dininden farklilhik gostermesi ise yabanci kaynak kullanimini belirli oranda

sinirlamaktadir.

Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar1 bugiin 66 ilde hizmet vermektedir. I
miiftiiliigli icerisinde bu hizmeti yiirlitecek personel sayisina ve yeterliligine gore
acilis karar1 verilen biirolarin her ilde yer almasi bir zorunluluktur. Bazi il
miiftiiliiklerinin hizmet i¢in gereken say1 ve nitelikte eleman bulundurmasina ragmen

AIRB ag¢mak i¢in girisimde bulunmamasi dikkat ¢ekmektedir.

Biirolarin yer aldig: illerde toplumun biironun varligindan ve hizmetinden
habersiz olmast da baska bir sorundur. Danisanlarin bir¢ogu bir din gorevlisine
ulasma amaciyla miiftiiliige basvurmakta ve ¢ogunlukla bu birimden yardim aldigim

dahi bilmemektedir. Bu sebeple damigsma iliskilerinin ¢ogu telefon yoluyla
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gerceklesmektedir. Sadece biironun varligindan ve islevinden haberdar olan kisiler

yiiz ylize iletisimi tercih etmektedir.

AIRB bir danisma ortammin gerektirdigi niteliklerin cogunu tasimamaktadur,
Biirolar miiftiiliik catis1 altinda hizmet vermektedir. Elazig 11 Miiftiiliigiinde yer alan
AIRB biiro ¢alisanlar1 disinda diger din gorevlileri tarafindan da kullanilmaktadir ki
bliro hizmetleri ile diger fetva hizmetleri ayn1 ortamda sunulmaktadir. Rehberlik
hizmetlerinin diger hizmetlerden bagimsiz bir ortamda gerceklestirilmesi geregi gz
ard1 edilmektedir. Dolayisiyla danisanlarin kendisini rahat hissetmesi ve ifade
etmesine imkan taniyan bir ortam kullanilmamaktadir. Ayrica Elazig Aile Irsat ve
Rehberlik Biirosunda erkek danigman bulunmamaktadir; bu durum hem bayan
danismanlarin isini zorlastirmakta hem de erkek danisanlarin hem cinsleri ile
goriisme talebinin danigma bilgi ve becerisinden yoksun diger erkek din gorevlileri

tarafindan karsilanmasina sebep olmaktadir.

AIRB ¢alisanlar1 bazen ¢ok farkli ve zorlayict sorunlarla karsilasabilmekte ve
¢oziim konusunda Din Isleri Yiiksek Kurulundan yardim almaya mecbur
kalabilmektedir. Calisma kapsaminda ele alinan sorunlarin Dogu Anadolu
Bolgesinde yer alan bir ile ait olmasi ve ilin ahlaki ve dini degerlere baglilik durumu
danigsma iligskisinde sira dis1 sorunlarin yer almadigi fikrine sebep olabilir; ancak
bazen danismanlar1 bile sasirtacak diizeyde dini ve ahlaki yargilara ters diisen
sorunlar dile getirilmektedir. Bu sebeple, danismanlarin mevcut dini bilgileri sorunun

¢oziimiinde yetersiz kalabilmektedir.

Sonug olarak, Aile Irsat ve Rehberlik Biirolar1 Diyanet Isleri Baskanlig
biinyesinde toplumun aile sorunlarina dini ¢6ziim sunmaya calisan bir birimdir. Biiro
calisanlar1 yardim siirecinde dini bilgilerinin yan1 sira, danisma bilgi ve becerilerini
de kullanmaktadir. Bu yoniiyle biiro hizmetleri 6gretim ve rehberlik faaliyetlerinin
bir arada sunuldugu bir din egitimi etkinligidir.. Dolayistyla biiro hizmetleri din
egitimi disiplini igerisinde farkli yonleri ile degerlendirilmis ve yukarida belirtilen
sonuglar elde edilmistir. Calisma sonuclarina dayanarak olusturulan Oneriler ise

asagida sunulmustur.
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ONERILER

DIB ve il miiftiiliikleri Aile Irsat ve Rehberlik Biirolarini topluma tanitmak ve
biiro hizmetlerinden yararlanma diizeyini artirmak amaciyla radyo/televizyon
programlari, kurum ve kurulus ziyaretleri, konferans ve seminer gibi ¢esitli tanitic
faaliyetler diizenlemelidir.

Koy ve ilgelerde yasayanlarin hizmetten yararlanmasi i¢in vaaz programlarinin
Oncesi ya da sonrasina rehberlik saatleri eklenmelidir.

Rehberlik hizmetleri aile sorunlari ile sinirlt kalmamali, din ile iligskilendirilen
diger sorunlarin tiimiini kapsamalidir. Bu durumda mevcut danigmanlar ihtiyaci
karsilamada yetersiz kalacagi i¢in diger din gorevlileri arasindan segilecek kisilere de
danigma bilgi ve becerisi kazandirilarak danisman sayisi artirilmalidir.

Baskanlik biiro calisanlarina sundugu seminer niteligindeki egitimden daha
kapsamli ve gelistirici bir egitim sunmalidir. Mevcut egitimle danigmanlar danisma
bilgisini kazanmakta; ancak uygulama becerisinden yoksun kalmaktadir. Bu sebeple
tiniversitelerin Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi ve PDR uzmanlarindan
yararlanilarak uygulama becerisini kazandiracak egitim verilmelidir.

Danigmanlar aile, psikoloji, psikolojik danigsma ve rehberlik, din hizmeti, din
egitimi, dini danigma ve rehberlik ile ilgili yayin ve aragtirmalar: takip ederek bunlar
biiro kiitiiphanesinde bulundurmalidir. Ayrica kiitliphaneler temel dini kaynaklar1 ve
giincel kaynaklar1 i¢inde barindirmalidir. Gerektiginde hem danigmanin hem de
danisan kisinin yararlanmasina imkan saglayacak kadar hizli ve kolay ulasilabilir
olmalidir.

Bagkanlik danisma ve rehberlik, din hizmetleri, din egitimi, aile rehberligi
konularinda yapilan kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere
danigmanlarin katilimini saglamali; hatta danismanlar ilgili alanlarda akademik
calisma yapmaya tesvik edilmelidir.

Biirolarda hem kadin hem erkek danisman istihdam edilmelidir. Aile
biirosunda c¢alismak istemeyen erkek personelin isteksizligi kurum yoneticileri

tarafindan bilinglendirme yoluyla giderilmelidir.
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Rehberlik hizmetleri diger din hizmetlerinden ve gorevlilerinden bagimsiz bir
ortamda gerceklestirilmelidir. Ortam birebir goriismeye firsat verecek sekilde
diizenlenmeli, danigma iligkisine uygun olarak danigani rahatsiz ve tedirgin edecek

uyaricilardan arindirilmalidir.

Istihdam ve gorevlendirme sonrasinda kurum tarafindan damsmanlarin ve
hizmetlerin takibi yapilmalidir. Hizmet raporlar1 belirli araliklarla incelenerek
toplumun ihtiyact tespit edilmeli ve danmismanlarin mesleki yeterlilikleri
degerlendirilmelidir. fhtiyaca ve sorunlara yonelik gerektiginde ¢oziim odakli ya da

tyilestirici onlemler alinmalidir.

Krize miidahale edici ve care bulucu rehberlik hizmetlerinin yani sira, dnleyici,
koruyucu ve gelistirici rehberlik hizmetlerine de yer verilmelidir. Biirolar ¢ogunlukla
danisanlarin sorunlarina yonelik rehberlik sunmaktadir. Bunlarin diginda muhtemel
aile sorunlarmi onleyici ve aile iligkilerini gelistirici konferans, panel, seminer ve
proje vb. etkinliklerin sayis1 artirtlmalidir.

Bilim diinyas1 dini danisma ve rehberlik konusunu daha fazla ele almalidir.
Ilahiyat fakiiltelerinde Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim dali altinda Dini Danigma
ve Rehberlik adiyla yeni bir disiplin olusturulmalidir. Ilahiyat fakiiltelerinde
dogrudan dini damgman yetistiren lisans programlari ya da ilahiyat fakiilteleri ve
PDR boliimiiniin is birligi ile Dini Danisma ve Rehberlik alaninda tezsiz ytliksek
lisans ya da sertifika programlart agilmalidir. Mevcut biiro calisanlart igin bu

programa katilim zorunlulugu getirilmelidir.
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