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equitas
Equitas - Uluslararasi insan Haklan Egitimi Merkezi, doniisimsel egitim programlart araciligiyla

Kanada ve tiim dlinyada esitlik, sosyal adalet ve insanlik onuruna saygiy ileriye tasimak igin calisan
ve kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusudur.

Equitas, 50 yil agkin tecrlibesiyle insan haklari egitiminde kiresel bir lider haline gelmistir. Equitas'in
Kanada ve yurtdigindaki kapasite gelistirme programlan sivil toplum orgiitlerine, ulusal insan
haklar kuruluslart ve devlet kurumlarina insan haklar tartismalarina etkin bir sekilde katilmalari,
ayrimcl tutum ve uygulamalara karsi ¢ikmalari ve insan haklarinin korunmasi ve yerine getirilmesi
icin 6nemli politika ve yasal reformlar gelistirmeleri igin yardimer olmustur.

Equitas'in insan haklari egitimi programlari, insan haklari egitmenlerinin insan haklari temelli bir
yaklasimla toplumsal cinsiyet esitligi perspektifini biitiinlestiren, cocuklarin ve genclerin katilimini
tesvik eden ve Otekilestirilimis kesimleri de kapsayan faaliyetlerde bulunmalari igin egitmenleri
bilgilendirmeye ve becerilerini gliclendirmeye odaklanir. Detayli bilgi igin: www.equitas.org.

7N\ UNITED NATIONS
W/ HUMAN RIGHTS

7" OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER

Birlesmis Milletler insan Haklari Yiksek Komiserligi (OHCHR), herkesin uluslararasi insan haklan
hukukunda yer alan tiim haklardan yararlanmasini ve bu haklarin tam olarak hayata gecirilmesini
tesvik etmek ve bu haklan korumakla gorevlidir. OHCHR calismalarina, BM Genel Kurulu'nun
48/141 sayili karari, BM Antlasmasl, insan Haklar Evrensel Beyannamesi ve miiteakip insan haklari
belgeleri, Viyana Bildirgesi ve 1993 Diinya insan Haklar Konferansi Eylem Programi ve 2005 Diinya
Zirvesi Sonug Belgesinde kendisine verilen yetkiler ile yon verir. OHCHR'In yetkileri; insan haklari
ihlallerini 6nlemeyi, tim insan haklarina sayglyi gtivence altina almayy, insan haklarin korumak igin
uluslararasi isbirligini tesvik etmeyi, Birlesmis Milletler genelinde ilgili faaliyetleri koordine etmeyi ve
Birlesmis Milletler insan haklari calismalarini gliclendirmeyi ve diizene koymayi kapsar.

Z

Bu baglamda OHCHR, Cenevre'deki genel merkezi ve sahalardaki mevcudiyeti araciligiyla insan
haklari egitim ve ogretim programlari tasarlar, uygular ve Hukimetlere, diger kuruluglara ve
sivil topluma bu alanda yardimei olur (. BM insan Haklan Konseyi tarafindan zorunlu kilinan iyi
uygulamalarin toplanmasi, paylasiimasi ve faaliyetlerin y(riitiiimesi de dahil olmak (izere 2005'ten
beri devam eden Diinya insan Haklari Egjitimi Programini (World Programme for Human Rights
Education) koordine eder. insan haklari egitim ve ogretim materyalleri (human rights education
and training materials) araciligyla etkiliinsan haklar egitimi ve 6gretimi igin metodoloji gelistirir ve
negreder. OHCHR Kiitiiphanesinin insan Haklari Egjitimi ve Ogretimi Materyalleri Kaynak Koleksiyonu
(Resource Collection of Human Rights Education and Training Materials) gibi kaynaklar araciligiyla
bilgi paylasimini ve bilgi agi olusturmayi tesvik eder. OHCHR web sitesinin insan haklari egitimi
ve 0gretimi boliminde (human rights education and training section) daha fazla bilgi mevcuttur.
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insan haklart egitiminin etkisinin degerlendirilmesi: Gostergelerin gelistirilmesi konusunda rehber,
Equitas - Uluslararasi insan Haklar Egitimi Merkezi (Equitas) ve Birlesmis Milletler insan Haklar
Yiiksek Komiserligi'nin (OHCHR) ve diinyanin gesitli yerlerindeki ortaklarinin insan haklari egitimi
calismalarindan ilham alinarak hazirlanmistr,

OHCHR ve Equitas, ortaklasa diizenledikleri asagidaki etkinliklere katilan kaynak kisi ve katilimcilarin
bu yayinin igerigine yaptig degerli katkilar igin tesekkr eder:

Kasim 2011de Tanzanya'da diizenlenen Kiiresel Degerlendirme Calistayi - Karar Vermede Toplum
Katiliminin Arttinlmas icin insan Haklan Egitiminin Degerlendirilmesi (“Global Evaluation
Workshop - Evaluating Human Rights Education for Enhanced Community Participation in
Decision Making") ve

insan haklari egitmenleri icin OHCHR/Equitas yayinina dayali egitim degerlendirmesi iizerine
2011 ve 2012de Cenevre'de diizenlenen iki pilot calistay insan Haklan Egitim Faaliyetleri: insan
Haklari Egitmenleri igin El Kitabi.

Bu yayin Equitas ve OHCHR ekiplerinin iyeleri; Equitas'tan Egitim Direktor(i Vincenza Nazzari ve
Egitim Uzmanlan Sarah Lusthaus, Cristina Galofre, Panagiotis Dimitrakopoulos ve Heather DelLagran;
OHCHR*dan ise Metodoloji, Eitim ve Kurs Departmani ¢alisanlari tarafindan hazirlanmistir,

* Birlesmis Milletler insan Haklan Yiiksek Komiserligi kurum igi politikas geregince yayinlarinin yazarligini kisilere atfetmez.
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Bu yayin, 2011 yilinda Birlegmis Milletler insan Haklari Yiiksek Komiserligi (OHCHR) ve Equitas
tarafindan ortaklasa yayinlanan insan Haklan Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan
Haklari Egitimcileri icin Bir El Kitabi (Degerlendirme El Kitabi) ‘ni (Evaluating Human Rights Training
Activities: A Handbook for Human Rights Educators) tamamlamak (izere tasarlanmistir, El Kitabi,
insan haklan egitimcilerine, insan haklan egitimi (IHE) faaliyetleri icin bir i¢ degerlendirme siireci
tasarlamak, gelistirmek ve uygulamak igin adim adim bir siire¢ saglarken, bu faaliyetleri daha genis
IHE programlan ve diger insan haklar calismalart baglamina yerlestirir.

insan haklar egitimcileri olarak insan haklar egitimi faaliyetlerimizin ve programlanmizin
sonuglarini, belirli baglamlarda insan haklari durumunun iyilestirimesine katkilari agisindan
gosterebilmemiz gerekir., Etkili bir degerlendirme stireci Gstlenmenin anahtar, 6nce bir HE
programinin veya projesinin' elde etmeyi amagladigi dis etkileri veya sonuglari tanimlayabilmek ve
ardindan bu sonuglari tespit etmek iin uygun gostergeleri belirleyebilmekdir,

Dolayisiyla bu arag, IHE programlarinin degerlendiriimesi baglaminda géstergelerin nasil
gelistirilecedi konusunda pratik bir rehberlik saglar ve IHE programlan igin sonug beyanlarinin
gelistiriimesi hakkinda 6zel bir bélim icerir. Degerlendirme stirecinin diger asamalari, 6zellikle veri
toplama, tablolama ve analiz iin olgiim stratejileri ve araglari Degerlendirme El Kitabinin 2. bolim,
4, kisminda ele alinmaktadir.

Bu rehberlik araci, Equitas ve OHCHR tarafindan Kasim 2011'de Tanzanya, Dar es Salaam'da
16 (lkeden 21 insan haklar egitimcisini bir araya getiren, Karar Almada Arttinlmis Toplum
Katiimi igin insan Haklari Egitiminin Degerlendirilmesi (Evaluating Human Rights Education for
Enhanced Community Participation in Decision-Making) adli kiresel degerlendirme calistayinin
tavsiyelerine dayanmaktadir. Calistay, IHE'nin potansiyel etkisi ve bu etkiyi yakalamanin etkili
yollarr hakkinda 6nemli bilgiler saglamistir. Bu kiiresel degerlendirme calistay! sirasinda gelistirilen
gosterge kategorileri, 2012 yilinda Cenevre'de diizenlenen insan haklan egitmenleri icin egitim
degerlendirmesi konulu bir pilot ¢alistaya katilan insan haklari uygulayicilari ile dogrulanmistir.

Ayrica, Insan Haklan Gostergeleri: Olcme ve Uygulama Rehberi (2012, bundan béyle insan Haklan
Gostergeleri olarak anilacaktir) ve Verilere insan Haklarina Dayali Bir Yaklagim: Stirdiiriilebilir
Kalkinma i¢in 2030 Glindeminde Herkesin Dahil Edilmesi (Human Rights Indicators: A Guide to
Measurement and Implementation and A Human Rights- Based Approach to Data: Leaving No
One Behind in the 2030 Agenda for Sustainable Development) gibi gostergeler hakkinda OHCHR
tarafindan Ustlenilen onceki calismalarda ana hatlariyla belirtilen kavramsal ve metodolojik
cercevelerden yararlanmaktadir (2016).

1 Bu aragta program ve proje birbirinin yerine degistirilerek kullaniimaktadir.
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Bu yayindan alinan taslak materyaller son birkac yil boyunca Equitas'in insan haklari egitimi
faaliyetleri araciligiyla pilot uygulamaya tabi tutulmustur.

Bu rehberlik araci oncelikle yaygin egitim baglamlarinda farkli yetiskin dgrencilerle calisan
insan haklan egitimcilerine yoneliktir. Ogrenciler arasinda drnegin sivil toplum ve toplum temelli
kuruluslanin Gyeleri, hiikiimet yetkilileri, ulusal insan haklar kuruluslarinin personeli, uluslararasi
kuruluslarin personeli, dgretmenler, topluluk liderleri ve topluluk tyeleri yer alabilr,

Bu yayin, editimsel degerlendirme ve daha spesifik olarak IHE icin sonuglarin ve ilgili gostergelerin
formiile edilmesi konusunda resmi egitimi olmayan insan haklari egitimcileri igin yardimci bir
kaynak olmayi amagclamaktadir. insan haklari egitiminin dar alaninin 6tesindeki kitle icin de yararli
bir kaynak olabilir. Ornegin bu arag 2030 Stirdiriilebilir Kalkinma Giindemi baglaminda kaliteli
egitime iliskin olan Amag 4'lin (Goal 4 on quality education) 7. hedefinin uygulanmasiyla ilgili
calismalara katkida bulunabilir.

Bu rehberlik aracinin amaci, insan haklan egitimcilerinin kendi insan Haklari Egitimlerini
programlamak ve projelerinin sonuglarini dlgmek igin uygun gostergeler gelistirme yetkinliklerini
arttirmaktrr.

Bu rehberlik aracy, insan haklari egitim programlarinin sonuclarini degerlendirmek ve dlgmek igin
etkili gostergeler gelistirmeye yonelik bir slireg sunar.

Dort boliime ayrilmistir:

IHE'yi kiresel baglamda kesfederek baslar. Bu bélimde ek olarak,
iHE'ye etkin bir yaklasim ve IHE'nin insan haklar dogrultusunda toplumsal degisime katkisi da ele
alinmaktadir.

IHE araciligiyla giiclendirmeyi irdeler ve
IHE calismalarimiz araciligiyla makul bir sekilde elde edebilecegimiz etkileri tespit etmeye yarayan

iyi" kisa, orta ve uzun vadeli sonuglarin nasil ifade edilebilecegini arastirmaya devam eder. lyi
sonuglarin tanimlanmasi, etkili gostergeler gelistirmenin anahtaridir.

IHE sonuglanni dlgmek iizere etkili gostergeler
gelistirmek icin adim adim bir siire¢ sunar.

farkli IHE galismalan baglamlarina uyarlanabilen
IHE sonuglarinin dl¢tilmesi igin bir dizi agiklayici gosterge ornegi sunar.
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Temel veri

Bir proje veya programin baslangicindaki bir gosterge igin belirli bir deder saglayan verilerdir.
Bu veriler daha sonra ilgili sonucun/sonuglarin elde edilmesindeki ilerlemenin odlciilecedi veya
degerlendirilecegi bir referans noktasi olarak kullanilir.

Yararlanicilar

insan haklan egitimi programi veya projesinden? dogrudan veya dolayli olarak yararlanan
bireyler, gruplar veya kuruluglardir.

K/e/x

K/e/x, k(kadin), e(erkek) ve x(belirsiz/interseks/tanimlanmamis) harflerini kullanarak cinsiyet
ve toplumsal cinsiyet cesitliligine sahip katihimcilan aynstirmamiza olanak tanir, IHE programinizin
icerigine bagl olarak verileri k/e ya da k/e/x olarak cinsiyete gore aynstirmayi tercih edebilirsiniz.

Toplumsal cinsiyet esitligi

Toplumsal cinsiyet esitligi, cinsiyetine veya cinsiyet kimligine (6rnegin, kadinlar ve erkekler, kiz
ve oglan cocuklari veya gorlntsu veya davranisi toplumsal olarak insa edilmis kadin veya erkek
cinsiyet normlarina uymayan herhangi bir kisi) bakilmaksizin tiim insanlarin kisisel yeteneklerini
gelistirmek, profesyonel kariyerlerini stirdiirmek ve kalipyargilar, kati cinsiyet rolleri ve dnyargilar
tarafindan belirlenen sinirlamalar olmaksizin segim yapmakta 6zgtir olmalari anlamina gelir?

Cinsiyete duyarli géstergeler

Zaman icinde toplumsal cinsiyetle ilgili sonuglarin elde edilmesine yonelik ilerlemeyi 6lcmeye
yardimei olan gostergelerdir. Nicel veya nitel olabilirler.

insan haklari odakl yaklagim

Sosyal eylemlerin bir hedefi olarak tim insan haklarinin gerceklestirilmesini belirleyen kavramsal
bir cercevedir. Bu yaklasimin temel unsurlan katilim, hesap verebilirlik, aynmcilik yapmama,
yetkilendirme ve insan haklariyla baglantidir.

Verilere insan haklar odakl yaklagim

Verilere insan haklari odakli yaklasim, veri toplama ve ayristirma sirecinde insan haklarina saygi
gosterilmesini saglamak icin bir dizi ilke sunmaktadir. OHCHR* tarafindan hazirlanan rehberlik notu
uyarinca bu yaklasimin alti ana ilkesi: Katiim, Veri Ayristirma, Kendi Kendini Tanimlama, Seffaflik,
Gizlilik ve Hesap Verebilirliktir. Verilere insan haklar odakli yaklasim, herkesi icermeye yonelik

2 Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiit(i (OECD). Degerlendirme ve Sonug Odakli Yénetimde Anahtar Terimler Sézliigiii. (2002).
3 Birlesmis Milletler insan Haklar Yiksek Komiserligi'nden adapte edilmistir. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikast. (2011).

4 Birlesmis Milletler insan Haklan Yiksek Komiserligi. Veriye insan Haklari Temelli Yaklagim: 2030 Siirdiriilebilir Kalkinma
Hedeflerinde Herkesin Kapsanmasi (2016). (OHCHR - A Human Rights-Based Approach to Data: Leaving No One Behind in the
2030 Agenda for Sustainable Development, 2016).
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kapsayici bir hedef tarafindan yonlendirilen Stirdurtilebilir Kalkinma Hedeflerine ulagiima durumunu
olgmek (izere onemli miktarda veri toplanmasini ve aynistirimasini igeren 2030 Siirdiirilebilir
Kalkinma Glindemi'nin uygulanmasi ve odlgtilmesiyle ozellikle ilgilidir.

insan haklan gostergeleri

insan haklari normlar, standartlari ve ilkeleriyle ilgili olan ve yiikiimliiliik sahiplerinin insan haklar
sorumluluklanyla uyumlulugunu izlemek ve degerlendirmek igin kullanilan bir amacin, olayin,
faaliyetin veya sonucun durumu veya kosullarina 6zel bilgilerdir.

Etki

Etki, insanlanin yasamlarindaki degisimleri ifade eder. Bu rehberlik aracinda etki, nihai sonug veya
uzun vadeli sonug diizeyindeki degdisimleri tanimlamaktadir.

insan haklari egitimi gostergeleri

Bir insan haklari egitim programi veya projesinde elde etmek (izere yola ¢iktigimiz sonuglara
yonelik ilerlemeyi gosterebilmek igin gereken kanitlari veya kanitlan gergevelememize yardimel
olan gostergelerdir.

Mantik modeli

Planlanan faaliyetleri, faaliyetlerin iktilarini ve sonuglarini tanimlayarak bir programin veya projenin
hikayesini anlatmaya yardimci olan, sonug odakli yonetimde kullanilan bir aragtir. Mantik modeli,
programin potansiyel degisimini gosterir ve tek bir nihai veya uzun vadeli sonuca yol agan birkag
kombinasyon halinde tamamlayici yolu kapsar.

Cikti
Proje veya program uygulayici(lar)i tarafindan saglanan irlin ve/veya hizmetlerdir.

Nihai sonug
Sonugla aynidir (bkz. asagidaki Sonug bashgr).

Katilimei yaklagim

Katiimcilarin insan haklari degerleri ve standartlariyla uyumlu bir sosyal degisim igin somut
eylemler gelistirmelerini amaglayan sosyal analizi tesvik eden egitim yaklasimidir. Egitimcilerin
insan haklari konularini katiimcilarin yasanmis deneyimleri agisindan ele almalarini saglar.
Egitimin amacinin, insanlarin kendi diinyalarinin sekillendiricileri olma yeteneklerini genisletmek
oldugu inancina dayanir. Katilimei yaklasim, insan haklari odakli yaklasimi insan haklar egitiminde
ve diger sosyal eylemlerde uygulamanin bir yoludur

Dolayli gostergeler

Beklenen bir sonucun dogrudan olgtlerinin bulunmasinin mimkin olmadigi durumlarda dolayl
olciler saglayan gostergelerdir. Dolayli gostergeler, amaglanan degisimleri tahmin edebilen veya
temsil edebilen gozlemlere dayanir.
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Nitel gdstergeler

insanlarin belirli bir duruma veya konuya yonelik yargilanni, gérislerini, algilanni ve tutumlarini
yansitan gostergelerdir.

Nicel gostergeler

Miktar veya tutarlar dlgen ve genellikle sayi, yiizde, indeks veya oran olarak ifade edilen
gostergelerdir.

Oran
iki veya daha fazla sey arasindaki miktar, tutar veya biiyiiklik arasindaki iliskidir. Bir oranti belirtir,

Sonug

Bir mlidahalenin ciktilarinin olasi veya elde edilen etkilerini ifade eder Sonuglara ayni zamanda
ciktilar da denir,

Sonug Odakli Yonetim (SOY)

Karar verme, seffaflik ve hesap verebilirligi gelistirmek icin strateji, insanlar, kaynaklar, siirecler
ve Olctimleri entegre eden bir proje yonetimi yaklagimidir. SOY, planlama, uygulama, 6grenme ve
raporlamada sonuglarin gelistiriimesine vurgu yapar.

Sonuglar zinciri

Sonug odakli yonetimde kullanilan ve faaliyetler ve farkli sonug seviyeleri arasindaki baglantilari
veya mantiksal iliskileri gosteren, bir programi veya projeyi mantiksal bakimdan baglantili olarak
haritalandirmamizi saglayan bir aragtir.

Hedef

Gelecekte belirli bir tarihe kadar ulasiimasi gereken bir gosterge igin belirlenen bir deger veya deger
arali§idir. Hedefler gostergeler gibi aynistinimasi gereken ongért veya tahminlerdir.

Degisim teorisi

Degisim teorisi, belirli bir midahalenin amaglanan sonuglara nasil yol agtigini ve nihai olarak
amagclanan etkilere nasil katkida bulundugunu agiklayan bir planlama ve degerlendirme
metodolojisidir. Degerlendirme baglaminda dedisim teorisi, sonuglarin tanimlanmasi ve olgtilmesi
icin bir cerceve saglar.®

5 Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD). Degerlendirme ve Sonug Odakli Yonetimde Anahtar Terimler Sézliigii. (2002).

6 Birlesmis Milletler Ortak Denetim Birimi. Results-Based Management in the United Nations System (Birlesmis Milletler Sisteminde
Sonug Odakli Yénetim). (2017).
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insan haklar egitimi

Bu béliim, kiiresel baglamda insan haklar egitimini (IHE) incelemektedir. iIHE'ye
etkin bir yaklasimin yani sira egitimin insan haklan dogrultusunda toplumsal
degisime katkisi da ele alinmaktadir.

1.1. Kiiresel baglamda insan haklan egitimi
1.2. insan haklari egitimi neleri igerir?

1.3. Egitim yaklagimi



insan haklart egitiminin (IHE) neleri kapsadigji ve kiiresel insan haklan hareketindeki yeri hakkinda
ortak bir anlayis, IHEnin insan haklannin genel olarak gerceklestirimesi ve sosyal degisime
katkisinin degerlendirilmesi icin esastir. Bu boliim, Degerlendirme El Kitabinda (Béliim 1, kisim 1)
daha aynintili olarak ele alinan bu konulara kisaca deginmektedir.

1990'lanin bagindan itibaren 6zellikle 1993 Viyana Diinya insan Haklari Konferansi baglaminda
giderek daha fazla dikkat ve onem kazanan IHE, artik egitim teorisi ve pratiginin yerlesik bir alanidir
ve uluslararasi glindemde 6ne ¢ikmaktadir.

Diinya Iinsan Haklari Egitimi Programinin dordiincti asamasi (2020-2024) igin Birlegmis Milletler
Eylem Plani (Plan of Action) sunlar vurgulamaktadir:

“Uluslararasi toplum, insan haklari egitiminin insan haklaninin gergeklestirilmesine
temel katkisina ve bu baglamda herkesin sorumluluguna iliskin ortak bir anlayis
gelistirme konularinda giderek artan sekilde fikir birligine varmaktadir. Insan haklari
egitiminin siddetin ve gatismalarin dnlenmesine, esitligin ve strdrilebilir kalkinmanin
desteklenmesine ve demokratik sistemlerde karar alma stireclerine katiima katkida
bulundugu kabul edilmektedir."”

IHE baglaminda uluslararasi diizeyde onemli birilerleme de Birlesmis Milletler tarafindan 2011 yilinda
BM insan Haklari Egitimi ve Ogretimi Bildirgesi'nin (UN Declaration on Human Rights Education
and Training) kabul edilmesi olmustur. Bildirge, insan haklar egitimi ve dgretimini uluslararasi
toplumun herkes icin tim insan haklarini gerceklestirme cabalarinin merkezine yerlestirmistir,
Bildirge'nin kabul, her birey ve kurumu egitim ve 6gretim yoluyla insan haklarina saygiyr tesvik
etmekle acikca gorevlendiren insan Haklari Evrensel Bildirgesi ile baslayan, standart belirleme
slirecinin bir pargasidir. 0 zamandan beriinsan haklar egitimi ve dgretimine iliskin hiikiimler birgok
uluslararasi belgeye dahil edilmistir.

Buna ek olarak, BM Uye Devletleri 2004 yilinda sona eren BM insan Haklan Egitimi 10 Yili Eylem
Plani ve halihazirda devam eden Diinya insan Haklari Egitimi Programi gibi uluslararasi gergeveler
kabul etmistir. IHE ayrica 2030 Stirdiirtilebilir Kalkinma Gtindemi'nin kaliteli egitimle ilgili 4. amaci 7.
hedefine dahil edilmigtir ve BM insan Haklar Konseyi ve Genel Kurulu, giindemlerine diizenli olarak
IHE maddelerini dahil etmektedir.

Gectigimiz 20 yilda konuyla ilgili gok sayida program ve girisim baslatilmis, insan haklar egitimi ve
ogretimini odagina alan yeni kuruluslar ve aglar kurulmustur. BM insan Haklari Konseyi biinyesinde
kurulan insan Haklan Egitimi ve Ogretimi tzerine Hikimet Platformu ve insan Haklan Egitimi ve
Ogretimi tzerine STK Calisma Grubu bunlara ornekir,

7 Birlesmis Milletler. Diinya insan Haklari Egitimi Programinin Dérdiincii Asamasi (2020-2024) igin Eylem Plani. (2019), paragraf 1
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1.2. insan haklar egitiminin kapsami
Birlesmis Milletler baglaminda:

“Insan haklari egitimi insan haklarinin evrensel bir kiiltiir olarak yapilanmasini amaglayan egitim,
dgretim ve bilgilendirme faaliyetleridir.

insan haklar egitimi, asagidakileri tesvik eden yasam boyu bir stiregtir:

a. Bilgi ve beceriler: insan haklar hakkinda bilgi edinmek ve bunlan giinlik yasamda kullanmak
icin beceriler kazanmak;

B. Tutumlar: insan haklarini destekleyen tutumlar, degerler ve inanglar gelistirmek veya pekistirmek;
C. Davranis: insan haklarini savunmak ve gelistirmek icin harekete gecmek.”

IHE, bireyle baslayan ve genel olarak toplumu kapsayacak sekilde genisleyen bir giclendirme
strecidir. Devlet yetkililerinin ve kurumlarinin, yetkileri altindaki kisilerin insan haklarina saygi
gosterme, koruma ve yerine getirme yukimlGluklerini karsilama kapasitelerini gelistirmeyi amaglar.

insan haklar egitimi ayni zamanda; kadin ve erkekler, kiz cocuklan ve oglan cocuklari ya da
goriintsti veya davranislart toplumsal olarak insa edilmis kadin ve erkek cinsiyet normlarina
ve topluluklarina uymayan bireylerin guglendirilmesini saglamayi, bu bireylerin insan haklan
sorunlarini elestirel bir sekilde analiz etmeyi ve insan haklar deger ve standartlar ile tutarli
coziimler aramay! amaclar. Dolayisiyla devlet kurumlan ve bireyler IHE araciligiyla insan haklarinin
etkin bir sekilde gerceklestiriimesine yonelik toplumsal bir degisimin aktorleri haline gelebilirler.

Tahayyil edilen degisim diger seylerin yani sira sosyal yapilar, tutumlar, inanglar, gériisler, degerler,
0zgiirllik ve haklar, egitim kalitesi ve iyi yonetisim konularinda yapilacak degisiklikleri kapsayacaktir.
(bkz. Kutu 1)

Kutu 1— lyi yonetigim

lyi yonetisim, “seffaf ve hesap verebilir olan ve halkin katilimini tesvik eden siyasi ve kurumsal
strecler araciligiyla yetki kullanimi” olarak tanimlanabilir.

IHE, yiikiimltiliik sahiplerinin ve hak sahiplerinin kapasitelerini gelistirerek iyi yonetisime
katkida bulunur, 6rnegin:
o Katilime karar alma stireclerinde yer alrr.

o Basta kadinlar ve otekilestirilmis gruplar olmak tizere insanlarin gesitli ihtiyac ve
haklarina cevap vermek i¢in kamu kurumlarinin politikalarini gtiglendirir.

o Ulusal ve uluslararasi insan haklar gerceveleri konusunda farkindalik yaratir.
o Insan haklarini destekleyen ve koruyan yasalarin daha iyi uygulanmasini saglar.

Kaynak: OHCHR (BMiHYK), Good governance practices for the protection of human right
(insan haklarinin korunmast icin iyi yonetisim uygulamalart), 2007

8 Birlesmis Milletler. Diinya Insan Haklari Egitimi Programinin Dérdiincii Asamasi (2020-2024) icin Eylem Plani. (2019), paragraf 4 ve 5
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Kadin ve erkek arasindaki esitlik veya toplumsal cinsiyet esitligi de IHEnin gerceklestirmeye
calismas! gereken toplumsal degisimin kritik bir pargasidir. (cinsiyet esitliginin tanimi igin bkz.
S6zlUik)

Etkili bir IHE uygulamasinin temeli katiime bir yaklagimdir. Bu yaklasim, 6grenicilerin insan haklari
degerleri ve standartlarina uygun sosyal bir degisim icin somut eylemler gelistirme amaciyla
yapacaklari sosyal analizi tesvik eder. Karsilikli saygr ve karsilikli 6Grenme ilkeleri tizerine kuruludur
ve 6grenme sirecine ogrenicilerin fikirlerini dahil eder.® Katilimci bir yaklasim, 6grenicilerin insan
haklar konularini yasadiklar deneyimler acisindan ele almalarini saglar.

9 Katiimer yaklagim, insan haklan egitiminde ve diger sosyal eylemlerde insan haklan temelli bir yaklasim uygulamanin bir yolu
olarak gorulebilir. Insan haklari temelli yaklasim, tim insan haklarinin kapsanmasini sosyal eylemlerin hedefi olarak belirleyen
uluslararasi insan haklar standartlarina dayanan kavramsal bir gercevedir.
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insan haklar egitimi calismalarinin etkisi

Bu béliim, insan haklar egitimi yoluyla giiclendirme kavramini incelemekte ve iHE
calismalari yoluyla mantik ¢ergevesinde neleri basarabilecegimizi gosteren “iyi” kisa,
orta ve uzun vadeli sonuglarin nasil ifade edilebilecegini aragtirmaktadir.

“iyi” sonuglarin tanimlanmasi, etkili géstergeler gelistirmenin anahtaridir.
2.1. Giiglendirme
2.2. Sonug odakli yénetim (SOY), dedisim teorisi ve insan haklar temelli yaklasim (IHTY)
2.3.insan haklari egitiminin sonuglari

2.3.. insan haklar egitimi sonug zinciri
2.4.insan haklar egitimi programlari igin sonug dzeti gelistirme

2.4. Cikti/sonug dzetleri nasil sekillendirilir

2.4.2. Nihai sonuglarin tespit edilmesi

2.4.3. Ara sonuglarin tespit edilmesi

2.4.4. ik sonuglarin tespit edilmesi
2.5. Her seyin bir mantik modelinde toplanmasi



Béliim 2 — insan haklari egitimi calismalarinin etkisi

IHE calismalarimizin insan haklariyla uyumlu bir olumlu toplumsal degisime katkisini belirleyebilmek
ve degerlendirebilmek icin once (sonuglar tanimlayarak) bu degisimin nasil gorinecegini
olabildigince acik bir sekilde tanimlamamiz ve ardindan (gdstergeler gelistirerek) degisimi nasil
olcecegimizi belirlememiz gerekmektedir.

iHEnin yol acabilecegi sonuglarin tirlerini somut olarak ifade edebilmek, bu sonuglara ulasilip
ulasiimadigini 6lgmek icin etkili gostergeler gelistirebilmek igin esastir. Bu nedenle, Bolim 3'teki
gostergelerin ele alinmasina zemin hazirlamak igin bu bolim, OHCHR ve Equitas'in insan Haklari
Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi yayinindaki
sonuglar hakkindaki tartismayi genisleterek iHE'nin sonuglarina odaklanmaktadir.

Giglendirme IHE'nin hem bir araci hem de 8nemli bir sonucu oldugundan IHE galismasinin etkisine

e

iliskin tartismamiza IHE yoluyla yetkilendirmeyi inceleyerek ve ardindan IHE baglaminda “iyi" sonug
ifadelerinin nasil ifade edilecegini kesfederek baslayacagiz.

Glglendirme, zaman iginde evrilen ve gelisen duragan bir stregten ziyade dinamik bir siiregtir.
Kisisel gliclendirme, sunlara olanak saglayan bir ortam gerektirir:

Bireyin sesini duyurmasina;

Toplumdaki cinsiyet rolleri de dahil olmak iizere gl ilikilerine karsi ¢ikmaya;

Toplumun farkli kesimleri arasindaki iliskilerin yani sira Gtekilestirilmis gruplar arasindaki

iliskileri anlamaya;

DonUsiim icin gelistirilen stratejiler etrafinda hareket etmeye;

Eylem icin harekete gecmeye;" ve

Hak talebinde bulunmaya.

IHE, imkanlari ve firsatlari artirarak; dayanismayi, baskalarina saygi ve sorumlulugu gelistirerek;
kamusal yasama ve karar alma slreglerine katilim saglayarak ve otekilestirilmis gruplarin katilimini
destekleyerek gliclendirmeyi saglamlastirabilir. Giglendirme uzun vadede kurumlar iginde yapisal
degisikliklere, yerel ve ulusal yonetisimin iyilestirilmesine neden olabilir ve boylece strdtrulebilir
insani gelismeye katkida bulunabilir,

Oziinde IHE yoluyla giiclendirme, insanlarin beklentilerini ortaya cikartir ve daha adil ve esitlikgi bir
toplum yolundaki sosyal degisim icin insanlarin kendine giivenini yerine getirerek harekete gegme
giidulerini serbest birakir. Boylece herkes, insan haklarini her toplulukta ve genel olarak toplumda
bir gerceklik haline getirme konusundaki ortak sorumlulugunun farkina varir.

10 Eylem icin harekete gecme veya hareketlenme toplu eylemi, katilim ise bireysel eylemi ifade eder.
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Glglendirme, degisimi tetikleyen bir katalizdrdir ve bu nedenle IHE araciligiyla hedefledigimiz
degisimlere veya sonuclara ulasmak icin bir 6n kosul olmasinin yani sira IHE'nin énemli bir
sonucudur”

2.2.Sonu¢ odakl yonetim (SOY), dedisim teorisi ve insan haklar temelli
yaklasim (iHTY)

insan haklari egitiminin insanlarin ve topluluklann refahindaki siirdtiriilebilir degisime yapacag

anlamli katki, bir dizi farkli faktorden etkilenen karmasik ve uzun vadeli bir girigimdir. IHE'nin sosyal

degisime katkisini olgmek bu nedenle ayni oranda karmagiktir.

IHE alaninda calisan birgok kurulus, iHE girisimleri icin finansman saglayan uluslararasi bagiscilar
ve cok tarafl kuruluglar yardimiyla veya kendi i¢ diizenlemeleri/prosedrlerine dayanarak program
planlarini olustururken, bir SOY yaklasimi ve artik degisim teorisini kullanmalidir.

Birlikte ele alindiginda, SOY tarafindan sunulan islemsel araglarin (yani, sonuclar zinciri, mantik
modeli, performans yonetimi cercevesi) ve degisim teorisi tarafindan ifade edilen degisimin
nasil ve neden gerceklesecedine dair agik ve test edilebilir hipotez; nerede oldugumuza, nerede
olmak istedigimize, hedefe nasil gidecegimize ve hedefimize ulastigimizi nasil bilecegimize dair
bir yol haritasi olusturmamiza yardimci olacaktir. Ayrica arzu edilen degisimin nasil ve neden
gerceklesmesinin beklendigine dair kapsamli bir anlayis gelistirmemizi saglayacaklardir? (SOY ve
degisim teorisi hakkinda daha fazla bilgi icin Kutu 2'ye bakiniz)

Kutu 2— SOY ve degisim teorisi hakkinda daha fazla bilgi

SOY yaklagimi

SOY karar verme, seffaflik ve hesap verebilirligi gelistirmek igin strateji, insanlar, kaynaklar,
slrecler ve dlglimleri entegre eden bir proje/program yonetimi yaklagimidir. SOY, bir proje
veya programin amacini ve dolayisiyla beklenen sonuglari erkenden netlestirmeye yardimei
olur. SOY'u kullanarak, degerlendirmeye sondan, yani elde etmeye calistigimiz sonuglardan
baslar ve bu sonuglara ulasmak igin ihtiyag duydugumuz faaliyetlere ve kaynaklara geri
doneriz. Her seviyedeki sonuglar bir sonraki ve daha yiiksek seviyedeki sonuglari tiretmek
igin toplanir.

SOY ayrica, beklenen sonuglara daha iyi karsilik vermek Uizere proje faaliyetlerini degistirerek
proje uygulamasinin yalnizca faaliyetler temelinde degil, daha etkin bir sekilde yonetilmesine
yardimel olur,

n Giiglendirme ve IHE hakkinda bkz. calistay raporu: Evaluating HRE for Enhanced Community Participation in Decision-Making.
(Karar Almada Artinlmis Topluluk Katilimi igin iHE'nin Degerlendirilmesi)

12 12 BM Kalkinma Grubu. Sonug Odakli Yonetim EI Kitabi. (2011); ve BM Ortak Denetim Birimi. Birlesmis Milletler Sisteminde Sonug
Odakli Yonetim. (2017).
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Degisim teorisi

Degisim teorisi, belirli bir miidahalenin nasil istenen sonuglari sagladigini ve nihayetinde
amagclanan etkilere nasil katkida bulundugunu agiklayan ve planlama ve degerlendirmeye
yonelik bir metodolojidir. Degerlendirme baglaminda bir degisim teorisi, sonuglarin
tanimlanmasi ve 6l¢tiimesi icin bir cergeve sunar. Sonuglara ulasmak igin gereken yonetme
yetisinin temel parcasidir.

Degisim teorisi, 1990'larin ortalarinda program teorisi ve program degerlendirmesinden
dogmustur. Dogas! geregdi karmasik ve cok sayida farkli faktore bagli olan sosyal ve

politik degisim i¢in ¢alismalarda bulunan program ve girisimleri etkileyen teorileri analiz
etmenin yeni bir yolunu sunar. Degisim teorisi, yalnizca bir programin etkili olup olmadigini
belirlemeye degil, ayni zamanda nasil ve neden etkili oldugunu agiklamaya odaklanmasi
bakimindan SOY'un etkili bir tamamlayicisidir. Dedisim teorisi, bir projeyi etkileyen kosullari
ve ¢esitli aktorlerin motivasyonlarini ve katkilarini anlamamiza yardimel olur.

Kaynaklar: Stein, Danielle ve Craig Valters (2012). Understanding theory of change in international development
(Uluslararas kalkinmada degisim teorisini anlamak). The Justice and Security Research Programme ve The Asia

Foundation; ve BMIHYK ve Equitas. insan Haklan Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri
icin El Kitabi. Mesleki Egjitim Serileri No.18 Montreal: BMIHYK ve Equitas.

Karsilikli olarak birbirini gliclendiren insan haklari temelli yaklagim (IHTY) ve toplumsal cinsiyet
perspektifinin ana akimlastinimasi, sonuglan ve sonuglara ulasilan sireci tanimlamamiza
yardimel olarak SOY'a ve degisim teorisine katma deger saglar.® Toplumsal cinsiyet perspektifinin
ana akimlastinimasi, temel bir insan hakki olan toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi nihai
hedefi ile IHE faaliyetlerine toplumsal cinsiyet perspektifinin entegre edilmesini gerektirmektedir,
insan haklari temelli yaklasim, uluslararasi insan haklan standartlari ve ilkelerini, kadinlarin insan
haklarinin gerceklestirilmesi, ayrimciligin yasaklanmasi ve oOtekilestirilen ve/veya ayrimciliga
ugrayan bireyler/gruplar basta olmak tzere hak sahiplerinin katilimi ve dahil edilmesi ile kalkinma
faaliyetlerine entegre eder. Bu yaklasim ayni zamanda insan haklan yikimlUliklerini yerine
getirmek icin yikimlilerin hesap verebilirligini de gerektirmektedir.®

Kisa, orta veya uzun vadede dl¢iilmesinden bagimsiz olarak iHE programlarinin sonuclari degisimle
ilgilidir. IHE galismalanmizla baglantili olan degisim, bireylerin, kuruluglarin/gruplanin ve daha genis
topluluklarin/toplumun farkli sosyal dizeylerinde gerceklesir.®

@

Birlesmis Milletler Kalkinma Grubu. Technical Briefs Aligned with Results-Based Management Handbook (Sonug Odakli Yénetim
El Kitabr ile Uyumlu Teknik Bilgiler) (2014), d.17-18

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu. Human Rights-based Approach to Programming (Programlamaya insan Haklari Temelli
Yaklagim) (2016).

Birlesmis Milletler Degerlendirme Grubu. Integrating Human Rights and Gender Equality in Evaluations (insan Haklari ve Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin Degerlendirmelere Entegre Edilmesi.) (2014), s. 30

=

=3

>

BMIHYK ve Equitas. BMIHYK ve Equitas. insan Haklan Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin El
Kitabi. Mesleki Egitim Serileri No.18 Montreal: BMIHYK ve Equitas. (2011), 5. 10
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16 Etkili insan haklari egitim ve ogretim programlar, insan haklanyla ilgili bilgi ve becerilerin yani
sira tutum ve davranislarda degisim yaratacak ve bu da nihayetinde insanlari, insan haklarinin
gerceklestirilmesi igin harekete gecme ve kuruluslarinda, kurumlarinda ve kendi topluluklarinda
sosyal degisim yaratma konusunda giiclendirecektir.

IHE aracilidiyla hedefledigimiz uzun vadeli sonuglar, etkiler veya nihai sonug 6ziinde, insan haklar
klturtinin temel unsurlandir. Bunlar asagidakileri kapsar:

« Insan haklarina ve temel dzgiirliiklere saygr;

*  Cesitlilige saygi ve tlim insanlari ve halklari Kabul etme;

« Insan kisiliginin ve haysiyet duygusunun tam olarak gelisimi;
*  Toplumsal cinsiyet esitligi;

« Ozgiir ve demokratik bir toplumda herkesin etkin katilimi ve

*  Bansgil toplumlar.”

Kutu 3 - Sonuglar terminolojisi

SOY'da sonuglari ifade etmenin gesitli yollar vardir. Birgok uluslararasi kurulug ve bagisgl,
farkl diizeylerdeki sonuglara atifta bulunurken gikti, sonug veya etki terimlerini kullanir.

Bu aracta, Degerlendirme El Kitabi terminolojisiyle tutarli olmasi adina ilk sonug, ara sonug ve
nihai sonug (etki) terimlerini kullaniriz.

o llk sonuglar, dogrudan proje faaliyetleriyle ilgili degisimlerdir.

o Ara sonuglar, bir veya daha fazla ilk sonug elde edildiginde mantiksal olarak
gerceklesmesi beklenen degisimlerdir.

o Nihai sonug, bir kurulusun, politikanin, programin veya projenin bir veya daha fazla ara
sonucun elde edilmesi yoluyla katkida bulundugu en (st dlizey degisimdir.

insan haklan egitimi etkinliklerinin bir sonucu olarak zaman iginde meydana gelebilecek degisimi
tasavvur etmek igin faydali imgelerden biri de “sigrayan su ve dalga” imgesidir.® insan haklan
egitimi taniminin “bireyden baslayan ve toplumun geneline ulagan bir giiclendirme stireci™
oldugunu dustnrsek, “sigrayan su ve dalga” imgesinin zaman iginde yasanan degisim fikrini
oldukga iyi yansittigini gorebiliriz:

17 Birlegmis Milletler. Insan Haklari Egitimi Diinya Programinin {iglincii asamas (2015-2019) igin Eylem Plani, (2019), para. 4
18 Liitfen zaman igindeki degisimleri 6rnekleyen drnege bakiniz.

19 BMIHYK ve Equitas. insan Haklan Egitimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklan Egitimcileri igin EI Kitabi, Mesleki Egitim
Serileri No.18 Montreal: BMIHYK ve Equitas, (2011), s. 55
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Sigrayan su: insan haklar programinin dgrenciler tizerindeki ilk etkileri (kisa vadede tepkiler
ve 0grenme veya anlik sonug);

Dalga: dgrenicilerin cevrelerinde baskalarina aktardiklan bilgi, beceriler, degerler ve tutumlar
ve gercek sosyal degisimin meydana gelmeye basladii asamadir (orta vadeli sonuglar ya da
ara ciktilar);

Kiyidaki dalgalar: insan haklan egitiminin zaman iginde daha genis baglamdaki sosyal
ortama etkisini gosterir. Kiyida yasanan degisimlerin gozlemlenmesiyle sosyal dedisimin
gerceklesip gerceklesmedidi bilinebilir (daha uzun dénem sonuglar veya nihai sonug). Ancak
burada akilda tutulmasi gereken, diger faktorlerin de su birikintisine attigimiz tasla (yani
insan haklari egitimi oturumumuz ile) birlikte sosyal degisimi temsil eden kiyidaki dalgalari
yarattigidr.

<— Arasonug

<+—— Nihai sonug

Isiah Gibson'in Unsplash'taki fotografi. Orijinal gériintiiniin (izerine bindirilmig metin.
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2.3.1. insan haklar egitimi sonug zinciri

Sonug zinciri, bir programi veya projeyi, faaliyetler ve farkli sonug seviyeleri arasindaki baglantilar
veya mantiksal iliskileri gosteren mantiksal olarak baglantili bir sonuglar zinciri olarak planlamamizi
saglayan, sonuglara dayali yonetimde kullanilan bir aractir? Kutu 4'teki sema, IHE programlarinin
ulagmayr hedeflemesi gereken sonug/sonug tirlerini 6zetleyen bir sonug zincirini gostermektedir.

Nihai sonug

insan haklarina ve temel dzgiirliiklere saygiya, insan onuruna,
cesitlilige sayguya, cinsiyet esitligine, katilima, barisa, sosyal adalete
ve gliclendirmeye katki sadlayan devlette, kosullarda veya refah
seviyesindeki dedisimler.

=
& o
g
Ara sonuglar E
insan haklarina erisim, sosyal eylem, dayanisma, ag olusturma, isbirligi,
katilim, seferberlik, politika ve karar vermedeki degisikliklerle ilgili
davranis, uygulama veya performanstaki degisimler.
©
Anlik sonuclar E
Bilgi, beceri, tutum, farkindalik, motivasyon ve insan haklarina erigim ;
dahil olmak lizere kapasite ve yetenekteki degisimler 2
& E
=
Sonuclar i_‘»

Uygulanan IHE proje faaliyetleri
Omegin diizenlenen calistaylar, saglanan egitimler, yiriitiilen halki
bilinglendirme faaliyetleri, hazirlanan rehber/kilavuzlar

Kaynaklar: Birlesmis Milletler Kalkinma Grubu, Sonug Odakli Yonetim El Kitabi: Harmonizing RBM Concepts and Approaches
for Improved Development Results at Country Level (Ulke Diizeyinde Kalkinmanin lyilestirilmis Sonuglariigin SOY Kavramlar
ve Yaklasimlarinin Uyumlu Hale Getirilmesi), s. 13 (2011); ve OECD, Measuring and Managing Results in Development Co-
Operation: A Review of Challenges and Practices among DAC Members and Observers (Kalkinma sbirliginde Sonuglar
Oleme ve Yénetme: DAC Uyeleri ve Gzlemciler Arasindaki Zorluklarin ve Uygulamalarin Gézden Gegirilmesi) (2014)

20 |bid, p. 57
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Kutu 4'te gosterildigi gibi, sonuglar veya ¢iktilar anlik, orta veya nihai olabilir. Yukanda 6zetlenen
degisim kategorileri, Equitas ve BMIHYK tarafindan diinya capinda insan haklan egitimcileriyle
yUrtittilen miizakereler sirasinda da belirlenmistir. Bunlar asagida daha ayrintili olarak agiklanmigtir
(béliim 2.4).

Belirli tlirdeki degisimleri belirli bir diizeye atfetmek, bunlarin daha disiik veya daha yiiksek bir
diizeyde gerceklesemeyecekleri anlamina gelmez Ornegjin, projenin baglamina ve degjisim teorisine
bagli olarak, insan haklarina erisimdeki degisimler anlik ya da orta diizeyde gerceklesebilir?
Tutumlardaki degisimler de anlik olarak gelismeye baslayabilir, ancak dogasi geredi karmasik
olduklarindan ve genellikle kisisel degerler ve inanglarin yani sira kimlik konularini giindeme
getirdikleri icin genelde daha fazla zaman gerektirdikleri diisun(lir. Ancak, genel olarak semada
listelenen degisimlerin belirtilen seviyelerde gerceklesmesi beklenebilir,

Sonuglar izerinde sahip oldugumuz kontrol dlizeyi, diyagramin yan tarafindaki odlcek ile
gosterilmektedir; bu, sonug zincirinde yukari dogru ¢iktikca sonuglar Uzerindeki kontrollimuziin
azaldigini gostermektedir. ik ¢iktilar ara ciktilara veya ara sonuclara ya da anlik ciktilarla birlikte
nihai bir sonuca katkida bulunsa da, sonuclarin veya ciktilarin basarisini yalnizca girisimimize
baglayamayacagimizi kabul etmeliyiz. insan haklar egitimcileri olarak diger kuruluslar, programlar,
sosyal gruplar, hikimetler, bagiscilar ve diger aktorlerle birlikte IHE'min uzun vadeli sonuglarina
katkida bulundugumuzun farkinda olmaliyiz?2

IHE programlari igin acikca formiile edilmis sonuglar, bunlan dlgmek icin etkili gostergeler
gelistiriimesini blyuk olctide kolaylastiracaktir. Ayni derecede onemli olan, belirli sonuclar igin
neden calistigimiza ve oraya nasil varmayi planladigimiza dair bize net bir resim saglayacak giicli
bir degisim teorisine sahip olmaktir.

Guclendirme ve sosyal degisimi saglamak igin, sonuglarin ve degisim teorisinin gelistiriimesi stireci
boyunca program paydaslariyla birlikte calismak onemlidir. Paydaslar, IHE programina yatinm
yapan, programin sonuglanyla ilgilenen ve/veya sonuglarda payi olan kisi veya kuruluglardir.

Paydaslan sonug dzeti gelistirmeye dahil etmek, IHE programina sahip ¢ikmayi tesvik edecek ve
arzu ettigimiz sonuglari yansitan dnemli degisimleri yakalamada daha etkili olmamizi saglayacaktir.

Sonuglar gevreye, kaynaklara ve ayrica mevcut ve potansiyel kapasitelere uygun olmalidir. Aksi
takdirde, sonug Ozetlerinin buna gére uyumlanmasi gerekecektir. Ek olarak bu, karsilanamayan
beklentileri artirabilir ve bu da genel programi baltalayabilir® Asagida IHE igin sonug gelistirme
sirecini kisaca agiklamaktayiz.

21 Global Affairs Canada. Results-Based Management, (2016), s.12

22 John Mayne. Contribution Analysis: Making Causal Claims in the Face of Complexity. Toronto: The Evaluation Centre for Health
Intervention, (2015).

23 Birlegmis Milletler Kalkinma Grubu. Results-Based Management Handbook: Harmonizing RBM Concepts and Approaches for
Improved Development Results at Country Level. (Sonug Odakli Yénetim EI Kitabi: Ulke Dizeyinde Kalkinmanin lyilestirilmis
Sonuglari igin SOY Kavramlari ve Yaklasimlarinin Uyumlu Hale Getirilmesi), (2011).
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2.4.1. Cikti/sonug ozeti nasil yapilandirilir

Sonug veya cikti ozetleri yalnizca alandaki uzmanlar tarafindan degil, genel bir izleyici kitlesi
tarafindan da anlasilabilecek sekilde basitce ifade edilmelidir. Bir sonug 6zeti, yalnizca beklenen
degisimi ifade eder, dlciilebilecek kadar duruma 6zeldir, gercekei ve ulagsilabilir olmalidir, Bir sonug
ozetinin gercek formulasyonu ge¢mis zamanda ifade edilir ve asagidakileri belirtmesi gerekir:

©  Beklenen degisimin dogrultusu (6rnegdin, artinimasi gereken, gliclendirimesi gereken,
gelistirilmesi gereken);

*  Neyin degisecegi;
= Dedisimi kimin deneyimleyecegi ve
*  Degisikligin gerceklesmesinin beklendigi yer (konum).*

Ogelerin sirasi degisebilir, ancak hepsini sonug ¢zetine dahil etmek ve sonug basina yalnizca bir
fikre odaklanmak onemlidir. Asagidaki Kutu 5'te iki yaygin formtilasyonun orneklerini sunmaktayiz.

Kutu 5— Cikti/sonug¢ 6zeti formiilasyon ornekleri

FORMULASYON 1

DOGRULTU NE Kim NEREDE
. T azinliklarin haklarinin ko- X tlkesindeki
Artinlmasi ag olusturma ve isbirligi icin ) :
ereken teknolofi araglanna erigim runmasi konusunda calisan | belirlenmis toplu-
g kuruluglar tarafindan luklar arasinda
Gelistirilmesi | ag olusturma ve isbirligi gerektiren | insan haklar egitimcileri Xtoplulugu
gereken eylemlere katilma motivasyonu tarafindan arasinda
Daha yliksek = toplumsal cinsiyet esitligini koru-
biramaca | yan ve tesvik eden mevcut yasave = polis memurlari tarafindan X sehrinde
yonelik uygulamalarin uygulanmasi

24 Global Affairs Canada. Results-Based Management. (2016), s. 37-38; ve Strengthening Nonprofits: A Capacity Builder's Resource
Library, Measuring Outcomes. (Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslann Giglendirilmesi: Kapasite Olusturucunun Kaynak Kitaphigi,
Sonuglarin Olgtilmesi.) (tarih yok), s. 14-15

]
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FORMULASYON 2

DOGRULTU NE Kim NE NEREDE
e Bllg!ye sivil toplum tarafindan L IUCEEILE X sehrinde
gereken erisim hakkinda
topluluk Gyelerinin, ozellikle | demokratik karar alma
Artinlmasi e . .
yetenek kadinlar ve otekilestirilmis slreglerine katilmak ~ topluluklarinda
gereken
gruplarin hakkinda
o ol e | e
Guglendirilmesi . o programlari etkilemek I
beceriler kadinlar ve otekilestirilmis o X ulkesinde
gereken rulann icin eylemlerde
grup bulunmak hakkinda

2.4.2. Nihai sonucun tespit edilmesi

Gelitirilecek ilk sonug, daha uzun vadeli sonug olan nihai sonugtur. Bu, IHE programinin veya
projesinin “varlik nedeni” (raison d'étre)dir. Proje veya programin uygulandigi toplumdaki
kadinlarin, erkeklerin, kiz cocuklarinin ve oglan cocuklarinin ya da toplumsal olarak insa edilmis
kadin ya da erkek cinsiyet normlarina uymayan kisilerin yasamlarindaki (yani, hal, durum, refah
seviyesindeki) strdUriilebilir degisimi temsil eder. Programin 6mriintin 6neminin 6tesinde nihai bir
sonuca ulasmasi 6nemlidir. Bununla birlikte programin diger eszamanli ve ilgili miidahalelerin yani
sira, bu sonuca onemli dlgiide katkida bulunmast beklenmektedir. Bu anlamda, IHE programinizin
bu sonuca nasil katkida bulundugunu gosterebilmenizi saglamak icin nihai sonucunuzu tespit
ederken gercekei olmak da énemlidir. Bir program veya proje icin her zaman yalnizca bir nihai
sonucu vardir.

Nihai sonug, IHE programinin veya projesinin basari ngériisiinii gosterir. Nihai bir sonug ozeti
gelistirmek icin kendimize sunu sormaliyiz;

*  BuIHE programini neden gerceklestiriyoruz?

*  Program deneyiminden nihai olarak yararlanacak kisilerin durumlarinda, kogullarinda
veya refahlarinda ne gibi degisimler olacak?

Yukaridaki sonug zincirinde gosterildigi gibi (béliim 2.3), HE programlanimiz araciligiyla
hedeflememiz gereken nihai sonug tiirleri insan haklarina ve temel 6zgiirlliklere sayg), insan onuru,
cesitlilige sayg, cinsiyet esitligi, katilim, baris, sosyal adalet, giiglendirme konularina, yani bir insan
haklarr kiilttiriinin tiim temel unsurlarina odaklanmalidir.

Nihai sonuglara birkag ornek asagidakiler olabilir:

Y (lkesindeki kadin ve erkeklerin, kiz ve erkek cocuklarin ve Gtekilestirilmis gruplarin insan
haklarindan yararlanmalari ve bu haklari kullanmalari igin daha fazla giiclendirilmesi;
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Segilmis tilkelerde kadinlarin ve otekilestirilmis gruplarin esit s6z hakkina sahip oldugu daha
kapsayict demokratik karar alma stregleri insa edilmesi;

X iilkesinde kendini LGBTI olarak tanimlayan kisiler icin daha kapsayici sosyal ve politik bir
ortam saglanmasi; veya

Cocuklar ve gengler de dahil olmak (izere, kilit aktorlerin insan haklarina daha fazla sayg
gosterilmesini tegvik etmede liderligi tistlendigi daha esitliki topluluklar saglanmasi.

2.4.3. Ara sonugclarin tespit edilmesi

Nihai sonug netlestikten sonra bir sonraki adim, nihai sonuca énemli 6lglide katkida bulundugu
diistiniilen ara sonuglar tespit etmektir. Bunlar, yalnizca IHE programina dogrudan dahil olanlari
degil,aynizamanda programdan etkilenen kuruluslari, mahalleleri, aileleri ve gevrelerini kapsayacak
sekilde genisleyen davraniglarda, uygulama veya performansta beklenen degisimlerdir. Bu
degisimler genellikle programin sonunda elde edilir. Bir veya daha fazla sonug elde edildiginde
mantiksal olarak gerceklesmesi beklenen degisimlerdir. Yalnizca bir nihai sonug varken, ideal
olarak iki ila Ug arasinda birkag ara sonug olabilir. Ara sonuglar tespit etmek icin kendimize su
sorulari sormallyiz:

iHE programi katilimcilan programin sonunda davranis, uygulama veya performansta
ne gibi degisimler yasayacak? (Bu degisimlerin programin nihai sonucuna ne sekilde
katkida bulunacagi akilda tutulmalicir,)

IHE'de ara sonuglar daha fazla erisim, sosyal eylemde bulunma, dayanisma, ag olusturma, isbirligi,
uygulama ve katilim gibi Ogelerin yani sira politika ve karar alma stireclerindeki degisimlere
yapilacak katkilara odaklanir. Olasi ara sonug 0zetlerine drnek olarak sunlar verilebilir:

insanlarin, ozellikle de kadinlarin ve otekilestirilmis gruplanin hilkimeti X Gilkesinde sorumlu
kilmak (izere basvurduklar daha etkili sosyal eylemler;

XUlkesindeki, ozellikle kadinlar ve otekilestirilmis gruplar basta olmak tizere halkin gesitli ihtiyag
ve haklarini gerceklestirmek Uzere kamu kurumlar tarafindan gelistirilecek guglendirilmis
politikalar;

X iilkesindeki kadinlar igin adalete daha fazla erisim; ve

X kirsal toplulugundaki aile ici siddetle miicadele konusunda calisan kadin orgiitleri arasinda
gelistirilmis isbirligi.

2.4.4. Anlik sonuglarin tespit edilmesi

Son olarak ilk (anlik) sonug dzetlerinin tanimlanmasi gerekir. Anlik sonuglar, dogrudan bir HE
faaliyetinin gerceklesmesinden kaynaklanir. Genellikle {HE faaliyetlerimize dogrudan katilan bireyler
arasinda beklenen degisime atifta bulunur. En fazla kontrole sahip oldugumuz ve dolayisiyla HE
faaliyetlerimiz ile belirli sonuglar arasinda makul baglantilar kurabildigimiz yer bu seviyedir. Ara
sonuglarin her biri igin yaklasik bir ila (g ilk (anlik) sonug olmalidir. Bu 6zeti ifade edebilmek icin
kendimize su soruyu sormaliyiz:
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IHE programi katilimcilaninin kapasite/yeteneklerinde (yani bilgi, beceriler, tutumlar, farkindalik,
motivasyon ve insan haklarina erisimlerinde) ne gibi degisimler yasanacak? (Bunlarin ara
sonuglara nasil katkida bulunacagi da akilda tutulmalicir,)

Asagida bazi 6rnekler verilmigtir:

insan haklan egitimcilerinin topluluk tiyelerine, dzellikle kadinlar ve otekilestirilmis gruplara,
kendi topluluklarinda demokratik karar alma slreglerine katilimlarini artirmak Uzere toplu
harekete gecmelerinde yanlarinda olma kapasitelerinin artmasi;

Topluluk Cyelerinin, ozellikle kadinlarin ve Gtekilestiriimis gruplarin kendi topluluklarinda
demokratik karar alma stireclerine katilma yeteneklerinin artmasi;

X Ulkesindeki sosyo-ekonomik politika ve programlardaki degisimlere katkida bulunan
eylemleri Ustlenmek iizere topluluk Gyelerinin ozellikle kadinlar ve otekilestirilmis gruplarin
gliclendirilmis becerileri;

Belirli (ilkelerdeki sosyo-ekonomik politika ve programlari etkilemek izere ishirliginde
bulunmak icin, ozellikle kadinlar ve Gtekilestirilmis gruplar olmak Uzere insan haklar
egitimcilerinin ve topluluk Gyelerinin artan motivasyonu; ve

X bolgesindeki polis memurlar arasinda insan haklarini koruma sorumluluklari konusunda
artan farkindalik.

IHE faaliyetlerini, iktilarini ve sonuglarini bir mantik modeli gibi grafiksel olarak aciklayici bir sema
halinde dlizenlemek, bir programin veya projenin temel bilesenlerini agik ve mantikli bir sekilde
sunmaya yardimel olur.

Sonug zinciri, bir IHE programinin degisimi nasil yapi taslanna ayirdigina dair kavramsal bir model
sunarken (bkz. béliim 2.3), mantik modeli daha eksiksiz bir aractir. Planlanan faaliyetleri, faaliyetlerin
trtinlerini ve faaliyetlerin sonuglarnini gostererek HE programinin hikayesini anlatmaya yardimer olur,
Mantik modeli, programin degisim teorisini tasvir eder ve tek bir nihai sonuca yol agan kombinasyon
halinde birkac tamamlayici yolu kapsar. Degisime giden yollar dikey olarak akarken, gercekte
bir mantik modeli icindeki farkli yollar arasinda dinamik, tamamlayici, yatay bir iliski oldugunu
unutmamak gerekir. Genel olarak mantik modeline iHE program iin program tarafindan dngoriilen
degisimin neden ve nasil oldugunu aciklayan bir degisim teorisi anlatisi eslik eder.

Bir mantik modeli gelistirirken hangi faaliyetleri iistlenmeniz gerektigine karar vermeden once nihai
sonugla baslamak onemlidir. Bir sonuca ulasmanin birkag faaliyet gerektirebilecegini ve mantik
modelinin programi uygularken zaman i¢inde degisimleri dahil edebileceginiz ve iyilestirebileceginiz
bir calisma belgesi oldugunu unutmayin.

Kutu 6 bir IHE programi veya projesi icin mantik modeli megini tasvir etmektedir,

25 Strengthening Nonprofits: A Capacity Builder’s Resource Library, Measuring Outcomes. (K&r Amaci Giitmeyen Kuruluglanin Giiglendirilmesi:
Kapasite Gelistiricinin Kaynak Kitapligi, Sonuglarin Olgiilmesi.) (tarih yok), s.17

» Gostergelerin Gelistirilmesine iliskin Rehber



Nihai sonug

Kadinlarin ve erkeklerin, kiz ve erkek cocuklarin ve otekilestirilmis gruplarin demokratik
sureglere katilmalar, insan haklarindan yararlanmalari ve haklarini kullanmalari igin
daha fazla gticlendirilmeleri,

s 3

Ara sonug Ara sonug

Segilmis tlkelerde, tzellikle insiﬁfa”rmgetljlliﬁtleeliderr:| r
kadinlar ve otekilestirilmis ZEET, Dl R
aruplarin demokratik karar ve Otekilestirilmis gruplarin

. ; hiikiimetlerinden hesap
alma sureglerine daha fazla sormalarn icin evleme
esitlikci katilimi ¢in ey

gegcislerinin artirnimasi

s 3 s 3

Anlik sonug
: Anlik sonug Anlik sonug Aniik sonug
Insan haklar o , o
egjitimcilerinin, Topluluk {yelerinin, Topluluk yelerinin,  Insan haklan egitimciler
demokratik karar el el i v dzellikle kadinlarin ve toplum dyelerinin,
alma siireglerine  gtekiletirilmi gruplann Ve Otekilestirilmis ozellikle kadinlarin
katiimi ilerletmek icin 4o okratik karar alma gruplann sosyo- ve Otekilestirilmis
topluluk eylemleri siireglerine katilmak igin ekonomik programlari gruplarin sosyo-
gergekle§t|rmgde eylemlerde bulunma etkilemek icin harekete ekonomik politikalari
NSRS yeteneklerinin artmasi, ~ 9esme yeteneklerinin - etkilemek icin isbirligi
. Oz?lhkl.e. ka.dlnlarve gliglendirilmesi. gerektiren eylemlerde
ot:ek||e§t|r||m|§ Q”‘F"a,“? bulunma becerilerinin
eslik etme kapasitelerinin T
gelistirilmesi,

artinimast.

s 3

Sonuglar

Uygulanan IHE faaliyetleri

Omegin, diizenlenen calistaylar, saglanan egitimler, yiriitiilen halki bilinglendirme
etkinlikleri, hazirlanan rehberler/kilavuzlar
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insan haklar egitimi icin gostergeler

Bu béliim, insan haklari editiminin sonuclarini 6lcmek icin etkili géstergeler gelistirme
siirecini adim adim aciklamaktadir.

3L
3.2,
3.3.
34.
3.5.
3.6.
3.7
3.8.
3.9.

3.10.

Nicel ve nitel gostergeler

Dolayl gdstergeler

insan haklar egitimi igin gostergelerin gelistirilmesi
Olgiim birimi

Analiz birimi (dl¢iilmesi gerekenler)
Baglam

Cinsiyete duyarli gostergeler
Gostergeler icin veri ayrigtirma
“SMART" gostergelerin gelistirilmesi
Temel deger ve hedefler

3.10.1. Temel deger

3.10.2. Hedefler



IHE gibi sosyal eylemlerin sonuclarini 6lgmek karmasik ve zorlu bir istir. Bu, dnemli degisimlere
veya sonuglara yonelik ilerlemenin kanitlarini etkili bir sekilde gosterebilen “iyi" gostergeler
gelistirmeyi gerekli kilar. insan haklari egitimi gostergeleri, bir insan haklari egitimi programinda
veya projesinde elde etmek iizere yola ¢iktigimiz sonuglara yonelik ilerlemeyi gosterebilmek igin
gereken kanitlart veya belirtileri sekillendirmemize yardimei olur. IHE calismalanimiz araciligiyla
elde etmek (izere yola ¢iktigimiz hedefe dogru ilerleme kaydedilip kaydedilmedigini veya ne dlciide
ilerleme kaydedildigini dogrulamak icin nitelik, nicelik ve zamanlilik agisindan neleri gézlemlememiz
gerektigini “gosterirler”. Gergek sonuglari, planlanan veya beklenen sonuglara oranla dlgmemizi
sagladiklarindan olctiikleri sonuglarla dogrudan ilgili olmalidirlar. Bu anlamda, birincil amaglari IHE
gibi bir midahale sonucundaki degisimlerin planlanana gore gerceklesmesini saglamak oldugu
icin “performans gostergeleri” olarak da kabul edilebilirler.

Gostergeler asagjidaki gibi sorular yanitlar: Degisimlerin meydana geldigini nasil bileceksiniz?
Planladiginiz sonuglara ulasti§inizi nasil bileceksiniz? Olasi veri toplama yontemlerini dnceden
diistinmek, gostergelerinizin yeterince spesifik olup olmadigini size sdyleyecektir. Gostergelerinizi
ayarlamadan Gnce gostergelerinizin calisip calismayacagini belirlemek igin su sorulari sorabilirsiniz:

Degisimi nasil “gorebilirim"? (Ne tiir bir gozleme dayanarak?)
Degisimi nasil "duyabilirim"? (Miilakatlarla mi? Odak gruplarindan mi?)
Degisimi nasil “okuyabilirim"? (Anketlerle mi? Raporlardan mi?)

Ornegin, ulusal bir IHE programinin sonug dzeti asagidaki olabilir:
Geng kadinlar ulusal genclik konseylerine katilma kapasitelerini artircilar,

Kapasite artirmayi dustindiigiintizde akliniza ne geliyor? Kadinlarin kapasitelerini artirdigini
nasll bileceksiniz? Hangi sorular soracaksiniz?

Benzer sekilde, artan katilimi dlgmek igin programa neleri dahil edeceksiniz? Geng kadinlarin
katihimlarini artirdigi nasil olgiilliyor? Yoklamayla mi? Seslerini duyurduklari olay sayisiyla mi?
Konsey icinde karar almadaki rolleriyle mi?

Genel olarak, egitiminizin geng kadinlarin ulusal genglik konseylerine katiimalarina yardimci
oldugunu anlamak icin neye bakacaksiniz?

Bu arag, insan haklan egitimcilerine ve diger paydaslara gostergeleri etkin bir sekilde gelistirmek
ve kullanmak konusunda rehberlik etmeyi amaglamaktadir. Gostergelerin uygun verileri
saglamasi icin, ilgili giktilardaki veya sonuglardaki degisimler 6lglebilir olmalidir. Gostergeler, bir
tlr veri toplama yontemi kullanilarak gordilebilen, duyulabilen, sayilabilen, rapor edilebilen veya
numaralandirlabilen olguler olmalidir,

26 Strengthening Nonprofits: A Capacity Builder's Resource Library, Measuring Outcomes. (K&r Amaci Giitmeyen Kuruluglanin Giiclendirilmesi:
Kapasite Gelistiricinin Kaynak Kitapligi, Sonuglarin Olgiilmesi.) (tarih yok), s.19

» Gostergelerin Gelistirilmesine iliskin Rehber



Sonug odakli yonetim cergevesinde program/proje sonuglarini dlgmek igin iki tip gosterge
kullanilmaktadir: Miktar veya tutar olgen nicel gostergeler; algilan, yargilan ya da tutumlarn
yansitan nitel gostergeler? Nitel ve nicel gostergelerin birlikte kullanimi genellikle niianslar ortaya
cikarmaya ve neler olup bittigine dair daha fazla icgorii saglamaya yardimci olur.

Ornegin, toplumsal cinsiyet esitligine yonelik ilerlemeyi élgmek icin “bir sonraki segimde segilen
kadin milletvekili sayisi” nicel gdstergesi gegerli bir gostergedir. Bununla birlikte, nitel veya nicel
baska bir gosterge eklemek, oyundaki diger dinamikleri, bu durumda toplumsal cinsiyet esitligine
yonelik ilerlemeyi daha iyi anlamamiza yardime! olabilir?

Buna su drnekler verilebilir:

Seslerini duyurmalarinin karar alma siireclerinde fark yarattigina inanan kadin milletvekillerinin
ylizdesi (nitel)

Kadin ve erkek milletvekillerinin orani (nicel)

IHEnin karmasikligi goz onine alindiginda her iki gsterge tiirti de uygundur. Kullanilacak gésterge
tirinin secimi, bulgularinizin gegerliligini desteklemek icin neyin gerekli olduguna baghdir,
Degerlendirdiginiz konular hakkinda size en iyi bilgiyi veren gostergeleri kullanmalisiniz.

Nicel ve nitel gostergeler asagida daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Nicel gdstergeler miktarlan veya tutarlan dlcer ve genellikle sayi, ylzde, endeks veya oran
olarak ifade edilir. Dogrudan gozlemlenebilir veya dogrulanabilir nesneler, gercekler veya olaylar
hakkindaki bilgilere dayanirlar. Bunlara asagidaki 6rnekler verilebilir:

Karar alma pozisyonlarindaki kadin ve erkeklerin orani;
ilkogretime devam eden kiz ve erkek cocuklarin yiizdesi;
Bir topluluk eylem projesinde yer alan genglerin sayisi (k/e/x)*

Bir cevrimigi uygulayici toplulukta bir azinligin faaliyet sikhigi (6rnegin, gonderiler, gériisler);
ve

Toplumsal cinsiyet esitligi egitimine katilan erkek/kadin katiimcilarin oran.

27 Gremillet, Patrick. Results-Based Management in UNDP (UNDP'de Sonug Odakli Ydnetim). UNDP Bratislava Bolge Merkezi, Yonetim
Uygulamas, (2011); ve Uluslararasi Kalkinma Departmant. How to note: A DFID practice paper. Guidance on using the revised
Logical Framework (Revize Edilmis Mantiksal Cerceveyi kullanma kilavuzu) (2011), s. 27

28 Cheyanne Church ve Mark Rogers. Designing for Results, Integrating, Monitoring and Evaluation in Conflict Transformation
Programs. (2006), s. 50-51

29 Sozliikte belirtildigi gibi, k/e/x, k(kadin), e(erkek) ve x(belirsiz/interseks/tanimlanmamis) ifadeleri farkli katiimeilarin cinsiyetini ve

toplumsal cinsiyetini ayirmamiza olanak tanir. IHE programinizin igerigine bagl olarak verileri cinsiyete gore ayrigtirmayi tercih
edebilirsiniz.
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Niteliksel gdstergeler, insanlarin belirli bir duruma veya konuya yonelik yargilarini, fikirlerini,
algilarini, duygularini ve tutumlanini yansitir, Ornegin:

Ornegin kadin ve kiz haklarina karsi Duyarlilik;
Ornegin etnik azinliklara kargi Tutumlar;

Ornegin, egitim oturumundan Memnuniyet;

Ornegin, karar verme lizerindeki Etki..;

Ornegin, egitim materyalinin Konuyla ligililigi

Ornegin insan haklan standartlanina karsi Farkindalik;
Ornegin konuyla ilgili bir seyler yapmak icin duyulan Kendine Giiven;
Ornegin, yararli olma Algisi;

Ornegin bans icin Beklentilerin Algilanmasi;

Ornegin yeni gelenlere karsi Aciklik; ve

Ornegin Refah Duygus.

IHEde hedefledigimiz sonug tirleri gbz oniine alindiginda, hem nicel hem de nitel gdstergeler
6nemlidir. Nitel gostergeler kullanilarak toplanan veriler, bir IHE programinin veya projesinin nasiini
ve nedenini anlamamiza yardimer olur. Gostergeyi nitel yapan sey, nitel bir 6geyi (6rnegin bir inang,
algi, goriis) dlgmemizdir.

Niteliksel gdstergelerin nicellestirilebilecegini unutmayin. Nitel verileri nicellestirmenin yollarindan
bazilari sunlardir:

Verileri kodlama (yani, nitel verilerin analiz edilmesi ve kategorilere ayrimasi, ardindan
kategori basina verilen yanitlarin sayilmasi); ve

Nitel verileri dlcmek icin yiizdelerin ve sayilarin kullaniimast. Ornegin, egitim materyalimizin
kalitesi hakkinda bilgi edinmek istiyorsak, nitel gosterge su olabilir:

Egitim materyalinin yararl oldugunu diistinen katiimeilarin ylizdesi veya sayisi
Degisimin biyiikligtniin 6lgtsiini veren bir élgek saglamak. Ornegin:

genclerin (k/e/x) kendi topluluklarindaki siyasi kararlar etkileme yeteneklerine olan kendilerine
gliven diizeyi (dort puanl bir dlcekte)

karar vericilerin gengleri (k/e/x) karar alma stireglerine dahil etmedeki agiklik derecesi (dort
puanl bir dlgekte)

Bu yontemler, sonuglara ulasma yolunda kaydedilen ilerleme hakkinda ¢ikarim yapmamizi
saglayacaktir. Nitel bir gostergeyi nicellestirmis olsak da, sayilarin étesine bakmamiz gerektigini
unutmayin. S8z konusu gosterge bir tir yarg, gorts, algi, duygu veya tutumla ilgiliyse gosterge nitel
olarak kalir. Diger bir deyisle gosterge verileri sayisal olarak sunulabilse de, veriler nitel olarak kalir.*°

30 Gremillet, Patrick. Results-Based Management in UNDP (UNDP'de Sonug Odakli Yénetim). UNDP Bratislava Bdlge Merkezi, Yonetim
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Beklenen bir sonucun en dogrudan belirtisini vermek mimkiin olmadiginda, dolayl dlciiler veya
temsili gostergeler kullanilir. Dolayli gostergeler, amaclanan degisimleri tahmin edebilen veya
temsil edebilen gozlemlere dayanir® Asagida bazi drnekler verilmistir,

Toplumsal cinsiyet esitliginin olgilmesinde, kadin orgiitlerinin mevzuat Uzerindeki etkisinin
ideal gostergesi, onerdikleri tedbirlerin fiilen yasaya ne 6lclide dahil edildigidir. Bununla
birlikte, bu tlir bir analize uygun olabilecek bir yasanin fiilen kabuli beklenirken, kadinlarin
etkisinin temsili bir gdstergesi su olabilir: medya tarafindan énerilen yasama konusunda
kadin érgditlerinin gériglerini destekledigi bildirilen milletvekili sayisi.*?

Cocuklarin okula hazir olma durumlarinin dlgtilmesinde kullanilabilecek cok fazla dogrudan
olcii yoktur, Bunun yerine, gocuklarin okula hazir olup olmadiklarini tahmin etmek icin bir dizi
dolayli 6I¢t kullanilir. Bu dlciiler sunlar kapsayabilir: cocuklarin yasina ve gelisimlerine uygun
programlar sunan anaokullarina katilim, ebeveynlerin ebeveynlik egitim hizmetlerinden
etkilenmesi ve aile okuryazarlik diizeyleri*

IHE programlanmizda istenen sonuglara ulasiimasina yonelik ilerlemeyi dlgmek zere uygun
gostergeler gelistirmek icin, IHE programlarinin sonuglan veya ciktilari net olmalidir. (HE icin
sonuglarin gelistiriimesi hakkinda Bdliim 2'ye bakiniz). Belirlenen her sonug igin, sonucu degisken
kesinlik dereceleriyle 6lgmemizi saglayacak bir dizi olasi gosterge bulunacaktir.

Gostergeler baglamsal olarak alakali ve anlamli olmali, kesin kanitlar sunmalidir ve gostergeler
icin ihtiyag duyulan bilgilerin toplanmasi kolay olmalidir. Yapisi geregi digerinden daha iyi olan bir
gosterge yoktur ve gostergeleri segmek, gostergenin agiklamak istedidi sonugla ne kadar iyi iligki
kurduguna bagl olacaktir. Uygun sonuglarin ve gostergelerin gelistiriimesini saglamak igin streg
boyunca paydaslarin katiliminin gerekli oldugunu unutmayin.

Gostergeler ii¢ 6geden olusur: dlci birimi, analiz birimi ve baglam Bunlar, asajida daha detayli
olarak anlatilmistir,

Gosterge = 6lcii birimi + analiz birimi + baglam

Uygulamasi, (2011); ve Uluslararasi Kalkinma Departmani. How to note: A DFID practice paper. Guidance on using the revised
Logical Framework (Revize Edilmis Mantiksal Cerceveyi kullanma kilavuzu) (2011), s. 27

w

Birlesmis Milletler Kalkinma Grubu. Technical Briefs Aligned with Results-Based Management Handbook. (2014), s. 2

w
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BMIHYK ve Equitas. insan Haklar E§itimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri igin EI Kitabl. Mesleki Egitim
Serileri No.18 Montreal: BMIHYK ve Equitas. (2011), . 265

Harvard Aile Arastirmasi Projesi. Measurement Tools for Evaluating Out-of-School Time Programs: An Evaluation Resource (Okul
Digi Zaman Programlarini Degerlendirmek Igin Olgme Araglari: Bir Degerlendirme Kaynagi), (2011).

Global Affairs Canada. Results-Based Management. (2016).
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3.2.1. Olgii birimi

Olcu birimi, gostergenin ilk dgesidir, Bir sayy, yiizde, diizey, derece, sikik veya orandir. Olgi birimiyle
ilgili orantililik kavramini akilda tutmak 6nemlidir. Ornegin, dlcu biriminiz belirli bir otekilestirilmis
gruba karsi tutumda bir degisim bildiren ogrenici sayisiysa, miimkiin oldugunda dustind(iginiz
toplam 6grenici sayisini belirtmelisiniz.

Baliim 3.1'de tartisildigi gibi, nicel gostergeler, miktar tutarlarini temsil ettiklerinden dogalari geregi
olcl birimleridir. Nitel gostergeler ayrica kodlayarak veya olcekler kullanarak olgim yapmaya
yarayabilir,

3.2.2. Analiz birimi (6l¢iilmesi gerekenler)

Analiz birimi, beklenen sonuca ne olglde ulastigimizi belirlemek icin kimin veya neyin
gozlemlenecedidir. Baska bir deyisle analiz birimleri, ozellikleri olgllecek olan bireyler veya
nesnelerdir.

Omegin, beklenen sonug, Y dilkesindeki kizlarin ilkokula erisiminin iyilestirimesi ise, bunun
olciilebilecegi farkli yollar sunlarn ierir:

ilkokula kayit olan kiz dgirenci sayis|;

Kiz cocuklarini okula gitmeye tesvik eden aile sayisi;

Kizlarin evlerine ve okullarina giden yollarin durumu;

Okul ticretlerinin miktarr; ve

Kizlarin ilkokul egitimine dahil edilmesine iliskin politikalarda/yasalarda yapilan degisiklikler.

Bu gostergelerden herhangi biri veya bunlarin kombinasyonlar, Y dilkesinde kizlarin ilkokullara
erigiminin iyilestirilmesine yonelik beklenen sonuca ulagmak igin gerekli ilerlemenin kanitini
sunabilir. Sonucu tanimlamak ve baglami paydaslarla tartismak uygun analiz birimini belirlememizi
saglayacaktir,

Analiz birimleri icin birkag kategori bulunmaktadir. Asagida her bir kategoride IHE igin ilgili Grnekler
verilmistir,

Bireyler (toplumsal olarak insa edilmis kadin veya erkek cinsiyet normlarina uymayan
kisiler dahil kadin ve erkekler): Birey, IHE'de kullanilan en yaygin analiz birimidir. IHE
faaliyetlerimizin ve programlarimizin dogrudan ve dolayli yararlanicilarini kapsar. iHE icin bazi ilgili
ornekler asagidakileri igerir:
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IHE faaliyetlerimizin katiimcilan Gazeteciler

Topluluk Gyeleri Polis memurlan
Vatandaglar Yargiclar

Topluluk liderleri Hukimet yetkilileri
Cocuklar Dini liderler
Gengler Askeri personel
Egitimeiler Sinir polisleri

Sosyal gruplar/kuruluglar/kurumlar: Bunlar, tanimlanmis ortak ozelliklere sahip gruplardir.
Resmi olmayan gruplasmalari veya daha resmi ve iyi organize edilmis gruplasmalari kapsayabilirler.
IHE icin bazi ilgili 6rnekler sunlan igerir:

Aileler Birlikler/aglar

Etnik gruplar insan haklari komisyonlari
Uluslar Devlet daireleri

Yerel dini kuruluslar Topluluk bazli kuruluglar
Sosyal hareketler STK'lar

Polis merkezleri Uluslararasi kuruluslar
Hapishaneler/cezaevleri/gozalti merkezleri Isletmeler

Sosyal ve kiiltiirel eserler: Bunlar insan trlin cevreler, objeler, sanat ve miizik, reklam, dil, yazil
belgeler, dijital platformlar dahil olmak (izere insanlar tarafindan yaratilan her seydir. Bu yiizden
liste sonsuzdur. IHE igin bazi ilgili Gmekler sunlar icerir:

Politikalar Kanunlar

Raporlar Calistaylar

Fotograflar Egitim oturumlar

Duvar dekorasyonlari Forumlar

Sergiler Diyaloglar

Yayinlar (6rn. kullanim kilavuzlar, Sosyal medya urtinleri (6rn. internet

kitaplar, blltenler, gazeteler, dergiler) yayinlari, web seminerleri, bloglar, Facebook/

Instagram/Twitter paylagimlari, web sayfalar)
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3.2.3.Baglam

Baglam, gostergenin son 6gesidir. Bu, gostergenin dlgcmeyi amagladigi sonucun belirli bir hususunu
nitelendiren kosullar dizisidir.

Ornegin beklenen sonug, gen¢ kadinlarin X toplulugundaki karar alma siireclerine katiliminin
artmasiysa ve katiimlarini lgmenin bir yolu yerel genclik konseyine kag geng kadinin katildigini
gormek olarak belirlenmisse, 0 zaman baglam yerel genclik konseyine katiimaktir.

Kutu 7 gostergelerin yapilarini bazi drneklerle gostermektedir.

Kutu 7— Gosterge ornekleri

OLCU BiRiMi ANALIZ BiRiMi BAGLAM

Nicel gostergeler

Sav Egitim alan geng kadinlar (yasa yerel genclik konseyine
y gore ayrimig) katilanlar
Yiizde Egitim alan katilimcilar (e/k/x) Lyl s el
uygulayanlar
toplumsal cinsiyet esitligini
Yizde Topluluk girisimleri entegre eden yaklasimlar

kullananlar

Nitel gostergeler

Katilim diizeyi (dort puanlik  Topluluk tyelerinin (cinsiyet ve  isbirligine dayali bang ingasi
bir dlcekte) etnik kokene gore ayrimis) eylemlerinde yer alanlar

kadinlarin insan haklari alaninda

Yiizdesi calismak igin hevesli olanlar

(yas ve bolgeye gore aynimig)

3.4.Cinsiyete duyarl gdstergeler

IHE programlarinin, toplumsal cinsiyet esitligindeki (cinsiyet esitliginin tanimi icin Sézlik’e bakin)
degisimleri dlgmemizi saglayan ilgili temel degerlendirmelerin ve hedeflerin yani sira sonug
ve gostergeleri kapsamasi esastir, IHE program déngiistiniin planlama, gelistirme, uygulama ve
degerlendirme asamalari, yani tim asamalar igin toplumsal cinsiyet esitligi gostergeleri dikkate
alinmalidr.
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Cinsiyete duyarli gosterge asagidakileri yapabilmemize olanak tanir;
*  Programlarmiz araciligiyla gidermeye calistgimiz toplumsal cinsiyet bosluklarini ve
esitsizliklerini dlgmek;
«  Toplumun farklr Gyelerinin rol ve sorumluluklaninin yani sira kaynaklara erisimlerindeki
farkliliklan belirlemek;
 Toplumun farkli tiyeleri arasindaki iliskilerin altinda yatan gug yapilarini kavramak; ve

+  Kadinlar ve erkekler ile erkek ve kiz gocuklan arasindaki giig iligkilerindeki degisimlerin etkisini
kanitlamak®

Kutu 8— Cinsiyete duyarl gosterge ornekleri

Nicel Nitel
* Hukumette karar alma pozisyonlarindaki =  Karar alma sireclerinde esit muamele
kadinlarin erkeklere orani gorduguni distinen kadin sayis
 toplumsal cinsiyete dayali siddete *  Cinsiyete duyarli saglik hizmetlerine eri-
maruz kalan insan saysi (k/e/x) sim konusunda LGBTI kisilerin hissettigi

kendine glven (dort puanlik bir dlcekte)

3.5.Gostergeler icin veri ayrigtirma

Veri aynistirma bazen "bir bitlin{ bilesenlerine ayirma” ve veri toplama “verileri bir araya getirme”
olarak adlandirilir.*

Genel istatistiksel veriler yalnizca kiiresel boyutta bilgi saglar ve belirli gruplar diizeyinde neler
oldugunu gérmemize izin vermez. Verilerin aynistirimasi sakli bagintilar gormemize, en sik dislanan
veya otekilestirilen insanlar hakkinda ayrintilar toplamamiza ve sonuclara dogru ilerlemeyi etkin bir
sekilde olgebilmek icin 6ziinde gercek durumu yakalamamiza olanak tanir.¥

insan haklar temelli bir yaklasimin en dezavantajli insanlara ve otekilestirilmis kisilere odaklanii
ve Siirdiirilebilir Kalkinma Hedeflerinin kimseyi geride birakmama birincil amaci dogrultusunda,
gelistirdigimiz gostergelerin toplumdaki farkli insan veya gruplanin IHE programlanimizdan nasil
etkilendigini veya bunlar nasil deneyimledigini kanitlamamizi saglayacak aynistinimis verilerin
toplanmasina izin vermesi zorunludur. Gostergeler, miimkiin olan her yerde; cinsiyet, yas, ekonomik
ve sosyal durum, irk, renk, dil, din, siyasi veya diger gortsler, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet,

35 UNESCO Toplumsal Cinsiyete Duyarli Nicel ve Nitel Gostergeler (2003)'ten uyarlanmistir; ve Oxfam. Toplumsal Cinsiyete Duyarli
Gastergeler igin Hizli Kilavuz. (2014).

36 Egitim statistikleri Ulusal Forumu. Forum Guide to Collecting and Using Disaggregated Data on Racial/Ethnic Subgroups (Irksal/
Etnik Alt Gruplara fliskin Aynstirilmis Verilerin Toplanmasi ve Kullanimina lliskin Forum Kilavuzu) (NFES 2017-017). ABD Egitim
Bakanligi. Washington, DC: Ulusal Egitim istatistikleri Merkezi, (2016).

37 Najcevska, Mirjana. Collection of disaggregated data as a tool in fighting structural discrimination of People of African descent
(Afrika kokenli Insanlara yonelik yapisal ayrimcilikla miicadelede bir arag olarak ayristiriimig verilerin toplanmasi)
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dogum, engellilik, saglik durumu, uyruk, medeni durum ve aile durumu, cinsel yonelim ve cinsiyet
kimligi, ikamet yeri ve diger durumlar gibi temel ayrimcilik gerekgeleri ile iliskili aynstinimis verileri
toplamayr amaclamalidir.®®

Verilerin ayristinimasinin insani degerlerden bagimsiz bir uygulama olmadigini ve séz konusu
veri sahiplerinin haklarinin korunmasi oldugunda bu islemle iliskili riskler oldugunu unutmayin.
Verilere insan haklarina dayali sekilde yaklasmanin bu baglamda sunacagi cok sey vardir,
BMIHYKnin Verilere insan Haklarina Dayali Yaklasim kilavuz notunda da acikladigji gibi, aynistinimis
verileri toplarken akilda tutulmasi gereken bir takim hususlar vardir. Bunlardan bazilari asagida
ozetlenmistir:

Bir IHE programi iin aynstinlabilen verilerin toplanmasi bazen bireylerin kendilerini gesitli
nedenlerle belirli gruplarin Gyeleri olarak tanimlamalarini gerektirecek, ancak bazen bireyler
bunu yapmaktan cekineceklerdir.*

Verilerin toplanmasi isi her zaman kolay veya uygulanabilir olmayabilir. Dikkate alinmasi
gereken maliyet etkileri olabilecektir.

Aynistirilan verilerin aynmeilik yapmak icin kullanilmamasini saglamak 6nemli olacaktir;* ve

Gostergelerimize iliskin veri toplamak igin kullandigimiz yontemler katilimei yaklagimla uyumlu
olmalidir.®

Gostergelerimizi secerken verdigimiz kararlar esastir. Yanlis bir bilginin olctlmesi veya bilginin
yanlis sekilde 6lctimesi verilerin yaniltict olmasina yol agabilir ve bilgiye dayali kararlarnn nitelikleri
bu durumdan etkilenebilir. Sonucun miimkiin olabilecek en dogru dlglim yolu olan gdstergeleri
segcmenin ve en onemli kriterin gosterge izerindeki verilerin toplanabilir ve degerlendirilebilir
olmasinin 6nemi akilda tutulmalidir.

Gostergeleri segmek igin iyi bir uygulama, sonug basina en fazla iki gostergeyi (bir nicel, bir nitel
gosterge) dahil etmektir. Sectiginiz gostergelerin dig paydaslar igin givenilir olarak algilanmasi
gerekecektir; glnkd Urettikleri verilerin sistematik olarak toplanmas, kayitli tutulmasi ve analizi sizin
sorumlulugunuzdadir. Bu nedenle gergekei sayida gosterge segmek onemlidir.

Asagidaki sorular, “SMART" kriterlerini kullanan IHE programlan icin en uygun ve anlamli
gostergelerin secilmesinde size yardimci olabilir. (SMART: Specific (Kesin ve net tanimlanmali),
Measureable (Olgilebilir olmali), Achievable (Ulasilabilir olmalr), Relevant and Reliable(Konuyla ilgili
ve glivenilir olmalr), Time-bound (Zaman agisindan erisilebilir olmalr)).*?

3

3

BMIHYK insan Haklar Gostergeleri (2012), s. 69-70

BMIHYK. A Human Rights-Based Approach to Data: Leaving No One Behind in the 2030 Development Agenda (Verilere insan
Haklari Temelli Yaklagim: 2030 Kalkinma Giindeminde Kimseyi Geride Birakmamak) (2016).

BMIHYK insan Haklari Gostergeleri. (2012), s. 66-68

Aynistinimis verilerin toplanmasi hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. BMIHYK, A Human Rights-Based Approach to Data: Leaving No
One Behind in the 2030 Development Agenda. (2016).

BMIHYK insan Haklar Gostergeleri. (2012), s.50; Ruby Sandhu-Rojon. Selecting Indicators for impact evaluation (Ftki
degerlendirmesi igin Gdsterge Segimi). UNDP (tarih yok.); UNICEF. Developing and Selecting Measures of Child Well-Being (Gocuk
Refahi Olgiitlerinin Gelistiriimesi ve Segilmesi). (2014).
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Specific (Kesin ve net tanimlanmali)
°  (osterge, olculen sonucla net ve dogrudan iligkili mi?
*  Beklenen sonuca yonelik ilerlemeyi dlgmek icin yeterince spesifik mi?
*  (osterge uygun bir aynistirma diizeyi sagliyor mu?
*  (osterge ndtr mi? (yani, bir degisim yon( veya dedisim hedefi gosteriyor mu)
Measurable (Olgiilebilir olmal)
+ Qlcmekte oldugunuz degisimler objektif olarak dogrulanabilir mi?
* Gosterge istenen degisimi “gosterecek” mi?
*  Gosterge, sonucu net olarak dlgtiyor mu?
Achievable (Ulasilabilir olmalr)
= (osterge, sonucu gergekei bir sekilde olgtyor mu?
 Veri kaynaklar biliniyor mu?

*  Maliyet ve mevcut kaynaklar goz oniine alindiginda, gostergeye iliskin verileri toplamak

mimkin mi?

Relevant and reliable (Konuyla ilgili ve glivenilir olmali)

¢ Gosterge amaclanan sonugla dogrudan ilgili mi? Programin faaliyet tiirleri ile makul bir sekilde

iligkili mi?

 Daha dnce kullanilmis mi? Daha once kullandik ve sonuclarimizi dlgmemize yardimei oldu mu?

* Gosterge yerel baglamla ilgili mi?
*  Gosterge, zaman iginde degismeyecek bir dlgti mi?

Time-bound (Zamana bagl olmali)

« Ongbrilen zaman dilimi icerisinde gdsterge icin ihtiyac duyulan verileri toplamak mimkiin

olacak mi?

Kutu 9— “RIGHTS" kriterleri

Nicel

Gostergeler icin diger kriterler, RIGHTS kriterleridir (yani, Konuyla ilgili ve Giivenilir Olmak,
Bagimsiz Olmak, Kiiresel ve Evrensel Olarak Anlamli Olmak, insan Haklan Standartlarina
Uygun Olmak, Seffaf Olmak, Zamanli ve Zamana Bagli Olmak; ve Basit ve Spesifik Olmak).
Bu kriterler SMART kriterlerini detaylandirir ve gostergenin istatistiksel ve metodolojik
ozelliklerini ve ayrica insan haklari ilkelerini ve endiselerini dikkate alir. Bkz. BMIHYK, insan

Haklari Gostergeleri, s. 50 (2012).
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Gostergeler, IHE faaliyetleri ve programlannin sonuclarinin élgilmesinde faydali olmasi igin
bir temel deger ve hedef gerektirir. Temel deger ve hedefler olmadan zaman icindeki degisimin
olciilmesi miimkin degildir. Bunlar, projenin baslangicinda nerede oldugumuz (temel deger) ve
sonunda nereye varmak istedigimiz (hedef) acisindan bir referans noktasi saglar. insan haklarina
dayali bir yaklasima uygun olarak mevcut durum verileri, hedefler ve zaman ¢izelgeleri miimkiin
oldugunda proje paydaslaryla katilimei bir sekilde gelistirilmelidir.*®

3.71. Temel deger

Temel deger verileri, bir proje veya programin baslangicindaki bir gosterge icin spesifik bir deger
saglar. Daha sonra, ilgili sonucun/sonuglarin elde edilme strecindeki ilerlemenin dlgtilecegi veya
degerlendirilecegi bir referans noktas olarak kullanilir. ideal olan, programin gelistirilirken temel
verilerin toplanmasi ve paydaslar tarafindan kabul edilmesidir. Temel deger verileri baslangicta
toplanamiyorsa, halihazirdaki durumun bir 6lgisiini olusturmak gerekir. Bu, en azindan, bu
noktadan sonra gelecekteki degisimi degerlendirmenizi saglayacaktir.

Kizlarin ilkégretime kaydolmasini tesvik eden bir IHE programi icin temel verilere drnek su sekilde
olabilir: Okul cagindaki kizlarin %75 ilkokula kayithidir (IHE programinin baglangicinda).

Temel deger verileri gercekei ve ulasilabilir hedefler olusturmak igin oldukca yararlidir.

3.7.2. Hedefler

Hedefler, IHE programimizda ulasmayr amacladiklanmizdir, Hedef, arzu ettigimiz sonuca ulasma
seviyemizi anlamak iizere belirledigimiz spesifik bir deger veya degerler dizisidir. Hedefler, IHE
programimizin yolunda olup olmadigini degerlendirmek icin bize bir referans noktasi sagladiklari
icin onemlidir; ve program yolunda gitmiyorsa basari elde etmek igin yeni ayarlamalar yapmamizi
miimkin klar.

Gostergeler icin hedefler belirlerken, gostergelerle ayni olcii ve analiz birimlerini stirdiirmek
onemlidir. Ayrica, gostergeler ayristinimigsa hedefler de ayni sekilde aynistinimalidir. Bunun yaninda
bir hedef igin bir zaman cizelgesi belirlemek de ayni derecede onemlidir.

Zaman cizelgeleri daha kisa donem ve daha uzun donem (program sonu) icin belirlenebilir.
Hedeflerin gercekgi olmasini saglamak ve dizenli olarak gozden gegirmek, hedeflere ulasmayi
kolaylastirr.*

Okul cagindaki kizlarin ilkogretime kaydolmasini tesvik etme hedefi igin ornek, okul cagindaki
kizlarin 9%90'min ilkokula kayitl olmasi ofabilir (IHE programinin sonunda).

43 Birlesmis Milletler Kalkinma Grubu. Technical Briefs Aligned with Results-Based Management Handbook. (2014).
44 Global Affairs Canada. Results-Based Management. (2016), s. 61
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insan haklar egitimi gosterge ornekleri

Bu béliim, IHE caligmalarinin farkl baglamlarina uyarlanabilecek IHE sonuglarinin
olciilmesi igin bir dizi agiklayici gosterge drnegi sunmaktadir.

41.
4.2,
4.3.
4.3

Anlik sonug gostergeleri
Ara sonug gostergeleri
Nihai sonug gostergeleri

Nihai sonugcta anahtar terimlerin tanimlanmasi - bir 6rnek



IHE icin en uygun gostergelerin segilmesi, IHEin, programin ve belirlenen sonuglarin baglamina
dayali olacaktir. Bu bélimde, Béliim 2'de aciklanan IHE sonug tiirleri icin gdstergelerin agiklayicl
ornekleri verilmektedir. Gostergeler, sonug seviyelerine gore duzenlenmigtir: anlik sonug
gostergeleri, ara sonug gostergeleri ve nihai sonug gostergeleri.

Sonuglari net olarak anlamanin ve neler gerektirdigini ifade edebilmenin, sonuclarin kantlarini
etkili bir sekilde yakalayabilen gostergeler gelistirebilmek igin cok 6nemli oldugunu unutmamak
gerekir. Bu nedenle, hem sonug 6zetlerinde hem de gostergelerde anahtar terimleri tanimlamak ve
paydaslari bu strece dahil etmek 6nemlidir. Degisimle dogrudan ilgili olanlar, hangi gostergelerin
en uygun degisim 6lculeri oldugunu belirlemeye en fazla yardimei olanlar olacaktr,

IHE programlan icin gosterge gelistirmek onemli olmakla birlikte, isimize atfedebilecegimiz
degisim konusunda gergekgi olmak da onemlidir. Anlik ve ara sonuglara iliskin gostergeler, insan
haklari egitimi faaliyetlerimizin ve programlarimizin belirli baglamlarda insan haklar durumunun
iyilestiriimesine nasil katkida bulundugunu gostermede esastir. Bunu gostermek nihai sonug
diizeyinde daha zor olsa da, katkiya dair mantikli bir kanit saglamak mumkiindir. Asagidaki
bolimler, IHE programlarinizin veya projelerinizin farkli sonug seviyeleri igin istenen degisimlere
katkilarini yeterli sekilde gostermenizi saglayacak gosterge ornekleri sunmaktadir.

Asagidakitablolarda yer alan sonug ve gosterge ornekleri, IHE saglayan cesitli kuruluglar tarafindan
sunulan insan haklar egitimi programlarina dair arastirmaya dayali olarak gelistirilmistir. Bunlar
ayrica Equitas ve BMIHYK tarafindan diinya capinda insan haklari egitimcileri ile yirtiilen
miizakerelerden de yararlanmaktadir. Her tablodan sonra nitel ve nicel gdstergelere iliskin ek
ornekler de verilmektedir.

Bu aragta sunulan tlim sonug diizeyleri icin verilen tiim gostergeler bir kilavuz olarak gortiimelidir.
IHE program veya projelerinizin sonuglarini dlgmek igin gelistirdiginiz gostergelerin belirli bir
baglami dikkate almasi ve ilgili paydaslarin katilimini saglamasi gerekecektir.

Anlik sonuglar, daha 6nce de belirtildigi gibi, bir IHE'nin (ciktilanin) hemen arkasindan ortaya ¢ikar.
iHE programlarinda bu sonuglar dncelikle, IHE faaliyetlerimize dogrudan katilan bireyler veya insan
gruplan arasindaki bilgi, beceri, yetenek, tutum, farkindalik, motivasyon ve egitime erisimdeki
degisimleri kapsayan kapasite degisiklikleri ile ilgilidir,

Anlik sonug gostergeleri 6rnegin asagidakileri olgmeye calisacaktir:

belirli bilgi ve beceri alanlarini;
insan kaynakli eserleri (6rnegin, 6grenme transfer planlarini); algilar; ve
giiven, baglilik, isteklilik dtizeyini.
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Kutu 10— Anlik sonug gostergelerine iliskin rnekler

Anlik sonuclar

Sosyal isler Bakanligindan
(MOSA) hiikiimet yetkililerinin
cinsiyet esitligini programlarina
entegre etme becerilerinin
artmasi

Nicel gostergeler

Toplumsal cinsiyet esitligini
programlarina dahil etmek igin
eylemde bulunmayi taahhiit
eden bakanlik yetkililerinin (k/e)
ylizdesi

Nitel gostergeler

Bakanlik yetkililerinin (k/e)
eylemi programlarinda
uygulayabilmeleri igin duyduklan
giiven diizeyi (dort puanlik bir
olcekte)

X bolgesindeki polis memurlari
arasinda insan haklarini koruma
sorumluluklar konusunda artan
farkindalik

insan haklarini koruma
sorumluluklarini tanimlayabilen
egitimli polis memuru (k/e)
sayls

X bolgesindeki insanlarin insan
haklarini korumak igin donanimli
olduklarini bildiren egitimli polis
memurlarinin ylizdesi (k/e)

Kadinlarin kendi topluluklarinda
demokratik karar alma
slireclerine katihmini ilerletmeye
yonelik eylemlerde insan haklari
egitimcilerinin kadinlara destek
olmak iizere giiclendirilmis
becerileri

Kadinlarin kendi topluluklarinda
demokratik karar alma
slreglerine katilimini ilerletmek
icin eylemler yiiriitmek (izere
topluluklarindaki kadinlara
nasll destek olacaklarini
aciklayabilecek egitimli insan
haklari egitimcisi (k/e) sayis

Kadinlarin kendi topluluklarinda
demokratik karar alma
slreglerine katilimini ilerletmek
icin eylemler gerceklestirmede
insan haklari egitimcilerinin
(k/m) kadinlara destek olma
konusundaki algilanan beceri
diizeyi (dort puanlik bir 6lgekte)

Ozellikle kadinlar ve
otekilestirilmis gruplardan
insanlar olmak tizere,
topluluklarinda sosyo-ekonomik
konularda ishirligi gerektiren
eylemlerde bulunmak iizere
egitilmis topluluk tyelerinin
motivasyonlarinin artmasi

isbirligine yonelik gelistirilen
eylem plani sayisi

isbirligine dayali eylemlerde
bulunmak tizere egitilmis
topluluk Gyelerinin (cinsiyet,
etnik koken ve dine gore
aynistinimis) baglilik diizeyi (dort
puanlik bir dlgekte)

X kirsal alanindaki topluluk yeleri
tarafindan LGBTI kisilerin daha
fazla kabul gormesi

Kendi topluluklarinda LGBTI
kisilere yonelik ayrimciliga karsi
onlem almayi taahhiit eden
calistay katilimeilarinin (k/e)
ylizdesi

Egitim materyalinin, calismalan
icin faydali olduguna inanan,
egitim alan katiimcilarin (k/e)
ylizdesi

X tilkesinde, hikimetin insan
haklari yikimliltkleri hakkinda
sivil toplum kuruluglaninin artan
bilgi ve becerileri

Devletin insan haklari
yUkimluliklerini belirleyebilecek
egitimli sivil toplum
kuruluglannin dyelerinin yiizdesi
(k/e/x)

Sivil toplum kuruluslarinin
calismalarinda hiikimetin insan
haklari taahhdtlerini ele alma
konusunda algilanan yetenek
diizeyi (dért puanli bir dlgekte)
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Kutu 11— Anlik sonug gostergelerine iliskin 6rnekler
BMIHYK'dan gelen* gésterge érnekleri, insan Haklari Gostergeleri (2012)

Nicel anlik sonug gostergeleri

Egitim oturumuna katilan ve tamamlayan devlet gorevlilerinin (k/e) sayisi

Gengler icin toplum hizmetlerine nasil erigilecegini tanimlayabilen egitimli genclerin yiizdesi (k/e/x)

Egitim katilimcilari tarafindan (retilen ve cinsiyet esitligini destekleyen yaklasimlar igeren topluluk
eylem planlarinin sayisi (k/e/x)

insan haklari ihlallerini tespit edebilecek sekilde egitilmis kirsal topluluklardaki kadinlarin yiizdesi

Katilimel bir yaklasimi bitiinlestiren bir insan haklari egitim faaliyeti icin plan hazirlayan insan haklar
egitimcilerinin (k/e) sayis

Cocuklarin hak ve sorumluluklari hakkinda ders plani olusturan egitimli 6gretmenlerin yiizdesi

Egitim katiimcilan tarafindan tiretilen ve kalite kriterlerini karsilayan eylem planlarinin sayisi (k/e/x)

insan haklar konusunda daha fazla egitim talep eden 6gretmen sayisi (k/e/x)

Egitim etkinliginin engelliler icin erisilebilir oldugunu bildiren program katilimeilarinin (k/e/x) yizdesi

Nitel anlik sonug gostergeleri

Egitimin katiimcilar (k/e/x) tarafindan algilanan fayda dizeyi (dort puanlik bir 6lcekte)

Egitim alan katiimcilann (k/e/x) egitim materyallerinden memnuniyet diizeyi (dort puanlik bir 6lgekte)

Kuruluglarinin galismalarinda insan haklari temelli yaklasimi uygulama konusunda kendinden emin
oldugunu bildiren katilimeilarin ylizdesi (k/e/x)

Devlet saglik hizmetlerine erisim konusunda kendinden emin oldugunu belirten kadinlarin erkeklere
orani

insan haklari egitimi kaynaklarini yerel topluluklarla iliski kurmak amaciyla kullanabileceklerini
diistinen insan haklari egitimcilerinin (k/e/x) ylizdesi

Sozlesme organlarina rapor verebilecek yeterlikte hisseden egitimli hikiimet yetkililerinin sayis

Azinlik gruplardan insan haklariigin harekete gegmeye istekli oldugunu belirten katilimci sayisi (k/e/x)

Birinsan haklar egitimi etkinligine katilimin bir sonucu olarak ishirligi gerektiren eylemlerde bulunmak
lizere motive olduklarini bildiren egitimli devlet gorevlilerinin (k/e/x) ylizdesi

Egitimden sonra milteci algisinin degistigini hisseden sinir polislerinin (k/e/x) sayisi

IHE girisimleri yoluyla topluluk iiyelerinin haklarini artirmak icin kendisini motive olmus hisseden
egitimli katilimci sayisi (k/e/x)

Egitim katiimcilan (k/e/x) tarafindan insan haklan icin harekete gecmek icin ifade edilen isteklilik
derecesi (dort puanlik bir 6lgekte)

Egitimin toplumdaki Gtekilestirilmis gruplan kapsadigini distinen katilimeilarin ytizdesi (k/e/x)

Farkli gruplanin (6r. kadin/erkek, sinif, kentsel/kirsal, etnik kikene gore), yasal haklarinin farkinda
olduklarina iligkin algi (dort puanlik bir 6lekte)*
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4.2.Ara sonuc gostergeleri

Orta vadedeki ara sonuglar veya degisimler, davranis, uygulama veya performanstaki degisimlerdir.
Bu sonuglar cogunlukla bir program sirasinda veya sonunda ortaya cikar. IHE'de bu degisimler
genellikle erisim, sosyal eylem, dayanisma, ag olusturma, isbirligi, uygulama, katilim, seferberlik,
politika ve karar vermedeki degisimlerle ilgilidir.

Kutu 12— Ara sonug gostergelerine iliskin drnekler

Nicel gostergeler

Nitel gostergeler

Ara sonu¢

X tilkesindeki kadinlarin farkli
ihtiyaclarina cevap vermek
icin Sosyal sler Bakanliginin
gelistirdigi giclendirilmis
politikalar

Bakanlik yetkilileri tarafindan
kadin haklarina iliskin politikalari
guclendirmek igin alinan
tedbirlerin (6rnegin diyaloglar,
istisareler, mevzuat) sayisl

Bakanlik tarafindan kadin
haklarina yonelik alinan tedbir
turlerinin yeterli oldugunu
belirten kadinlarin erkeklere
oran

insan haklarini korumak iin X
bolgesindeki polis memurlari igin
iyilestirilmis uygulamalar

Polis tarafindan ele alinan
insan haklan ihlalleriyle ilgili
sikayetlerin sayis!

Polis memurlarinin insan
haklarini korumak icin harekete
gegme motivasyonu (dort puanli
bir dlcekte)

X Ulkesinde kadinlarin demokratik
karar alma stireclerine katiliminin
arttinlmasi

Siyasi stirece (0r. istisareler,
kararlar, temsiller, siyasi etki)
katilan kadin sayisi

Kadinlarin siyasi stirece (6rn.
istisareler, kararlar, temsiller, etki)
katilim duizeyi (dort puanlik bir
olcekte)

X toplumundaki sosyo-ekonomik
konularda calisan kuruluslar,
ozellikle kadin kuruluslan arasinda
gelistirilmis isbirligi

X toplumundaki sosyo-
ekonomik sorunlari ele almak
icin kuruluglar, 6zellikle kadin
kuruluslan tarafindan Gstlenilen
isbirlikgi girigimlerin (Grn.
kampanyalar, topluluk eylemleri)
saylsi

isbirligine yonelik girisimlerin
etkinlik diizeyine (drt puanlik
bir dlgekte) iliskin ilgili
kuruluglarin algisi

X kirsal toplulugundaki LGBTI
kisilerin haklarini desteklemek igin
topluluk Uyeleri arasinda daha
fazla dayanisma

LGBTI kisilerin insan haklarini
korumak i¢in uygulanan eylem
sayls

Kendilerini destekleyen giglii
bir insan agina sahip olduklarini
algilayan LGBTI kisi sayisi

X tilkesindeki hikiimet
programlar hakkinda sivil toplum
kuruluglarinin bilgiye erisiminin
artmasl

Devlet programlari hakkinda
bilgiye erisebilen sivil toplum
kuruluslarinin ytizdesi

Huk(met programlar hakkindaki
bilgilere erisme yeteneklerinden
emin olduklarini bildiren sivil
toplum kuruluslarinin sayisi
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Kutu 13— Ara sonug gostergelerine iliskin daha fazla érnek

Karar almaya iligkin nicel gostergeler

*  Topluluk tyelerinin tavsiyelerini dikkate alan kararlarin sayis

°  Karar verme stirecinde gozetilen farkli cikarlarin (yani erkeklerin, kadinlarin, genglerin, dtekilestirilen
topluluklann cikarlar) sayisi

*  Siyasi stirece (0rn. istisareler, kararlar, temsiller, niifuz) katilan dini azinliklarin (k/e) tyelerinin sayisi

*  Engelli haklari iizerinde etkisi bulunan karar alma siireclerine dogrudan veya dolayli olarak katkida
bulunan engelli (k/e) sayisi

*  Danisma organlarinda yer alan yararlanici sayisi (k/e)

*  VYararlanicilari temsil etmek Uizere kurulan istisare organlarinin sayisi

*  Yararlanicilari temsil etmek Uzere guclendirilmis karar alma organlarinin sayisi

°  Yetki sahipleri tarafindan cinsiyet esitligini ilerletmeye yonelik politikalarin uygulanmasina yonelik
alinan dnlemlerin sayisi (6rn. diyaloglar, istisareler, mevzuat, uygulama, izleme)

*  Resmi yazismalarda siyasiler tarafindan insan haklari ilkelerine ve degerlerine yapilan atiflarin sayisi

*  Siyasislrece (6rn. istisareler, kararlar, temsiller, etki) veya diger karar alma stireglerine katilan topluluk
iyelerinin (k/e) sayisi

Karar almaya iligkin nitel gostergeler

* Insan haklanni ilerletmek igin karar verme siirecleri yoluyla yararlanicilar tarafindan saglanan girdinin
kalitesi (dort puanlik bir 6lgekte)

*  Karar alma organlarina sunulan raporlarda yer alan kadin haklarina iliskin tavsiyelerin dzgiillik diizeyi
(dort puanlik bir dlgekte)

*  Karar alma stirecinin kapsayiciligi (dort puanlik bir dlcekte) hakkinda yararlanicilarin algisi (cinsiyet,
cinsiyet kimligi, yas, etnik kokene gore aynstirimig)

°  Topluluk Gyelerinin (f/m/x) topluluk karar alma siireglerine katilim diizeyi (dort puanlik bir 6lgekte)

Halk seferberligi ve sosyal eyleme iliskin nicel gostergeler

* Insan haklan egitimini calismalarina entegre eden kuruluslarin sayisi

* Topluluk yelerini toplu eylemlere dahil etmek igin insan haklarina dayali bir yaklasim kullanan egitimli
kisilerin (k/e/x) ylizdesi

*  Kendi topluluklarinda insan haklarini destekleyen eylemlere katilan yararlanicilarin yiizdesi

* Insan haklan egitimi girisimlerinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen yararlanici sayis
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Halk seferberligi ve sosyal eyleme iliskin nicel gostergeler

Egitim katihmeilan tarafindan gerceklestirilen insan haklar eylemlerinin sayisi (6rnegin, dilekgeler,
BM'ye yapilan bagvurular, kamuyu ilgilendiren konulara katkilar)

Egitim almig sivil toplum kuruluslar tarafindan retilen, insan haklar ihlallerine iliskin rapor sayisi

Yararlanicilarin insan haklarini desteklemek iin topluluklar tarafindan alinan tedbirlerin sayisi

Devletin insan haklarini gelistirme ve koruma ytiktimliltiklerini yerine getiren hizmetlerin sunulmasin
saglamaya yonelik egitim almis hukimet yetkilileri tarafindan gerceklestirilen eylemlerin sayisi

insan haklari ve insan haklan egitimi galismalarina toplumsal cinsiyet esitligi perspektifini entegre
eden egitim almis katilimcilarin yizdesi (k/e/x)

Kadin haklarini korumaya ydnelik eylemleri desteklemek icin harekete gegen kadin topluluk Gyelerinin
ylizdesi

Halk seferberligi ve sosyal eyleme iligkin nitel gostergeler

Kendi topluluklarinda gerceklestirilen insan haklari eylemlerinin konuyla ilgi diizeyine (dort puanlik bir
Olcekte) iliskin olarak yararlanicilarin (k/e) algisi

Yararlanicilarin (k/e) kendi topluluklarinda eylemlerin uygulanmasi tizerindeki etkilerinin (dort puanlik
bir dIgekte) algisi

Toplu insan haklan eylemlerine liderlik etmeye istekli kadinlarin erkeklere orani

Toplu insan haklari eylemlerinin uygulanmasina katkida bulunma taahhiidini (6rnedin kaynaklar,
zaman, bilgi, teknik bilgi ve altyapr) bildiren toplum temelli kuruluslarin yiizdesi

Katihima iligkin nicel gostergeler

Toplulukta insan haklarina saygi gosterilmesini saglamayl amaglayan topluluk girisimlerine katilan
yararlanici sayisi (k/e)

Siyasi siireclere (6rnegin, segimler, topluluk konseyleri) katilan engellilerin sayisi

insan haklari egitimi girisimlerinde yer alan kadin ve erkek yararlanicilarin orani

insan haklar egitimi girisimlerine katilan azinlik gruplarindan kadin sayisi

Kenditopluluklarinin tyelerinin katilimricin egitim almig kisiler tarafindan saglanan firsatlarin (6rnegin
mekanlar, yapilar, siirecler) sayisi

Yararlanicilarin dahil oldugu durumlar igin alinan kamu kararlarinin sayisi
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Katilima iligkin nitel gostergeler

Kendi topluluklarinda Gstlenilen insan haklari sorumluluguna katilim diizeyine (dort puanlik bir
olcekte) iliskin yararlanicilarin algisi (k/e)

Yararlanici katilimini amaglayan uygulamalarin degerlendirilimesinde yararlanicinin (k/e) katiliminin
derecesi (dort noktali bir lgekte)

Ag olusturma, isbirligi ve dayanismaya iliskin nicel gostergeler

Cesitli paydaslar kapsayan insan haklari kamu savunuculugu toplantilarinin sayisi

Program katilimcilari arasinda insan haklarinin tesviki ve korunmasi igin gelistirilen ag sayisi

Program katilimcilan tarafindan diger kuruluslar veya aktorler ile ortaklasa gergeklestirilen insan
haklari eylemlerinin (6rnegin, beyanlar, kampanyalar) sayisi

Program katilimcilan (k/e) tarafindan yararlanicilarin haklarini gelistirmek tizere Gstlenilen isbirligine
dayali girisimlerin (6rn. kampanyalar, topluluk eylemleri) sayisi

insan haklari egitiminde bilgi veya iyi uygulamalan paylasan ortaklanin ve dider paydaslarin yiizdesi

Ortaklar ve diger paydaslar arasinda insan haklari egitimi hakkinda cevrimigi bilgi paylasimi alisverigi
(6rn. bilgi, veri, 6grenilen derslerin paylasimi) sayisi

Ulusal ve uluslararasi aglarda isbirligi yapan ortaklarin ve diger paydaslarin yuzdesi

insan haklar egitimi programina katiimlarinin bir sonucu olarak gevrimici ag olusturmaya Katilan
ortaklarin ve diger paydaslarin yiizdesi

Egitim Bakanligi tarafindan insan haklari egitiminin okul mufredatina dahil edilmesi igin program
katilimcilarina yapilan talep sayisi

Kendi topluluklarindaki diger kisilere fayda saglamak igin program katilimeilari (k/e) tarafindan
gerceklestirilen eylemlerin sayisi

Sosyal medyada paylasilan dgrenilmis derslerin ve iyi uygulamalarin sayisi

Ag olusturma, isbirligi ve dayanigsmaya iliskin nitel gostergeler

Ag Uyelerinin becerilerinin tam olup olmadigina iliskin ag tyelerinin algisi (dort puanlik bir
olcekte)

Agin etkisinden memnun olan ag Uyelerinin sayisi (drnegin, cinsiyet esitligini tesvik etmede)

Yararlanicilanin (k/e) agin etkinligine iliskin (6rnegin, bansgil catisma ¢ozimind tesvik
etmek) algisi (dort puanlik bir olgekte)

Ag Uyelerinin (k/e) yonetisim yapilarini katilimcr olarak (6rnedin, temsilli ya da cinsiyet
kapsayicl olarak) degerlendirme derecesi

Ag Uyelerinin (k/e) karar verme surecinde isbirligine (ornegin, yatay yapi, farkli gortslere
saygl, uzlasmaya isteklilik) agik oldugunu diistinme derecesi (dort puanlik bir dlcekte)
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Uzun vadede ulasilan nihai sonuglar, etkiler veya degisimlerin, bir program veya projenin bitiminden
sonra da devam etmesi beklenir. Bununla birlikte programin diger eszamanli ve konuyla ilgili
miidahalelerde bulunmanin yani sira sonuca da 6nemli dl¢lide katkida bulunmasi beklenmektedir.

Nihai sonug, IHE programinin basan éngériisiinii ifade eder ve bu sonuca iliskin raporlama,
programin basarisina olan katkimizi gostermek Uzere sonuglarnin kiimiilatif etkisini daha dustik
seviyelerde tutmayi gerektirir,

Yukarida verilen 6reklerde de gordiigiimiiz gibi IHE proje ve programlanmizin toplumsal degisime
katkilarini 6lgmek icin farkli seviyelerin her biri igin cok sayida gosterge bulunmaktadir. BMIHYK'nin
yayini insan Haklar Gostergelerinde ¢zetlenen gostergeler, nihai sonug géstergelerini secerken
rehberlik sagjlayabilir. Ornekler izleyen sayfalarda verilmigtir.s

Her ne kadar sonuglarin tiim seviyeleri icin bu gegerli olsa da, nihai sonucun sonug ozetindeki
anahtar terimlere yonelik algimizi belirtmesi dzellikle onemlidir. Bu, programin katkida bulunmasi
beklenen degisimler konusunda net olmamizi ve degisimi 6lgmekiicin etkili gostergeler belirlememizi
saglayacaktir. Asagida aciklayici bir ornek verilmistir (bkz. béliim 4.3.1).

Dolayisiyla nihai sonucun programin bitiminden sonra da devam etmesi beklense de, IHE
programinizin veya projenizin degisime katkida bulunduguna dair makul kanitlar gostermek
onemlidir. Bu yine, daha uzun vadeli sonuglara katkida bulunan dustik seviyelerden elde
edilen sonuglarin kiimiilatif etkisi olacaktir, Bir kez kanit gostergeler bir araya getirildiginde, IHE
programinizin sonug zincirindeki baglantilari gostermek ve baglantilarin ne kadar gugli oldugunu
elestirel olarak yansitmak gerekli olacaktir. Bu konuda verilebilecek bir tavsiye de meydana gelen
degisimlerin tam olarak degerlendirilmesi icin IHE programinizin kapsami disinda programa katkida
bulunan diger faktorleri de yansitmaktir.’

4.3.1. Nihai sonucta anahtar terimlerin tanimlanmasi - bir 6rnek
Bir insan haklari egitimi projesinin nihai sonucunun asagidaki oldugunu varsayalim:

Cocuklar ve gengler (8-29 yas) de dahil olmak (izere kilit aktdrlerin Y tlkesinde demokrasi
ve insan haklarina daha fazla saygiy: tesvik etmede liderlik (stlendigi daha giivenli ve daha
esitliki topluluklar,

Bu nihai sonug, karar verme stireclerine ve liderlije daha fazla katilim halini, degisim sonunda
olusmasi beklenen daha giivenli ve daha esitlikgi topluluklara dolayli olarak atfeder. Bu nihai
sonuca ulasiimasina katki saglamak agisindan gostermemiz gereken kanitlardan biri, proje
faaliyetlerinin katkida bulunacagi proje yararlanicilari igin daha giivenli ve daha adil topluluklarin
yaratiimasidir. Bu proje igin ongorulen yararlanicilar arasinda kadinlar, gocuklar, gengler, yaslilar,
engelliler ve projenin uygulandigji topluluklar tarafindan belirlenen dier tekilestirilmis gruplar yer
almaktadir.

45 BMIHYK. insan Haklari Gostergeleri, (2012).

46 John Mayne. Katki Analizi: Sebep ve sonucu kesfetmeye yénelik bir yaklagim. Toronto: The Evaluation Centre for Health Intervention,
(2008).
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Bu, nihai sonug ozetimizdeki bazi anahtar terimlerle ne demek istedigimizi, ornegin daha giivenli
ve daha egitlikgi derken ne soyledigimizi proje baglaminda agiklamamizi gerektirecektir. Bunu
gostermek icin asagida bazi fikirler sunmaktayiz:

Glivenli topluluklar, asagidaki durumlarin yasandigi topluluklar olarak tanimlanabilir:

Herkesin (6rnegin proje yararlanicilarinin) siddet ve istismara karsi giivende hissettigi;
Herkesin anlamli bir sekilde katilim kapasitesine, motivasyonuna ve firsatina sahip oldugu;
Herkese deger verilen ve aynm yapilmayan;

Toplumdaki herkesin insan haklarina saygi duyulan ve en otekilestirilmis olanlarin haklarinin
da dahil olmak iizere desteklendigi; ve

Yerel yetkililerin ve topluluk Gyelerinin insan haklarina daha fazla saygi gosteriimesi ve
korunmast igin isbirligi icinde calistigi topluluklar.

Bu proje icin daha gtiveni bir topluluk kavrami sunlan kapsayabilir:
Karar alma siireclerine daha fazla katilim;
Karar vericilerin insan haklarinin tesvik edilmesi ve korunmasina daha fazla dahil olmasi;
Daha az siddet ve istismar; ve
insan haklarina daha fazla erigim.

Daha esitlikei bir topluluk kavrami bu proje icin kadinlar, gencleri ve diger dtekilestirilmis gruplari
(yani projenin yararlanicilarini) kapsayabilir:

GorUs ve fikirlerinin yetiskin erkeklerle ayni degere sahip oldugunu hissederler;
Potansiyellerini tam olarak gelistirdiklerini hissederler;

Karar alma siireclerine katilma ve liderlik etme becerisine ve firsatina sahip olurlar; ve
insan haklarina saygi duyuldugunu hissederler.

Bu kavramlari tanimlamis olmak bu proje baglaminda daha guvenli, daha esiitlikgi bir topluluk
tanimini formile etmemizi saglayacaktir, ornegin:

Glivenli ve esitlikgi bir topluluk, tim Gyelerinin - cinsiyetleri, etnik kokenler;, yaslar, gelirler;, cinsel
yonelimleri, dilleri veya yeteneklerinin yani sira stattleri veya konumlari ne olursa olsun - topluluk
yasaminin her alanina tam ve ozglirce katilabildigi bir topluluktur. Bu, toplulugun tim dyelerinin
kendilerini gtivende hissetmelerini ve giivende olmalarini gerektirir. Ayrica, potansiyellerini tam olarak
gelistirmek ve yerel karar alma stireglerine katilmak (izere tim (yelere anlamli firsatlar saglanmasi
anlamina gelir,

Proje kapsaminda anahtar terimlerin tanimlanmasi neyi 6lgecedimiz konusunda daha net olmamizi
saglar. Yukaridaki tanimdan yola cikarak, nihai sonug icin bazi olasi gostergeler Kutu 14te
verilmektedir.
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Kutu 14— Projemizin nihai sonuca nasil katkida bulundugunun
hikayesini anlatmamiza yardimci olacak nihai sonu¢ gdstergelerine
iligkin ornekler

Nihai sonug Nicel gostergeler Nitel gdstergeler
Cocuklar ve genglerin . o
(18-29 yas aras) dahil Y ilkesinde kadinlara/ Kendi topluluklarinda kendilerini

oldugu kilit aktorlerin Y cocuklara/ otekilestiriimis O UEISIACIEEL )
Ulkesinde demokrasive  gryplara karsi iglenen siddet (LT WIS WL
insan haklarina daha fazla  syclannin sayisi cocuk/ otekilestirilmis gruplarin
saygly! tesvik etmede sayls

liderligi Gstlendigi daha
guvenli ve esitlikgi

Parlamentoda sz sahibi

iy Parlamentoda kadinlar ve olduklarini hisseden (dort
diger dtekilestirilmis gruplara | puanlik bir 6lgekte) kadin ve
ait sandalye sayisl diger otekilestirilmis gruplarin
sayls|

insan haklarini gelistirmek
ve korumak konusunda
adim attigini gosteren karar
vericilerin sayis

insan haklarinin korunduguna
(k/e, yas, etnik koken) inanan
vatandas sayIs!

Yukarida agiklandigi tizere 6zellikle nihai sonug diizeyinde degisime katkimizi gosterirken, daha
yliksek diizeydeki sonuglara katkida bulunan daha diisik seviyelerdeki sonuglarin kiimulatif
etkisini de hesaba katmamiz gerekir.

Asagjidaki Kutu 15°teki sema, anlik ve orta seviye gostergelerin, bir IHE programinin veya projesinin,
nihai sonuca nasil katkida bulundugunun hikayesini anlatmamiza nasil yardimci olabilecegini
gostermektedir. Sema, fikri tanimlamak tizere basitlestirilmis bir anlatimi gostermektedir. Gergekte
nihai sonuca yonelik ilerlemeyi 6lcmek igin ilgili gostergelerle birlikte birkag sonuca ihtiyag vardir.
Ayrica, dis unsurlarin katkisinin farkinda olmanin degisim stirecini tam olarak anlamaya yardimci
olacagini unutmayin.
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Nihai sonug drnegi

Kadinlarin ve diger otekilestirilmis gruplarin demokratik streglere katilmak, insan
haklarindan yararlanmak ve bu haklari kullanmak tizere yetkilerinin artirimasi

Katki saglayan diger faktorler

2

Nihai sonug gostergesine iligkin drnekler

Parlamentoda kadinlar ve diger otekilestirilmis gruplara ait sandalye
saylsl

Parlamentoda sz sahibi olduklarini hisseden (dért puanlik bir dlcekte)
kadin ve diger otekilestirilmis gruplarin sayisi

s 3

Ara sonug gostergelerine iliskin 6rnekler
Siyasi sirece katilan kadin sayis

Kadinlarin siyasi siirece katilim diizeyi (dort puanlik bir dlcekte)

s 3

Anlk sonug gostergelerine iligkin drnekler

Kadinlara siyasi siirece dahil olmalari igin nasil destek verilecegini
aciklayabilecek egitimli insan haklar egitimcilerinin (k/e) sayis!

Kadinlara ve diger otekilestirilmis gruplara siyasi stirece dahil olmalari
icin destek vermek Uzere insan haklan egitimcilerinin (k/e) algilanan
yetenek dizeyi (dort puanlik bir dlgekte)

s 3

Gergeklestirilen IHE Faaliyetleri
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Kutu 16— Nihai sonug gostergelerine ikligkin drnekler

BMIHYK insan Haklar Gostergeleri (2012)'nden alinan gésterge érnekleri*,

* Nihai sonug gostergeleri, insan haklari egitim programlar igin ongorilebilecek ana nihai sonug
tirlerine gore siniflandirmaya calisilmistir. Ayrica kategoriler birbiriyle iliskilidir ve bir kategorideki
gostergeler, IHE proje veya programinizin baglamina bagli olarak farkii bir kategoride kolaylikla
kullanilabilir.

insan haklarina ve insan onuruna saygiya iliskin nicel gostergeler

*  Hedef gruba (kadin/erkek, sinifa dayali, kentsel/kir aynmi, etnik koken, dine vb. dayali) insan haklari
ihlallerine iliskin rapor sayisi

*  YerliHalklarin insan haklarina iliskin hikimet tarafindan uygulanmakta olan ve bagimsiz bir komisyon
tarafindan verilen tavsiye sayis

* Yoksulluk sinimnin altinda yasayan hedef niifusun ytizdesi*

©  Selden etkilenen bolgelerde imar mevzuatina ve igtiiziige uygun daimi yapilarda yasayan niifusun
oranl*

insan haklari ve insan onuruna iliskin nitel gostergeler

*Insan haklannin korundugunu hisseden yurttas sayisi (k/e/x)

*  Diniaznliklarin din 6zgirligi haklarina saygi duyulacagina dair giiven diizeyi (dort puanlik bir olcekte)

* Yerli Halklarin (k/e/x) 2010 yilindan bu yana Yerli Halklarin haklan statiisiinde algiladiklan iyilesme
diizeyi (dort puanlik bir 6lcekte)

*  Farkligruplanininsan haklarina (6rnegin, kadin/erkek, sinifa dayall, kent/uzak bolge ayrimi, etnik kdkene
dayali) saygi duyulma derecesine (dort puanlik bir lcekte) iliskin yararlanicilarin (k/e/x) algilar

* Toplumdaki LGBTI kisilerin algilanan saygi diizeyleri (dort puanlik bir 6lgekte)

Katilima iliskin nicel géstergeler

*  Parlamentoda kadinlarin ve diger hedef gruplarin sahip oldugu sandalyelerin ylizdesi*

*  Hedeflenen niifus gruplaninin kamu ve 6zel sektordeki iist diizey pozisyonlarinin (6r. yonetim) ylizdesi*

*  Ulusal ve yerel diizeyde segilen ve atanan organlarda hedeflenen niifus gruplannin sahip oldugu
koltuk ytizdesi*

=
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*  Karar alma stireclerine katilimlari igin olusturulan yonetisim yapilarina (6rnegin, mukim konseyleri,
danisma komiteleri, insan haklarini gelistirme dernekleri) katilan yararlanici sayisi

*ile gosterilen gdsterge Smekleri Birlesmis Milletler insan Haklan Komiserligi, Insan Haklari Géstergeleri
(2012)'nden alinmistir.

Katilima iligkin nitel géstergeler

©  Karar vermede digerleriyle esit muamele gordiigtinti hisseden hedef grup lyelerinin sayisi

*  Gengligin (k/e/x) saglikli ve strdurilebilir bir cevre ile ilgili politika kararlarina katilim duzeyi (dort
puanlik bir dlcekte)

Toplumsal cinsiyet esitligine iligkin nicel gostergeler

©  Hiikiimette karar alma pozisyonlarindaki kadinlarin erkeklere orani

*  Kadin ve erkeklere esit haklar taniyan yasalarin sayisi

*  Yerel yonetimde temsil edilen azinlik gruplarindan kadin sayisi

*  Cinsiyete duyarli hizmetler sunan saglik kurumlarinin yiizdesi

*  Dayanikli konutlarda yasayan kadinlarin ve hane reisinin kadin oldugu hanelerin orani

* Toplumsal cinsiyete dayali siddete maruz kalan kisi sayisi (k/e/x)

*  Kadinlarin tek baslarina veya ortaklasa sahip oldugu arazi tapularinin orani

*  Belediye meclisi veya diger yerel yonetim organlarinin tye sayisi (k/e)

*  Orta ve yliksek okul bitirme oranlarinda kadin/erkek orani

* Kadinlarin ve LGBTI kisilerin insan haklarinin korunmasiyla ilgili uygulanan yasa sayisi

Toplumsal cinsiyet esitligine iligkin nitel gostergeler

*  Kadinlar tarafindan 2015'ten bu yana kadin haklar statistinde algilanan iyilesme diizeyi (dort puanlik
bir dlcekte)

GBI kigilerin saglik hizmetlerine erisim konusunda algiladiklan given diizeyi (dért puanlik bir
olcekte)

*  Topluluk tyeleri (k/e) tarafindan topluluk ici karar vermede kadinlarin algilanan etki diizeyi (dort
puanlik bir dlcekte)

*  Kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik ayrimci olmayan tutumlarda topluluk dyeleri (k/e) tarafindan
algilanan iyilesme diizeyi (dort puanlik bir 6lgekte)
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Barisa iligkin nicel gostergeler

*  Savas sonrasi eve donen yerinden edilmis kisilerin (k/e) yizdesi

©  Bildirilen kaybolma vakalarinin sayisi*

*  Halka agik yerlerde kendilerini glivende hissetmediklerini bildiren kadinlarin yiizdesi*

*  Guvenlik veya taciz endiseleri nedeniyle faaliyetlerini sinirladigini bildiren kisilerin (k/e/x) yuzdesi*

©  Bans operasyonlar ve savaslardan etkilenilen yerlerdeki devlet daireleri ve devlet kuruluslarinda
yonetici dizeyindeki rollerde yer alan kadinlarin orani

Cesitlilige ve aynmcilik karsithgina iliskin nicel gostergeler

* lsyerinde aynmciliga maruz kaldigini bildiren calisanlarin yiizdesi (k/e/x)*

* nsan haklarini &greten ve niifus gruplarnnin (6m. etnik gruplar) toplumsal olarak anlagiimasini
destekleyen egitim kurumlarinin yizdesi *

*  Engelliler igin 6zel onlemler igeren politika sayisi

Cesitlilige ve aynmcilik karsithgina iligkin nitel gostergeler

* lsyerinde aynmciliga (6regin cinsiyet, cinsel yonelim, etnik kokene dayali) ugradigini algilayan ve
aynstinlan calisan sayisi

*  Parlamentoda gortintir bir etkiye sahip oldugunu hisseden (dort puanlik bir 6lgekte) kadinlarin ve
diger hedef gruplarin yiizdesi

*  Engelli kisilere yonelik aynmci tutumlarda algilanan iyilesme diizeyi (dort puanlik bir dlgekte)
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Equitas ve BMIHYKnin iHE degerlendirme deneyimine dayanan bu ara¢ iHE calismalarinin
sonuglarini dlgmek icin etkili gostergeler gelistirmeye yonelik pratik bir rehber gorevi gormektedir.

Bu yayini calismalarinizda kilavuz olarak kullanirken anlik, ara ve nihai sonuglari 8lgmek icin bir iHE
projesi baglaminda gelistirdiginiz gostergelerin projenizin 6zgiinligtine uyarlanmasi ve kilit proje
paydaslari ile birlikte gelistirilmesi gerektigini unutmayin. Bu aragta saglanan birgok ornek size
ilham kaynag olabilir ancak projeye dzel kapsamli bir yansimanin yerini alamaz.

Ayrica, gostergelerin pratik onlemler olmasi gerekir; yani gostergelere iliskin veriler toplanmasi zor
veya zorlayici olmamalidir. Baska bir deyisle, ilgili verileri kolayca bulabilmeli, kaydedebilmeli ve
yakalayabilmeliyiz. iHE projenizin belirlediginiz gostergeler icin nasil veri toplamayr planladiginizi
ana hatlariyla belirtmesi ve bunu yapmak icin gereken kaynaklari uygun sekilde kapsamasi
onemlidir.

Proje yoneticisinin temas halinde oldugu ve farkli yollarla (6rnegin, anketler, odak grup tartismalar,
goriismeler ve Dederlendirme El Kitabinda agiklanan diger yontemler araciligiyla) ulasabilecegi,
projenin dogrudan yararlanicilarina atifta bulunuldugunda, gostergeler icin veri toplamak daha
kolay olacaktir.

NGfusun biytk bolimin ilgilendiren gostergelere iliskin bilgiler, ulusal istatistik enstitilerinden
veya idari kayitlardan elde edilebilir. Aksi takdirde bu gdstergeler icin veri toplanmasi, farkli
bilgi toplama yontemlerini (6rn. 6rnekleme) birlestiren 6zel sosyolojik calismalari gerektirebilir.
Proje yoneticisi, veri toplama agisindan kaynak yogun olan ve bu nedenle onemli miktarda
yatinm gerektirecek gostergeleri dahil edip etmeyecegini dikkatli bir sekilde degerlendirmelidir.
Gostergelerin dahil edilmesi gerekli gorlliyorsa, proje yoneticisi proje butcesinde bunun igin
gerekli kaynaklari saglamalidr,

Gostergeler konusundaki calismalarinizi diger insan haklan egitimcilerinin yani sira BMIHYK ve
Equitas ile paylasmaniz igin sizi tesvik ediyoruz. Degerlendirmeyle ilgili bilgi paylasimi, insan haklari
egitimcilerinden olugan bir topluluk olarak calismalarimizi ve olumlu sosyal degisime katkimizi
gelistirmeye devam etmemiz igin onemlidir.
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