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Bu rapor hiçbir kurumun desteğini almadan Kadın Hakları Dijital Veri
Platformu ekibinin insiyatifiyle hazırlanmıştır. kadinhaklari.org'un destek

sistemi için hiçbir kurumdan ya da kişiden finansal destek alınmamaktadır.

kadın hakları
dijital veri platformu



Şiddet gören kadınlar
için online & proaktif

hukuki destek ve
yönlendirme sistemi

kadinhaklari.org



Şiddet gören
kadınları bekleyen

hukuk ve yaşam
mücadelesi

engellerle dolu.

Anonim Kalma
İhtiyacı

Şiddetin Adını
Koymadaki Zorluklar

Hukuki Bilgiye Erişim
Zorluğu

Şiddet Türleri Hakkında
Farkındalık Azlığı

Kadınlar en çok tanıdıkları tarafından

şiddete uğramaktadır. Ancak, aile üyeleri ya

da sevdikleri tarafından şiddete uğrayan

kişiler, faillerle aralarındaki yakınlık

nedeniyle, yaşadıklarını “şiddet” olarak

isimlendirmekte zorlanabilmektedir.

Şiddete uğrayan ve kendini korumak için

adımlar atmak isteyen kadınları, karmaşık

bir hukuki süreç beklemektedir. Bu hukuki

süreçte kadınların başvuracakları kurumlar,

hakları ve onları bekleyen süreçteki

zorluklar gibi konularda basit ve anlaşılabilir

bilgiye ihtiyaçları vardır.

Kadınlar, duygusal şiddet ve ekonomik

şiddet gibi şiddetin görünmeyen yüzleri ile

karşılaştığında, şiddetin adını koymakta

zorlanabilirler. Örneğin, duygusal şiddet

kavramı ile tanışmamış bireyler,

yaşadıklarını sadece bir ilişki problemi

olarak tanımlayabilir.

Şiddet gören kadınların hak aramaya

başlaması, güvenliklerini tehlikeye atan bir

sürece girmelerine neden olabilmektedir.

2020 yılında Türkiye’de gerçekleşen kadın

cinayetlerinin üçte biri, kadınların boşanma,

ayrılma gibi kendi hayatları hakkında karar

almaları üzerine gerçekleşmiştir.* Kadınlar,

şiddetten korunmak için plan yaparken,

anonim kalmaları gerekebilmektedir.

*Kadın Cinayetlerini Durduracağız Platformu 2020 Raporu kaynak alınmıştır.



Arama motorları: 
Şiddet gören
kadınlara ulaşmak
için yeni bir yol

Online hukuki destek sistemimiz, kadinhaklari.org

sitesinin Google ve diğer arama motorlarında

erişilebilirliğini sağlayıp, şiddet gören kadınların

anonim kalarak hukuki bilgiye erişmesini sağlar.



Kadınların internette en çok yaptıkları aramalar
tespit edilir. Google’ın otomatik tamamlama özelliği,  
web site trafiği inceleme araçları gibi mevcut teknik
araçlar kullanılır.

Gönüllü hukukçularımız, belirlediğimiz şiddet
beyanlarında bulunan kadınların ihtiyacı olacağı
hukuki bilgiyi, standard bir editöryel formatta
oluşturur. Bu şekilde hukuki bilgi, sindirilebilir halde
üretilmiş olur.

Bu çalışmanın sonucu olarak, arama motorlarında

“kocamdan dayak yiyorum” ya da “sevgilim beni

aşağılıyor” gibi kelimeler arayan kişilerin karşısına

kadinhaklari.org websitesi çıkar.

kadinhaklari.org 

destek mekanizması
nasıl oluşturuldu? 

Google gibi arama motorlarında yazılan şiddet
beyanlarına sonuç olarak, web sitemizdeki hukuki
bilginin ilk sıralarda çıkması için arama motoru
optimizasyonu gerçekleştirilir.
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Proaktif olarak bilgilendirme
yapmamızı sağlar. 

Bazı şiddet mağdurları, yaşadıklarının şiddet olduğunun adını koyamasalar da,

internete yaşadıkları problemi yazabilmektedir. Örneğin, duygusal şiddetin farkında

olmayan bireyler “Kocam beni aşağıladı” yazarak yardım çığlığında bulunabilir.

Google’a yazan kadınların karşısında hakları konusunda bilgilendirici içerik

çıkarılarak, şiddet gördüğünün farkında olmayan kişilerde şiddet farkındalığı

oluşturulması hedeflenmektedir.

Telefon ile polisi ya da dernekleri aramak, şiddet gören kadınların güvenliğini

tehlikeye atabilir. Failler, kadınların destek sistemlerine ulaştığını farketmesi üzerine

çoğu durumda şiddet uygulamaktadır. Arama motorları, kadınların anonim kalarak

güvenli bir şekilde bilgiye ulaşacakları bir arayüz sağlar.

neden 

arama 

motorları?

Kadınların anonim kalarak bilgiye
ulaşmasını sağlar.



Google’da yapılan
aramalarla

Türkiye’de kadına
şiddetin

ölçümlenmesi



Türkiye'de kadına şiddet verisi
Türkiye’de kadına şiddet verileri, kapsamlı, düzenli ve merkezi olarak ölçümlenmemekte ve

yayımlanmamaktadır. Erişebildiğimiz kadarı ile, bir devlet kurumu tarafından en son yayınlanan

kadına şiddet verisi, Türkiye Cumhuriyeti İçişleri Bakanlığı’nın web sitesinde pandemi

döneminde yayınlanan açıklamadır. Bizim araştırmalarımıza göre, devlet tarafından yayınlanan

psikolojik ve ekonomik şiddet verisi bulunmamaktadır.

kadinhaklari.org verisi

Google, kendi indeksinde bulunan

websitelerine, ziyaretçi sayısı gibi metrikleri

görebilecekleri website analiz programları

sunmaktadır. Google Analytics ve Google

Search Console gibi araçlar, web sitemizin

hangi aramalar sonucunda Google’da

göründüğünü gösterir. Bu araçlar sayesinde,

“kocam beni dövüyor”, “eşim bana tokat attı”

gibi şiddet beyanlarında kaç kişinin

bulunduğu verisi elimize ulaşmaktadır.

Veri Kaynağı
Websitemizin arama sonuçlarında göründüğü

arama terimleri listesi çıkarılır. Web sitemizin

Google sonuçlarında göründüğü, ancak şiddet

beyanı içermeyen aramalar, bu listeden

temizlenir. Bu şekilde sadece şiddet beyanı

içeren aramalardan oluşan ham veriyi elde

ederiz. Örneğin, “dövdü”, “vurdu” gibi, net

olarak şiddet beyanı sayılabilecek terimler 

 dahil edilmektedir.

Şiddetin tanımı



1 0cak 2020 - 31 Aralık 2020 tarihleri arasında şiddet gören
kadınların Google’da yaptığı arama sonuçlarından aşağıdaki
bulgular elde edilmiştir:

ŞİDDET GÖREN KADINLARIN
ONLİNE DAVRANIŞLARI İLE İLGİLİ
BULGULAR

Kadinhaklari.org sitesi, Google’ın sunduğu arama sonucu listesinde, 7800 kadının internette

şiddete uğradığını belirterek yaptıkları aramalar sonucunda kullanıcılara gösterildi.

En az 7800 kadın, şiddet gördüğünü belirterek Google’da arama yaptı.

Kadınlar, eşleri tarafından şiddet gördüklerini belirterek aramada bulundular. Kadınlar, “Kocam

beni kemerle dövüyor”, “Kocam beni ailesi yüzünden dövüyor.” gibi farklı terimlerle kocaları

tarafından fiziksel şiddet gördüklerini belirttiler.

3549 kadın, Google’a “kocam beni dövüyor” diyerek aramada bulundu.

Türkçe konuşan kadınlar en az 49 ülkede şiddet gördü.
Kadinhaklari.org sitesi, Türkiye dahil olmak üzere 49 ülkede Türkçe yazılan şiddet beyanlarında

Google aramalarında göründü.

Almanya

Amerika

Avusturya

Azerbeycan

Bangladeş

Belçika

Birleşik Arap Emirlikleri

Bulgaristan

Danimarka

Dominik Cumhuriyeti

Ermenistan

Fransa

Güney Afrika

Gürcistan

Hindistan

Hollanda

İngiltere

Irak

İran

İsveç

İsviçre

İtalya

Kanada

Katar

Kolombiya

Kosova

Lihtenştayn

Makedonya

Meksika

Mogolistan

Moldova

Namibya

Nepal

Norveç

Pakistan

Peru

Polonya

Portekiz

Romanya

Rusya

Suudi Arabistan

Senegal

Suriye

Tayland

Türkiye

Türkmenistan

Ukrayna

Vietnam

Yunanistan



Türkçe konuşan kadınların Türkiye dışında en çok şiddete uğradığı 5 ülke:
Almanya

Fransa

Hollanda

Bulgaristan

Avusturya

1.

2.

3.

4.

5.

902 kadın, duygusal şiddet yaşadığını belirterek Google'da arama yaptı.
Kadınlar, duygusal şiddete uğradıklarını belirterek internete başvurdular. Kadınlar nasıl duygusal

şiddet yaşadıklarını aşağıdaki cümlelerle belirttiler:

“Eşim beni sürekli aşağılıyor.” 

“Eşim sürekli bağırıyor.” 

“Kocam aileme gitmeme izin vermiyor.” 

“Eşim beni yok sayıyor.” 

“Kocam benimle hiç konuşmuyor.”

Almanya

Avusturya

Azerbeycan

Ermenistan

Fransa

Güney Kıbrıs 

İngiltere

İsveç

Türkiye

Türkmenistan

Yunanistan

Türkçe konuşan kadınlar, en az 11 ülkede zorla evlendiriliyor.
Kadınlar 11 ülkede "zorla evlendiriliyorum" terimi ile Google'da arama yaptılar.

Ensest mağdurları da Google'da arama yaptı.
Kadınlar, yaşadıkları aile içi cinsel şiddet ve saldırı sebebi ile Google’a başvurdu. “Abim beni taciz

ediyor.” “Erkek kardeşim beni istiyor.” gibi aramalarda bulunuldu.

Kadınlar şiddet gördüklerinde en çok telefon üzerinden arama yaptılar. 

Mobil
74.4%

Masaüstü
24.5%

Tablet
1.1%



Pandemi döneminde şiddet aramalarında artış gerçekleşti.
Pandeminin Türkiye’de etkisi Mart ayında başlamıştır. Kadınların yaptıkları şiddet beyanlarının,

Mart ayından Nisan ayına nasıl değiştiği incelenmiştir ve aydan aya artış gerçekleştiği

gözlemlenmiştir.

Mart ayı ve Nisan ayı karşılaştırılması:

0 20 40 60 80

Zorla evlendiriliyorum 

Kardeşim beni dövüyor 

Kocam beni dövüyor 

Eşim beni dövüyor 

Kocam beni dövdü 



İnternette arama yapan kadınlardan bir kısmı, websitemizi ziyaret
ederek hukuki yönlendirme ve bilgi aldı. 

KADINHAKLARI.ORG'UN ŞİDDET
GÖREN KADINLARA BİLGİ VE
YÖNLENDİRME DESTEĞİ

1057 kadın, Google'da şiddet gördüklerine dair arama yaptıktan sonra websitemizden
bilgi aldı.
Şiddet gördüğünü belirterek Google’da arama yapan 7800 kullanıcıdan 1057’si, kadinhaklari.org

sitesinden hakları ile ilgili bilgi ve yönlendirme aldı.

Türkiye’nin bütün şehirlerinden kullanıcılar kadinhaklari.org’dan faydalandı.
Websitemizi en çok giriş yapılan 5 şehir aşağıdaki gibidir:

1. İstanbul

2. Ankara

3. İzmir

4. Adana

5. Bursa

Şiddet gören kadınların en çok arama yaptıkları saat belirlendi.
Şiddet gören kadınlar, en çok akşam 23:00 - 24:00 arası arama motorunu kullandılar.

Kullanıcıların websitesinde geçirdiği vakit belirlendi.
Websitemize gelen kişiler, Google’a tıklayarak ziyaret ettikleri sayfalarda ortalama 1 dakika 33

saniye vakit geçirdi. Kullanıcıların ortalama olarak en çok vakit geçirdiği ilk 3 sayfa aşağıdaki

gibi:

Abim beni dövüyor. Ne yapmalıyım?                          

Kocam beni dövüyor. Ne yapmalıyım?                         

Erkek kardeşim beni dövüyor. Ne yapmalıyım?          

0:04:05

0:03:04

0:01:44



kadinhaklari.org

https://www.facebook.com/kadinhaklari.org
https://www.linkedin.com/company/65884842/admin/
http://youtube.com/channel/UC0AUD-79CsPoaY6rfNnVmRQ
https://www.instagram.com/kadinhaklari_org/

