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Girig

A. BUEL KiTABI HAKKINDA

insan haklan egitimi, insan haklarinin gerceklesmesine bilyik katki saglayabilir. Etkili sekilde
tasarlandigi ve uygulandiginda hak sahiplerinin gliclendirilmesine ve yetki sahiplerinin,
insan haklarini daha fazla korumaya yonelik kapasitelerini gliclendirir. Meslek mensuplarinin
sorumluluklarini insan haklari standartlarina uygun olarak yerine getirmelerini saglar.

Birlegmig Milletler insan Haklari Yiksek Komiserligi (OHCHR) uzun yillardir profesyonel gruplarin
ve sivil toplum kuruluglarinin temsilcileri, ulusal insan haklar kurumlarinin personeli, hiikimet
yetkilileri ve ¢aliganlar ve Birlesmis Milletler ve diger hikimetler arasi kuruluglarin ¢alisanlarini
kapsayan, yetiskin izleyicilerin insan haklari egitimlerinde yer almaktadir,

Kapsami giderek genisleyen egitim uygulamasinin yani sira ilgili arastirmalara ve hem merkez hem de
saha diizeyinde ¢ikarilan derslere dayanarak OHCHR, kendi personeli ve diger Birlesmis Milletler insan
haklari personeli igin, egiticilerin egitimi programi araciligiyla pilot uygulamasi yapilan ve daha da
rafine bir hale getirilen insan haklan egitimine yonelik kapsamli bir metodolojik yaklasim gelistirmistir.

Bu £/ Kitab, OHCHR metodolojisini ortaya koyar ve insan haklari egitim dongstiniin asamalari
olan planlama, tasarlama, organize etme, egitim verme ve egitim sonrasi faaliyetlerin y(riitilmesi
adimlari igin uygulanabilir bir rehberlik saglar. Oncelikle OHCHR tarafindan yiiritilen insan haklar
egitimi calismalarinin etkisini profesyonel hale getirmeyi ve en (st dlizeye gikarmayi amaglamasinin
yaninda diger ilgili aktorler icin de yararli olabilir. £/ Kitabi, insan haklan egitim donglisii boyunca
degerlendirme yontemlerini benimsetmeye odaklanan ve OHCHR ve Equitas (Uluslararasi insan
Haklar Egitimi Merkezi) tarafindan ortaklasa yayinlanan insan Haklari Egjitimi Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi: insan Haklan Egitimcileri igin El Kitabi (Evaluating Human Rights Training
Activities: A Handbook for Human Rights Educators) ile birlikte kullaniimalidir.

OHCHR ayrica, hedeflenen insan haklari egitimi girisimlerine destek olmak (izere asagidaki
alanlarda, asagidaki hedef kitleleri kapsayan materyaller yayinlamaktadir:

e Omegin kolluk kuvvetleri gibi mesleki gruplar veya azinliklar ya da yerli halklar gibi diger nifus
gruplari

® insan haklari calismalaninin insan haklarinin izlenmesi gibi belirli alanlarinda
®  Engellilerin Haklarina lliskin Sozlesme gibi belirli konularda

Bu materyallere www.ohchr.org adresinde bulunan OHCHR web sitesinden erigilebilir,

B. BU EL KITABI KIMLERE YGNELIKTIR

Bu £/ Kitabi daha gok, yetiskin izleyiciler iin y(iz yiize insan haklari egitim kurslari ve programlari
tasarlayan ve ytriten OHCHR personeli ve diger uygulayicilara yonelik olarak hazirlanmistir. Bu
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hedef kitleler profesyonel gruplarin ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerini, yerli halklar veya
azinliklar gibi belirli topluluklarin dyelerini, ulusal insan haklari kurumlarinin personelini, devlet
gorevlilerini veya hiikimetler arasi kuruluslarin personelini kapsayabilir.

C. BU EL KiTABI NASIL DUZENLENMISTIR
Bu £/ Kitabr alti bolimden olugmaktadir:

/== Béliim I: insan haklan egitiminin temel 6geleri, OHCHR tarafindan gelistirilen metodolojik
‘ yaklasima genel bir bakis sunar. Etkili bir insan haklari egitimi icin bir dizi ilke, bir egitim
dongiisii modeli ve bir dizi ilgili tanimin agiklanmasini kapsar.

7~~~ Boliim II: Planlama asamasi, genel baglamin sistematik bir analizinden baglayarak bir

"/ egitim kursu veya programi planlanirken dikkate alinmasi gereken cesitli konular vurgular,
Ayrica, egitim kurslan veya programlan tasarlamak icin temel olarak kullanilan egitim
ihtiyaclarini degerlendirme stireci hakkinda kilavuzluk eder.

(x .2 Boliim Ill: Tasarim ve organizasyon asamas, tasarim asamasindaki degerlendirme
\>=/ slireglerinin yani sira kurstan beklenen sonuglarin, amaclarinin ve 6grenme hedeflerinin

nasil tanimlanacagini, oturum planlarinin ve egitim faaliyetlerinin nasil gelistirilecegini ve
uygun bir egitim metodolojisinin nasil belirlenecegini ele alir. Ayrica insan haklar egitiminin
egitim ekibine ve kurs organizasyonunun katilimci segimi, mekan secimi ve materyal
hazirlama gibi diger 6gelerine yonelik pratik ipuglari icerir.

/-2 Boliim IV: Egitim verme asamasi, egitimi mesleklere yonelik olarak kolaylastirma
konusunda rehberlik saglar ve egitimin verilmesi asamasinda degerlendirmeye deginir.

. Boliim V: Egitim sonrasi izleme asamas|, egitim raporunun nasil hazirlanacagini, izleme
"/ faaliyetlerinin nasil diizenlenecegini ve egitimin etkisinin nasil degerlendirilecegini tartisir,

Baliim VI: Egitim araclari, belirli insan haklari egitimi kurslan icin kolayca uyarlanabilecek
veya ilham kaynagi olabilecek bazi araclar sunar ve insan Haklar Egitim Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitimcileri icin El Kitabi'nin 4. Kismini tamamlayici niteliktedir.

GERI BILDIRIMINiz

Sizi bu El Kitabi ilgili gortslerinizi bize gondermeye ve bu yayinla ilgili deneyimlerinizi bize
aktarmaya davet ediyoruz - bu, el kitabinin sonraki baskilari ve yapacagimiz gtincellemeler
icin degerli bir katki saglamanin yani sira metodolojimizi daha da gelistirmemize yardimel
olacak.

Liitfen gorus ve onerilerinizi su adrese gonderiniz:
Methodology, Education and Training Section

Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights 1211 Geneva 10, Switzerland

Email: hredatabase@ohchr.org
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Bu bélim, OHCHR insan haklari egitim metodolojisini tanimlar: Etkili insan haklar egitimini
destekleyen ilkeleri vurgular, bir egitim dongisi modeli 6ngorir ve bir dizi insan haklar egitimi
metodolojisi terimini agiklar.

o=
<<
=
=
=<
E=
=
<<
%]
=
=
D
=
=}
==}

EGITIMININ TEMEL OGELERI

A. “INSAN HAKLARI EGITIMI” NEDIR?

“Insan haklar egitimi’ genellikle insan haklanni gelistirmeyi ve korumayi amaglayan genis
bir faaliyet yelpazesini tanimlamak icin kullanilan bir ifadedir. Bu El Kitabinda, OHCHR
metodolojisine  uygun olarak insan haklan egitimi’, bilgiyi aktarmaya ve iyi davranisi
tesvik eden beceri ve tutumlar gelistirmeye yonelik organize bir cabayr ifade eder.

e “Organize girisim”: Egitim dogaglama yapilmamalidir. Egitim verme asamasi, bu El Kitabinda
aciklandigi Uzere, planlama ve tasarimla baslayan ve fitizlikle hazirlanmis metodolojik egitim
dongiistiniin son asamalarindan biridir.

e “Bilgiyi aktarma”: Buradaki bilgi, herhangi bir insan haklari standardi veya mekanizmasina
degil dzellikle dgrenicilerle ilgili olanlara atifta bulunur: drnegin, polis teskilati igin bir egitim
kursu baglaminda bilgi, kolluk kuvvetleri gorevlerinin yerine getiriimesine yonelik insan haklari
standartlar olabilir.

e “Becerilerin gelistirilmesi”: Ogrenicilerin ilgili insan haklari standartlarina iliskin basit bilgiye
sahip olmalari, bu normlar uygun davranisa donustirmelerini saglamak icin yeterli degildir.
Egitim yoluyla beceriler, egitim kursundan sonra devam ettirilmesi gerekebilecek bir sireg
boyunca geregine uygun olarak duruma 6zel uyarlanmis egitim sonrasi izleme programlarini
kapsayan alistirmalar ve uygulamalar yardimiyla detayl bir sekilde ayarlanrr.

1 Daha genis bir terim olarak insan haklar egitimi, insan haklan bilgisini, becerilerini, tutumlarini ve davraniglarini olugturan egitim
programlari dahil tim 6grenme stireglerini kapsar.

BOLUM I: INSAN HAKLARI EGITIMININ TEMEL OGELERI 3
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e ‘Tutum gelistirmek”: ornegin, 6grenicilerin gunliik yasamlarinda ve/veya mesleki gorevlerinde
insan haklarini gelistirmek ve korumak igin Uzerlerine diisen sorumlulugu dstlenmek ve
harekete gegmek (izere olumsuz tutumlarini degistirmek veya olumlu tutumlarini pekistirmeyi
kapsar. Bu stireg, dgrenicilerin degerleri ve inanglar ile baglantilidir ve bu tutumlan gelistirmek
fazladan teknik, egitime dair ve baska miidahaleler gerektirebilir.

o “insan haklarini gelistirmeyi ve korumayi amaclayan iyi davranisi tesvik etmek”: insan
haklari egitiminin etkinligi, egitim programinin veya kursun ogrenicileri tesvik ettigi eylemde
ve bunun 6grenicilerin cevrelerinde yarattigi etkide yatmaktadir. Buna gore egitimin etkisinin
degerlendirilmesi, bireysel 6greniciler, 6grenicilerin dahil oldugu organizasyon/gruplar ve daha
genis topluluk/toplum diizeyinde egitim girisimleriyle makul bir sekilde iligkilendirilebilecek
degisimler gibi insan haklarina daha fazla saygi gosterilmesini saglayacak her tiirlii degisimi
ele almalidir.

B. ETKILi BIR INSAN HAKLARI EGITiMi iCiN ILKELER

insan haklari egitiminin etkisi, yani insan haklarina daha fazla saygi gosterilmesine olacak gercek
katkisi, uygun sekilde uyarlandiginda insan haklari egitim programlarinin planlanmas, tasarlanmasi,
sunulmasi ve degerlendirilmesi igin rehberlik saglayan bazi metodolojik ilkelere dayanmaktadir. Bu
unsurlar asagida agiklanmistir.

® [zleyici kitlesine 6zgii olmasi

insan haklari egitimi 6grenici merkezli olmalidir. Ogrenicilerin hayatinin gerceklerini yansitmall,
gunlik yasamlari ve/veya ¢alismalarina ve insan haklarinin kendileri icin 6nemine odaklanmalidir.
Hitap ettigi kitle ister polis memuru, toplum lideri, sivil toplum aktivisti, ister saglik ¢alisani olsun,
egitimin igerigi ve metodolojisi, o kitlenin ihtiyaglari ve deneyimlerinin yani sira kitlenin baglamina
gore uyarlanmalidir. Ornegjin meslek sahiplerine yonelik egitim materyalleri ve kurslar, uluslararasi
insan haklar hukuku ve mekanizmalarindan ziyade, insan haklarinin o meslekle ilgili olan yonlerine
odaklanmalidir. Bu egitim materyalleri ve kurslar ayrica o meslegin kiltlirel baglaminda, yerlesik
insan haklar ilkeleri tizerine kurgulanmali ve 6grenicilerin dlkelerindeki tarihi ve sosyal gelismeleri
dikkate almalidir.

® Uygulamaya doniik bir yaklagima sahip olmasi

insan haklari egitimine baslanirken su kabul edilmelidir: Gergek diinyadaki yetiskin dgreniciler
egitimin “kendilerine ne gibi bir yarar saglayacagini” bilmek isterler. Bu da, insan haklar konusunda
daha genis bir bakis acisi kazanmanin, islerine veya faaliyetlerine katacagi deger anlamina
gelir. Bu gercedi goz ardi eden egitim girisimleri muhtemelen ne inandirici ne de etkili olacaktrr,
Dolayisiyla, ornegin meslek sahiplerine yonelik editim mfredati, 6grenicilerin mesleki gorevlerini
yerine getirmeleri tizerine uzmanlar tarafindan kanrtlanmig teknikler ve mevcut en iyi uygulamalara
iliskin literatiir kapsamanin yani sira bu teknikleri uygulayabilecekleri canlandirma oyunlari ve vaka
calismalari gibi uygulanabilir faaliyetler hakkinda uygulamaya dontik bilgiler igermelidir,
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®  Katilimci deneyiminin roli

Meslek sahipleri ve diger yetiskin ogreniciler sinifa, kabul gorecek ve kursun yararina olabilecek
kendi profesyonel uzmanliklarini ve uygulama deneyimlerini getirirler. Egitmenin bunu ne olglide
yaptigi, 6grenicinin egitime tepkisini biytik dlciide belirleyecektir. Katilimcilar “ezbere” 6gretime iyi
yanit vermeyecek, “okul 6grenimi” veya “askeri egitim” tarzinda yaklasimlar iyi karsilanmayacaktr,

Bunun yerine egitmenler, uzmanlik ve deneyim aligverisinin kolaylastinldigi, ogrenicilerin mesleki
bilgi ve deneyimlerinin kabul gordigu ve meslek onurunun tesvik edildigi bir meslektaglik
ortami yaratmalidir. Ozellikle profesyonel dgrenicilere yonelik amag, insan haklarina sayginin
islerinde profesyonelligin temel bir unsuru oldugu ve buna gore bu alanda kazanacaklari ve katki
saglayacaklar cok sey oldugu mesajini onlara iletmekdir.

e  Akranli 6grenme

Egitim ekibini (kaynak kisiler dahil) olustururken, profesér ve teorisyenlerden olusan bir ekip
yaratmak yerine ilgili alanda gorev almig kisileri tercih etmek daha iyi bir tercihtir. Deneyimlerimize
gore ogretmen-ogrenici egitim modeli yerine ogrenicilerin (ister kalkinma uzmani, ister hakim, ister
geng insanlar olsun)

insan haklar konulanni tartismalan ve birbirlerinden dgrenebilmeleri icin ideal olan akranli
ogrenme yaklasimi izlendiginde egitimin cok daha etkili oldugu gortiimektedir. Bu yaklasim,
egitim kurslarinin her bir belirli hedef kitlenin ayirt edici mesleki kiiltirtini veya bilgi birikimini
kapsamasina olanak tanir. Bu nedenle egitmenlerin, katilimcilarin bilgi ve deneyimlerini birbirleriyle
rahatca paylasabilecekleri bir ortam yaratmalan dnemlidir. EGitim ekibi ayni zamanda uluslararasi
insan haklar standartlarinin 6zinG ogrenicilere egitim kursu boyunca tam ve tutarli bir sekilde
yansitabilecek insan haklari uzmanlarini da kapsamalidir,

e Standartlarin kapsamli bir sekilde sunulmasi

insan haklari egjitim kurslar, ilgili uluslararasi standartlan kapsamli bir sekilde sunmalidir. Bu amagla
ilgili yasal araclar ve basitlestirilmis 6grenme araglari katilimcilara uygun dil/dillerde dagrtilmalidir,
Daha dnce belirtildigi izere egitim ekipleri, editim kursunun esas igeriginin duruma uygun olmasini
saglamak, gerektiginde sunumlar desteklemek ve katiimcilarin glindeme getirebilecegi insan
haklanyla ilgili soru ve sorunlari ele almak (izere insan haklari konusunda uzmanlasmis en az bir
kisiyi her zaman icermelidir.

®  Katilimci bir metodoloji

Ogrenicilerin aktif katilimi dgrenmeyi saglayan en onemli faktorlerden biridir. Yetiskin egitimi soz
konusu oldugunda, “yaparak 6grenmenin” en etkili strateji oldugu ve insan haklar egitiminin de
bu konuda bir istisna olmadigi d§renme uzmanlar tarafindan genel olarak kabul edilmektedir.
Katiimi saglamak, egitime ogrenicilerin kendi deneyimleriyle baslamayi ve eylem stratejileri
gelistirebilmeleri icin elestirel diisinme ve analizi kolaylastirmayi kapsar. Canlandirma, vaka
calismalari ve beyin firtinasi gibi katilimci egitim teknikleri akran 6grenimini tesvik eder ve bilginin
akilda kalmasini saglar. Ozellikle insan haklari egitiminde uygun ve etkili olan bu tekniklerin bir
kismi Boliim IlI'te (Chapter I11) daha ayrintili olarak agiklanmaktadir,

BOLUM I: INSAN HAKLARI EGITIMININ TEMEL OGELERI 5
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® Duyarllastirmak igin egitmek

insan haklari egitimi, bilgi aktarimi saglamaya ve pratik beceriler gelistirmeye ek olarak, ogrenicileri
kendi tutumlarina ve istemeden de olsa insan haklarini ihlal eden davranis potansiyellerine karsi
duyarl hale getirmeyi amaclar. Ornegin, canlandirma gibi etkinlikler, katiimcilanin kendi davranis ve
tutumlarinda var olan cinsiyet, irk veya engellilik yanliliginin farkina varmalarina yardimci olabilir,
Cesitli uluslararasi belgelerde bulunan “asagilayici muamele” teriminin, kadinlara ve erkeklere
veya bir kiiltirel gruba digerine karsi uygulandiginda nasil farkli esikleri ima edebilecegini boylece
gorebilirler,

® Esneklik

Egitim materyalleri ve kurslar esnek olacak sekilde tasarlanmalidir. Egitmenler, mevcut ilgili egitim
materyallerini kuralci olarak algilamamali, materyalleri belirli kiiltiirel, egitimsel ve deneyimsel
ihtiyaclara ve gercek dgrenicilerin gercek hayatina uyarlamalidir. Bu nedenle, mevcut materyallerin
icerigine ve sahadaki 6zel duruma dayali olarak uyarlanmis materyaller olusturulmalidir, Ayrica, kurs
katilimcilarindan ve egitim ekibinden gelen geribildirimler diizenleme yapiimasinin gerekli oldugunu
onestirliyorsa, egitim sunumu sirasinda stratejilerini uyarlamak izerince yeterince esnek olmalidirlar.
Egitimcilerin egitilmesi

insan haklar egitim kurslari katiimcilan, kurumlarina veya topluluklarina déndiiklerinde gelecekte
ustlenecekleri egitim sorumluluklarina gore secilmelidir. Bu sekilde belirli bir kursun etkisi, kurs
araciligiyla kazanilan yeni bilgi ve beceriler kurum ve topluluklar arasinda yayildigindan artacaktrr.
Bu tip durumlarda, insan haklari egitim kurslari, temel icerigi kapsamanin yani sira katilimcilari
egitim metodolojisi bilgi ve becerileriyle donatmayi da amaglamalidir.

e insan haklarina kurumsal baglilik: politikalar ve uygulamalar

Egitim istenen etkiyi saglayacaksa, dgrenicilerin kurum ve kuruluglanindaki ilgili politikalar ve
uygulamalar tarafindan da acikca desteklenmeli ve baglantili olmalidir. Politika - mevzuat,
yonetmelikler, prosediirler ve diger politika beyanlar dahil - sinifta tartigilan insan haklari ilkelerini
yansitmali, yoneticiler bu konuda egitilmeli ve uygulanmasini saglama konusunda kararli olmalidir.
Egitim ve ogretim politikalar insan haklan dgrenimini agikga desteklemelidir. Ayrica, 6grenicilerin
ortami insan haklarinin uygulandigi bir ortam olmalidir. Boylece 6grenicilerin giinlik deneyimleri
insan haklari 6grenimlerini destekleyecektir.

C. TANIMLAR

Bu £/ Kitabinin amaglan dogrultusunda, bir egitim kursu, kendine yeten, nispeten kisa streli ve
organize bir egitim faaliyetidir. Katithimeilar (cogunlukla ogreniciler veya kursiyerler terimlerinin
yerine kullanilan bir terimdir) icin oldukga yogun bir 6grenme yontemidir ve bir kez veya tekrar
tekrar sunulabilir. Bir egitim kursu, genellikle, her biri belirli bir tematik odagi olan birkac egitim
oturumundan olusur. Bir egitim programi, egitim kurslarinin yani sira calistaylar, planlama ve
degerlendirme toplantilarini, saha ziyaretlerini vb. icerebilen bir dizi birbiriyle baglantili faaliyetten
olusan daha genis bir girisimdir.

6 PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI
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Bazen uygun olmayan bir sekilde “egitim” faaliyetleri olarak tanimlanan diger faaliyet tirlerinin farkli
amaclan olabilir ve farkl metodolojiler icerebilir. Omegin:

e Briefingler: Katilimcilar bazi temel kavramlarla tanistirmak (zere bir konuya kisa bir giris
niteliginde genel bakis

e Seminerler: Bir konuyu farkli bakis agilarindan inceleyen gesitli uzmanlar bir araya getiren
organize gorig ve bilgi aligverigleri

e Calistaylar: Katiimcilanin nihai bir cikti (bildiri, eylem plani, politika vb.) gelistirmek (zere
birlikte calistiklar uygulamalar.

insan haklar egitimi, hem ilgili konuda uzmanliga hem de katilimci metodolojilerin uygulanmasi
konusunda deneyime sahip olmasi gereken egitmenler (genellikle bir egitim ekibi) tarafindan
verilir.Insan haklar egitimi camiasinda egitmen terimi genellikle egitimci veya yénetici terimleriyle
esanlamli olarak kullanilir,

insan haklari egitim faaliyetleri, ayrica belirli bir konu hakkinda onemli bilgi ve deneyimlerini
paylasmak (zere sirkete alinabilecek kaynak kisilere de birakilabilir. Egitim direktorii veya
yoneticisi, egitim kursunun “rehberi"dir ve egitim ekibinin koordinasyonunun yani sira egitimin
tasanmindan, uygulanmasindan ve degerlendiriimesinden sorumludur.

Ozellikle egitim tasanmi ve sunumunu desteklemeyi amaglayan materyal tirleri konusunda
da terminoloji netligine ihtiyac vardir. Egitim kilavuzu, egitim kursu icin bir miifredat icerir ve
genellikle kursiyerlerin 6§renme sireglerine yardimei olmak igin dagitilan bir materyaldir. Belirli bir
konu veya belirli bir hedef kitle icin Gnemli bilgilerin yani sira vaka ¢alismalar, kontrol listeleri veya
pratik oneriler icerebilir. Egitmen kilavuzu, etkinlikler, bilgisayar slaytlari ve ihtiyac degerlendirmesi
veya kurs sonu degerlendirme formlari gibi ornek egitim araglari dahil olmak (izere egitmenlere
yonelik talimatlar ve ipuclan saglar. Egitmen kilavuzu genellikle egitim kilavuzu ile kullanilir. EGitim
ve egitmen kilavuzlan, her biri belirli egitim oturumlarina yonelik rehberlik saglayan bir dizi egitim
modiiliinden olusur. Egitim modulti, daha biy(k bir kilavuzun veya egitmen kilavuzunun pargasi
olmadan tek basina da kullanilabilir.

Egitimin baglaminda kullanilabilecek, ancak egitim araglarini veya metodolojisini icermeyen diger
materyaller, belirli bir konu veya stire¢ hakkinda rehberlik eden el kitaplari veya kilavuzlari ve
belirli bir konuda uluslararasi hukuk veya ictihat derlemeleri gibi referans materyallerini kapsar.

D. EGITiM DGNGUSU

Yukarda bahsedildigi gibi insan haklari egitimi, en “gorintr” bileseni olan egitimin verilmesinin,
son asamalardan sadece biri oldugu bir stirectir. Bu bolim, egitim kursunun ilk fikirden egitimin
izlenmesine kadarki farkli asamalarini kavramsallastiran bir model olan insan haklar egitim
dongistnd (bakiniz Sema 1) kisaca tanitmaktadir. Egitim dongistnin her bir bileseni, bu £/
Kitabinin sonraki bolimlerinde ayrintili olarak ele alinacaktir.

BOLUM I: INSAN HAKLARI EGITIMININ TEMEL OGELERI 7
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Sema 1 - Egitim Déngiisii modeli

[HYTYH NVSN|

Bireysel ve kurumsal 6grenme

O L ca Sonuglarin, amaglarin
ihtiyaclarinin degerlendirilmesi oy, "
(egitim ihtiyaclar degerlendirmesi) ve ogrenme hedeflerinin

tanimlanmasi

Egitim etkisinin
degerlendirilmesi

IZLEME ASAMASI

Egitim tasanmi ve
organizasyonu

r* 4

Egitimin verilmesi

Baglamsal bir analiz insan haklar egitiminin belirli bir insan haklari sorununu ele almak igin
uygun bir miidahale olabilecegine isaret ettigi zaman egitim dongustnin ilk adimi, bireysel ve
kurumsal 6grenme ihtiyaclarinin belirlenmesine yardimei olan bir alistirma olan egitim ihtiyaclari
degerlendirmesidir (EID).

Egitmenler, istenen sonuglar, kurs icin genel amac/lar ve 6grenme hedeflerini belirlemek ve
belirli bir hedef kitle icin en uygun icerik ve metodolojiye karar vermek igin egitim ihtiyaglarinin
degerlendirilmesi stirecini kullanir. igerik ve metodoloji, daha sonra her bir oturum igin genel bir kurs
programi ve planlarinin hazirlandigi tasarim agsamasinda, derinlemesine calisilir. Kursun tasanmi;
egitim ekibinin secimi, biitge, zamanlama, mekan ve materyaller gibi idari ve diger hususlari iceren
egitim organizasyonunu etkileyecektir.

Egitim kursu gerceklestikten sonra (e@itim asamasi) egitim yoneticisi, kursun ana yonlerini,
kullanilan metodolojiyi ve kisa vadede tanimlanabilecek sonuglari egitim raporunda belgeler. izleme
asamasinda egitim yoneticisi, egitim sonrasi izleme faaliyetlerini yiriitiir ve kursun etkisini, yani
kurs tarafindan olusturulan uzun vadeli sonuglari veya degisimleri degerlendirir.

8 PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI



Kutu 1 - Egitimi gelistirmek icin teknolojinin kullaniimasi

Teknoloji, 6rnedin maliyetleri dstirirken egitimin dis erisimini, erisilebilirligini ve igerik
saklamay! artirarak y(iz yiize egitim girisimlerini onemli 6lgiide destekleyebilir. Kolaylastiracagi
seyler sunlari kapsar:

e Ftkilesim ve ishirligi (Ogreniciler ve egitmenler arasinda ve 6grenicilerin kendi arasindaki
etkilesim ve isbirligi): Ornegin kaynak kisilerin fiziksel olarak olmasa bile kursa katilimlarini
saglamak (izere video konferans kullanilabilir. Cevrimici platformlar veya sosyal medya
aglarinda egitim sonrasi uygulama topluluklari olusturulabilir ve bu da, katilimcilarin kurs
sirasinda gerceklesen 6grenme ve degisimlerin (izerine ekleme yapmalarina olanak tanir.

® Egitimin verilmesi: Egitim tekniklerinde teknolojiden slaytlar, infografikler ve videolar
gibi gorsel yardimcilarin 6grenmeye gorsel yardimel olarak kullanilabilecegi katilimc
sunumlarla yararlanilir. Ayrica, egitim kursunun yiiz yiize olma asamasindan once,
harmanlanmis 6grenme gibi gevrimici 6grenme platformlari veya mobil dgrenme gibi akills
teknolojiler araciligiyla egitimin bir 6gesi sunulabilir.

e Degerlendirme: Oregin, 6grenici ve diger paydaslar arasinda degerlendirme anketleri

yapmak ve anket sonuglarini analiz etmek icin cesitli araclar kullanilabilir ve bunlar El
Kitabinda onerilen egitim degerlendirme streclerini destekleyebilir.

Teknolojinin egitim tasarimina ve sunumuna ne kadar dahil edilecegi kursun baglamina ve
kapsamina bagli olarak biytik ol¢iide degisecektir.
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E. EGITIM DEGERLENDIRMESINE GIRIS

Degerlendirme, editimin etkilerinin dlgtilmesine ve etkinliginin artinimasina yardimei oldugu igin
tiim insan haklari egitim faaliyetlerinin temel bir bilesenidir. Egitim dongUsi boyunca gerceklesen
surekli bir iyilestirme siireci olarak gorulmelidir. Katilimcilardan sonunda bir anket doldurmalarini
istemekten ibaret degildir: Degerlendirme, planlama asamasinda baglamalidir ve egitim kursunun
bitiminden sonra da devam edecektir.

Bu béliimde kisaca bazi temel kavramlar tanrtilacaktir. insan haklari egitimi ve dgretimi baglaminda
degerlendirmelere yonelik derinlemesine bir rehberlik ve faydali degerlendirme araglarinin derlemesi
icin liitfen OHCHR - Equitas ortak yayini olan insan Haklan Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi:
insan Haklart Egitimcileri icin El Kitabima bakiniz (Evaluating Human Rights Training Activities: A
Handbook for Human Rights Educators)?

1. Tanmim ve amaglar

insan haklan egitimi baglaminda degerlendirme, asagidakileri amaclayan sistematik bir faaliyet
olarak diistintilebilir:

2 ElKitabi OHCHR web sitesinde elektronik olarak mevcuttur.
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Egitimin etkisinin yarattidl, yani bireysel dgreniciler, dahil olduklan kurulug/gruplar ve daha
genis topluluk/toplum diizeyinde insan haklarina daha fazla saygi gosterilmesini destekleyen
degisimlerin kapsami hakkinda egitim kursu ile makul bir sekilde baglanti kurabilecek
bilgileri toplamak.

insan haklan egitimi faaliyetlerinin etkinliginin nasil gelistirilecegine iliskin kararlan
desteklemek.

Buna gore, egitim dederlendirmesinin amaglan ¢ok katmanlidir:

2.

Etkililigin artiriimasi: Degerlendirme, egitim ekibinin egitim kursu boyunca yapmayi
amacladigr seyi gerceklestirip gerceklestirmediginin saptanmasina yardimei olur. Ayrica,
gerceklesen 6grenmeyi Glcmeye ve egitim kursunun herhangi bir degisime katkida bulunup
bulunmadi§ini gérmeye yarar. Son olarak, gelecekteki kurslar icin materyallerin gelistirilmesini
saglar.

Hesap verebilirligin saglanmasi: Bu, egitim ekibine, organizatdrlere ve fon saglayicilar gibi
diger paydaslara 6grenme hedeflerine ulasildigini, kursun bir etki yaratti§ini ve fonlarin gerekli
yerlere harcandigini gdstermeye yarar. Degerlendirme, organizatdrlerin profesyonelligini
gosterir ve givenilirlik saglar.

Deneyimlerin paylasiimasi: insan haklan egitimi Gzerine calisan kuruluglar onceki
egitim programlarinin veya kurslarinin degerlendirme raporlarini gozden gecirerek egitim
basarilarindan ve hatalarindan ders cikarabilirler. Bu, belirli ogrenici gruplarinda hangi
uygulamalarin ise yarayip hangilerinin yaramadigina iliskin mevcut bilgilere katkida bulunur,

Motivasyonun artmasi: Egitim sonuglarinin olumlu olduguna dair kanitlar, egitim ekibinin
gurur ve motivasyonlarini artirir,

Egitim dongiisii boyunca degerlendirme yapmak

Yukanda bahsedildigi gibi degerlendirme, “Stirekli lyilestirme Déngisii" modeli olarak adlandinlan
modelde (bundan sonra “SID” modeli olarak anilacaktir - bkz. Sema 2) egitim dongusiintn
planlamadan takibe kadarki tiim asamalarninda gerceklesir. Bu £/ Kitaby, SID yaklasimini icermektedir
ve her bolimde degerlendirmeye iliskin kisa bir bolim bulunmaktadir.

Semada gosterildigi gibi, SID modelinin dort degerlendirme asamas|, egitim dongtisiintin dért ana
asamaslyla ortiismektedir. SID modeli, degerlendirmenin farkli asamalarinin birbiriyle baglantil
oldugunu ve en basindan itibaren degerlendirme igin planlama yapmanin ve bunu egitimin ayrilmaz
bir pargasi olarak tasarlamanin onemini vurgular.

PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI



Sema 2 - Siirekli lyilestirme Déngiisii modeli

izleme asamasinda degerlendirme

“Aktarim” ve “etki”
degerlendirmeleri

Bu degerlendirmeler sonraki bir asamada
gerceklestirilir. Aktarimin gerceklesip
gerceklesmedigini ve kurs veya programin
uzun vadede dgrenicilerin galismalari, dahil
olduklari kurulug veya gruplar ve daha genis
olarak topluluk/toplum tizerindeki etkisini
belirlemeye yardimci olabilir.

Veri toplama ycéntemlerine drnekler:
Ogirenicilerin uzun vadeli geri bildirimler,
yiriittiikleri galismalarin takibi (6grenici eylem
planlari vb.), bolgesel toplantilar, cevrimici
topluluk.

Planlama asamasinda degerlendirme
“Egitim ihtiyaclan
degerlendirmesi”

Bu tiir bir degerlendirme, dgrenicilerin

ihtiyaglanini karsiladigindan emin olmak igin

egitim programi veya kurs gelistirilmeden
once gerceklestirilir.

Veri toplama yontemlerine drnekler: Temsilci

dgrenicilerle goriismeler, uzmanlarla
istisareler, aragtirma.

Egitim agamasinda degerlendirme

“Ozetleyici” degerlendirme

Egitim oturumu veya kursun sonunda ya da
program tamamlandiktan sonra hedeflere
ulasilip ulasimadigini, egitim faaliyetinin
etkili olup olmadigini ve tekrarlanmasi
gerekip gerekmedigini gérmek icin yapilir.
Veri toplama yontemlerine rnekler: Nihai
degerlendirme anketi, goriismeler ve
ogreniciler, yoneticiler ve kaynak kisilerle
yapilan ¢ziimleme oturumlari.

3. Neyi degerlendiriyoruz? Kirkpatrick dért agamal modeli
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Tasanim/gelistirme agamasinda
degerlendirme

“Bicimsel” degerlendirme

Egitim programi veya kurs sekillenirken
dogru yolda olundugundan emin olmak
iin bicimlendirici degerlendirme yapilir.
Bu, egitim programi veya kursunun
tasarimi Uzerine alinan kararlar hakkinda
bilgi verir.

Veri toplama yontemlerine drnekler:
Temsili 6grenicilerden olusan odak
gruplari, gézlem, uzman geribildirimi ve
kaynak kisiler.

En yaygin kullanilan egitim degerlendirme modellerinden biri 1959da gelistirilen ve 2006da
giincellenen Donald L. Kirkpatrick modelidir3 “Dort asamali” model olarak da bilinen Kirkpatrick
modeli, 6grenme degerlendirmesinin dort alanini tanimlar. Kutu 2, bu dort asamayi ¢zetlemekte
ve her bir asama igin bazi kilit sorular ve veri toplama yontemlerine iliskin ornekler dnermektedir.

3 Donald L. Kirkpatrick ve James D. Kirkpatrick, Egitim Programlarinin Degerlendirilmesi: Dort Asama, 3. basim. (San Francisco, Kaliforniya,

Berrett-Koehler, 2006).

BOLUM I: INSAN HAKLARI EGITIMININ TEMEL OGELERI



m
o
=
=
=
=
m
=
m
m
o
j<p}
m
m
m
=,

=
2
=
=
=
=
=
=
=
=2

Kirkpatrick modeli, bireyden baslayarak daha genis topluluklar kapsayacak sekilde kapsamli hale
gelerek ve sonuglari farkli dizeylerde dlgmeye odaklanarak insan haklar egitiminin amaglarinin
0zUn{ yansitan bir degerlendirme stireci sunar.

4, Arag ve teknikler

Egitim dongiistiniin her asamasina karsilik gelen bir degerlendirme tirii, kullanilabilecek bir dizi
degerlendirme araci ve teknigi bulunur. insan Haklan Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan
Haklari Egitimcileri igin EI Kitabi (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for
Human Rights Educators) Bolum 4, 6rnek dederlendirme araglari ve tekniklerine iliskin kapsamli

bir derleme icerir.

Kutu 2 - Kirkpatrick dort asamasi

0 Veri toplama metot ornekleri

Katilimeilar egitim

Ogrenicilerin egitim kursu

. et L kursunQanlmer.nnun. szlgmler, g[]nli]kg?ri bilc.iirimler
1. TEPKI ne.dlifindaklr vahe mu? Edllndlklen yeni v? bllgllnendlmlelngrl,logrenlcner ve
hissettikleri bilgileri nasil kullanmayr ydneticilerle y(riitilecek tartismalar
planlyorlar?
Egitim kursunun bir Katilimellar, eQitim kursu ATketIer, testler ve etkinlikler,
2. OGRENME sonucu olarak bilgi veya tasarlanlrkf:n nf}}/ln . go%lem, ca.nlandllrlr.na, af(ran )
Kapasite artig amaglandigini 6grendiler  degerlendirmesi, 6z degerlendirme
mi? vb.
Takip anketleri, odak gruplari,
Ogrenicilerin s ba§|[1da gltiznlem,lbgreniciw
3. DAVRANIS/ davraniglarinin ne kadar ~ Katilimeilar 6grendiklerini e e ya"d? ey
AKTARIM gelistigi ve 6grenmeyine  uygulamaya koydular mi? pay.q.a§lérla.y§pllan gortsmeler,
A e ?Ek| oy.fklulermmtoplanmasn .
ogrenici giktilarinin (materyallerin)
toplanmasl, takip oturumlari
Egitim kursu, dgrenicilerin
calismalari araciligiyla Takip anketleri, ana paydaslarla
. Esglrjil:jétgglrzﬁii/lt;?r:um organizasyonda/ takip goriismeleri, is baginda
4, ETKI* eylemlerinden toplulukta/toplumda gozlem, organizasyon performans
kaynaklanan etidler daha genis kapsamli kayitlari, medya haberleri, diger
degisimlere katkida raporlar
bulundu mu?

4 Kirkpatrick “sonuglar” terimini kullanir. Bu El Kitabinda, daha fazla netlik saglamak iizere "sonuglar; Kirkpatrick'in amacina uygun olarak
"etki” kelimesiyle degistirmis bulunmaktayiz.
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PLANLAMA
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Egitim kursunu uygun sekilde planlamanin 6nemi goz ardi edilemez. Bu bélim, egitim ydneticisinin
egitim kursunu planlarken dikkate almasi gereken genel hususlar ve ¢zellikle egitim dongusiniin
temel bir adimi olan egitim ihtiyaclar degerlendirme siirecini tanitmaktadir. Bolimiin icerigi, OHCHR
— Equitas ortak yayini Insan Haklari Eitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: nsan Haklari Egitimcileri
igin El Kitabr'nin (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights
Educators) 7. ve 2. Boliimlerinin ilgili kisimlarini 6zetlemektedir.

A. BAGLAM ICINDE INSAN HAKLARI EGITiMI

Egitim, belirli bir Glke veya toplumdaki ya da belirli bir gruptaki belirli bir insan haklari sorununa
yonelik birgok olasi miidahaleden yalnizca biridir. insan haklan egitimini yiiriitmeye karar vermeden
once, bu tiir bir egitimin gerceklestirilecedi baglami ve ele almaya calisacagi sorunu analiz etmek
esastir, Ek olarak, diger girisimleri gesitlendirmek yerine (izerine insa etmek ve kaynaklarin verimli
bir sekilde kullaniimasini saglamak icin, belirli bir sorun veya konu etrafinda gergeklestirilen diger
insan haklari calismalarinin (egitim dahil) da dikkate alinmasi gerekir.

Sema 3'te gosterilen “sistem yaklagimi; potansiyel bir egitim faaliyetinin genel baglamini
“haritalandirmaya” yardimci olan bir modeldir.

Semanin alt kismi, bir insan haklan egitim kursunun dogrudan baglamini gostermektedir. Bu da
asagidakileri kapsar:

e  (rganizatorlerin belirli bir konudaki insan haklari egitimi ¢alismalari
e QOrganizatorlerin genel insan haklari egitimi calismalari
®  (rganizatorlerin insan haklari calismalari

®  Aynikonuda diger kurum veya kuruluslar tarafindan yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde
yUrdtdlen calismalar
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Sema 3 - Insan haklani egitiminin baglami: bir sistem yaklagimi

Ulkedeki
meveut
insan
haklan
durumu

Kurumsal
ve yasal
reform

insan haklarinin gelistirilmesini ve

korunmasini destekleyen firsatlar/ogeler

insan haklanyla ilgili degisime
yol acan eylemler

Savunuculuk
ve
farkindalik

insan haklarinin geligtirilmesini ve
korunmasini sinirlayan zorluklar/
ogeler

Kurulusun belirli bir konuda yaptigi insan haklari

egitimi calismasi

Genel insan haklari egitimi ve kurulusun insan

haklari ¢aligmalari

Orgiitsel, topluluk diizeylerinde ve/veya toplumsal diizeylerde
insan haklari konularinda calisan aktorler

Belirli insan haklari konularini ele alan daha genis

bir uluslararasi topluluk

Arzu edilen
S0SY0-
politik etki/
degisim

Semanin dst kismi, egitim gibi insan haklari calismalarina katilanlar igin olasi riskler de dahil olmak
lizere, insan haklarinin gerceklestirilmesine katkida bulunma yetenegini sinirlayan (zorluklar) ve
destekleyen unsurlari (firsatlari) igeren genel baglama odaklanmaktadir. Sema ayrica, ortasinda
belirtildigi gibi, egitim dahil ¢esitli midahale tlrlerini iceren planliinsan haklari galismalarinin genel
hedefi (“arzu edilen sosyo-politik etki/degisim") hakkinda distinmeye sevk eder.
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Sistem yaklagimi, belirli bir insan haklar durumunda egitimin gercekte hangi sonuglar
elde edebilecegini belirlemeye yardimer olan “biylk resmi” gosterir. Bu durum ornegin,
insan haklar bilgisi, becerisi veya tutum eksikliginin, insan haklari egitimi yoluyla
cozllebilecek mevcut bir insan haklan sorununa katkida bulundugu bir durum olabilir.
Sistem yaklagimi, ayni anda gerceklesen veya gerceklesebilecek insan haklanyla ilgili diger eylemler
ve egitimin en uygun midahale olup olmadigi veya savunuculuk veya izleme gibi diger eylemlerin
daha fazla etki yaratip yaratmayacagi konusunda dustinmeyi zorunlu kilar. Sistem yaklagimi
ayrica, belirli bir egitim kursunun daha genis bir egitim stratejisinin yaninda organizatorlerin genel
calismalarina ve diger aktorlerin insan haklari faaliyetlerine (egitim dahil) nasil uyum saglayacagini
netlestirmeye yardimet olur. Bir sistem yaklagsiminin benimsenmesi, insan haklari egitim ve 6gretim
programlarinin kalitesini, etkinligini ve ayrica mevcut kaynaklarin verimli kullanimini 6nemli olglide
iyilestirebilir. Ote yandan, bu yaklasimin kullaniimamas, egitim programlarinin sinirli veya etkisiz
olmalarina yol acabilir.

Egitimin belirli bir baglamda faydali bir miidahale olabileceginin makul bir sekilde belirlenmesinden
bir sonraki adim egitim ihtiyac degerlendirme stirecini baslatmaktir,

B. EGITIM iHTIYACLARININ DEGERLENDIRILMESI

1. Amag ve igerik

Egitim ihtiyaclaninin degerlendirilmesi genellikle belirli bir grup bireyin 6grenme ihtiyaglarini
genellikle anket gibi bir arag araciligiyla analiz etmek igin bir alistirma olarak diistinilse de aslinda
sadece bireysel ogrenicileri degdil ayni zamanda onlarin baglamini da kapsayan ¢ok daha genis bir
suregtir,

Yukarida bahsedildigi gibi, bir egitim kursu veya programi gelistirme kararlari genellikle egitimin bir
insan haklari sorununun iistesinden gelinmesine katkida bulunabilecegi algisi tarafindan yonlendirilir,
Egitim ihtiyaclarinin degerlendirilmesi, metodolojik olarak saglam bir siirec araciligiyla bu algilamayi
dogrular, belirli bir grup arasindaki insan haklar bilgisi, becerisi ve tutum eksikliginin sorunun bir
parcasi olup olmadigini degerlendirerek belirli bir durumun analiz edilmesine yardimet olur.

Bunu, belirlenen insan haklan baglaminin gergevesini (gevresel tarama) ve potansiyel 6grenicilerin
profilini olusturarak yapar. Baglamin ve ogrenicilerin 6zelliklerinin gergek bir sekilde anlasilmasi,
editim yoneticisinin editim ihtiyaglarini ve istenen sonuglari belirlemesine ve kursun genel
amaglarini ve 6grenme hedeflerini buna gore formile etmesine yardimcr oldugu igin egitim
tasarimina rehberlik edecektir. Egitim ihtiyaclarinin dederlendirilmesi ayrica kurs igin hangi igerik,
yontem, teknik ve zaman gergevesinin en uygun olduguna dair kararlar Uzerine de bilgi verir. Sadece
editim tasanminin ve igeriginin ogrenicilerin gercek intiyalarini kargilayacak sekilde uyarlanmasini
saglamakla kalmaz, ayni zamanda egitim girigsimlerine guvenilirligi de artirir.

a. Cevresel tarama

Cevresel tarama, ddrenicinin caligmalarini ydrattigl veya roliini yerine getirdigi baglami insan
haklan perspektifinden inceler. Sunlardan olusur:
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® Aninda baglam analizi: 6grenicinin iginde calistigi veya yasadigi organizasyonel baglama veya
topluluk baglamina odaklanma

®  (orev analizi: 6grenicinin asll igi, gorevleri veya rolti/sorumluluklar

® Daha genis bir insan haklari baglami: yukarda sunulan “sistem yaklasimi” dogrultusunda
toplumsal cinsiyet perspektifinden dahil etme®
b. Ogrenici profili

Potansiyel ogrenicilerin dahil oldugu insan haklar baglami veya ortami hakkinda iyi bir durum
tespitine sahip olmanin yani sira, dgrenicilerin kendileri ve egitim ihtiyaclan hakkinda bir bakis agisi
gelistirmek esastir. Ogrenici profili egjitimin seviyesi, nasil diizenlenmesi gerektigi, kursun uzunlugu
ve programi, materyalleri ve yontemleri hakkindaki kararlar Uizerine bilgi saglayacaktr,

Demografik ayrintilar ve 6grenicilerin sahip oldugu bilgiler, deneyimler ve motivasyonlari hakkindaki
veriler ogrenici profilinin 6nemli ogeleridir. Potansiyel katilimcilarla ilgili egitim ihtiyaclar
degerlendirmesi yoluyla toplanmasi gereken bilgiler sunlari kapsar:

® Yas
® Cinsiyet
®  Kiltdr, dil(ler)

® Engeller (engelli katiimcilar igin gerekebilecek makul diizenlemelerin veya ayarlamalarin
belirlenmesi igin)

®  Kurulus veya topluluk igindeki belirli gorevler/roller
®  Egitim seviyesi
® Halihazirdaki insan haklar bilgileri, becerileri, tutumlari ve deneyimleri

® Motivasyon

Ttm bu bilgileri toplamanin zorlugu korkutucu goriinse de gogu, basit anketler, bagvuru formlan
veya Ogrenici veya paydaslarla yapilan goriismeler yoluyla elde edilebilir

2. Kaynak ve araclar

Egitim ihtiyaclan degerlendirmesine iliskin veriler, bazilarn Kutu 3'te listelenen cesitli kaynaklardan
saglanabilir. Bu verileri toplamaya baslamadan once hem zamandan hem de kaynaklardan tasarruf
etmek icin hangi bilgilerin halihazirda mevcut oldugunu degerlendirmek dnemlidir.

5 Gevresel taramanin yiritiimesi hakkinda daha fazla ayrinti icin, bkz. insan Haklan egitimi Degerlendirme Faaliyetleri: insan Haklar
Egitimcileri Igin El Kitabi (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators), Kutu 18.

s Ogrenici profillerinin gelistirilmesine iliskin daha fazla aynnt icin bkz. insan Haklan Egitimcileri igin El Kitabi (Evaluating Human Rights
Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators), Kutu 20.
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Kutu 3 - Egitim ihtiyaclan degerlendirmesine yonelik bilgi kaynaklar

CEVRESEL TARAMA OGRENICI PROFiLI

Uluslararasi veya bolgesel insan
haklari orgiitleri, hiikiimetler, ulusal
insan haklar kurumlari ve sivil toplum
orguitleri tarafindan hazirlanan raporlar
ve diger belgeler

Benzer konularda veya ayni hedef
kitle icin diger kuruluglar tarafindan
hazirlanmis egitim materyalleri

Uzmanlar, fon saglayicilar ve diger
paydasglar

Baglama asina olan insan haklari
egitmenleri

Cevrimigi tartisma forumlari

Potansiyel dgreniciler

Hedef grup iyeleriyle calisan topluluk
dyeleri

Ogrenicilerin yoneticileri

Belirli bir hedef kitleyle calisan diger
insan haklari egitmenleri

Onceki egitim kurslarina katilmig
ogreniciler

Uzmanlar, fon saglayicilar ve diger
paydaslar

Benzer egitim kurslarinin
degerlendirme raporlari
Egitmenlerin dgrenicilere yonelik
gozlem ve deneyimleri

Mevcut kaynaklarin gozden gegirilmesine ek olarak, ornegin miilakatlar, anketler ve resmi olmayan
gorusmeler yoluyla ek bilgiler toplanabilir. Kutu 4, bir dizi araci ve bu araglarin toplamaya yardimel
olabilecegi veri tiirlerini listelemektedir. Araglar arasindan ilgili bilgi kaynagina en uygun olanlarin
mantikli bir bigimde kullaniimasi énemlidir.

BOLUM II: PLANLAMA ASAMASI
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Kutu 4 - Egitim ihtiyaclar degerlendirmesi igin gerekli araclar

ARAC/SUREC

Soru kagitlar/anketler

Uzmanlarla yapilan
goriismeler

Mevcut belgelerin masa
basinda incelenmesi

Temsilci dgrenicilerle resmi
goriigmeler

Temsilci dgrenicilerle resmi
olmayan goriismeler veya
odak gruplan

istisare toplantilan

Egitim basvuru formu

Egitim 6ncesi ddevler

TOPLAYABILECEGI VERi TURLERI

insan haklari ve insan haklan egitimi bagjlamlari hakkinda
bilgiler

Ogreniciler hakkinda demografik bilgiler

Ogrenicilerin  daha 6nceden sahip oldugu bilgi ve
deneyimleri hakkinda veriler

Potansiyel katilimcilarin mevcut insan haklari ve insan
haklari egitimi baglamlarinin analizi

Ozellikle Gnceki bilgi ve deneyimleriyle ve motivasyonlaryla
ilgili olmak tizere, ogrenici ozellikleri hakkinda bilgiler

Mevcut araclarin, materyallerin ve insan haklan egitim
oturumlarinin igerigi, bu incelemelerde uygunluk
acisindan degerlendirilebilir.

insan haklari raporlari, baglam hakkinda giivenilir bilgiler
saglayabilir.

Ogrenici  ozellikleri hakkinda ozellikle ~ &grenicilerin
onceden sahip olduklari bilgi ve deneyimleri ve 6grenici
motivasyonlarina yonelik daha derinlemesine bilgiler

insan haklari ve insan haklan egitimi baglamlanyla ilgili
bilgiler

Ogrenicilerin beklentileri ve motivasyonlarn

Ogrenicilerin insan haklar ve insan haklar egitimi
baglamlar hakkinda bilgiler

Paydaslarin insan haklar ve insan haklan egitimi
baglamlarina iliskin toplu degerlendirmesi

Ogrenici profilinin dogrulanmasi

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi
Ogreniciler hakkinda demografik bilgiler

Onceki bilgi ve deneyimleri hakkinda bilgiler

insan haklar baglamlar hakkinda bilgiler
Ogrenici 6zellikleri hakkinda bilgiler

Ogrenicilerin 6nceki bilgi ve deneyimlerine yonelik veriler

PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI



Ornegin, sik seyahat eden bir uzmana danigirken, e-posta iletisimi telefon goriismesinden daha iyi
olabilir veya kisa bir anket, mesgul kisilere ulasirken uzun bir anketten daha fazla yanit saglayabilir.
Bu £/ Kitaby, egitim ihtiyaclar degerlendirme formunun (training needs assessment form (Bolim
6.A)) gelistiriimesine yonelik bir sablon sunmaktadir. Ayrica

insan Haklar Egitim Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklar Egitimileri icin El Kitabiin
(Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators) 4.
Bolim 2. Kismi, Kutu 4'te belirtilen araglara/stireglere gortisme formu, istisare toplantisi program,
egitim oncesi gorev vb. gibi baska drnekler vermektedir.

Toplanan bilgilerin analiz edilmesi

Veri analizi, ihtiyag dederlendirmesi yoluyla toplanan ham verilerin diizenlenmesini ve bunlardan
faydali bilgilerin elde edilmesini kapsar. Bilgileri analiz etmek genellikle sunlari igerir:

®  Eksikler veya hatalan belirlemek igin, toplanan verilerin kontrol edilmesi

®  FErkek ve kadin ogreniciler arasindaki olasi farkliliklar da dahil olmak Uizere, egitim ihtiyaglari
acisindan egilimleri ve ncelikleri belirlemek igin verilerin yorumlanmasi

® \Verilerin temsilci ogreniciler veya diger paydaglarla dogrulanmasi

Egitim ihtiyaclar degerlendirmesi yoluyla toplanan verileri diizenlemek ve bu veriler hakkinda kafa
yormak, 6grenici profilini ve calistiklar veya yasadiklari ortamin tanimini yapabilmeyi mimkiin kilar,
Bu stire¢ ayni zamanda egitim girisimlerini destekleyebilecek diger faktorleri de ortaya ¢ikarabilir.
Verilerin cinsiyete gore ayristinimasi, egitim yoneticisinin/ekibinin kursu tasarlarken dikkate almasi
gereken onemli cinsiyet farkliliklari hakkinda bilgi sagdlar. Azinlik grup statist, dil yetenegi vb. gibi
diger ogrenici ozellikleri de benzer sekilde aynstinilabilir. Cinsiyet analizi, cinsiyetin 6grenicilerin
baglamini nasil etkiledigine dair bir fikir verebilir, uygun eylemleri tasarlamayi kolaylastirr ve
ogrenme etkinliginin kadinlara ve erkeklere esit sekilde fayda saglamasini ve esitsizligin devam
etmemesini saglar.

3. Egitim ihtiyaclari degerlendirmesi: faydalari ve riskleri

Dizgiin bir egitim ihtiyaglar degerlendirmesi yiritmek ¢ogu zaman goz korkutucu bir gorev
olabilir. Karsilasilabilecek zorluklar arasinda sinirli zaman ve kaynaklar, yetersiz planlama, karmagik
ortamlar ya da kurumlar ve ogrenicilere sinirli erisim sayilabilir. Bununla birlikte, egitim ihtiyaclari
degerlendirmesini gerceklestirmenin yararlar zorluklarindan ¢ok daha agir basmaktadir:

o Optimize edilmis sonuclar ve konuyla ilgililik: Ogrenicilerin ihtiyaclan hakkinda net bir fikre
sahip olmak, egitim yoneticisinin/ekibinin kursu en uygun materyali ve en uygun yontemleri
kullanarak planlamasina ve bdylece zaman ve kaynaklarin kullaniminin yani sira egitim
kursunun ilgililigini ve sonuglarini optimize etmesine olanak tanir,

e (zgiivenin ve giivenilirligin artmasi: Katiimcilar ve galistiklar ortami tanimak, egitmenlerin
hazirlik siireci ve kendine guvenleri igin ok onemlidir. Egitim kursunun hedef kitlenin 6zel
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ihtiyag ve beklentilerini karsilamasini ve baglamlarina yanit vermesini saglamak icin adimlar
atmak egitim girisimlerine ve katilimcilara gavenilirlik kazandirir.

Potansiyel dgreniciler, uzmanlar ve diger paydaslarla saglam iligkiler: Egitim ihtiyaclar
degerlendirme sireci egitim ekibinin, egditim kursu gerceklesmeden dnce potansiyel ogrenici
ve diger paydaslarla baglanti kurmasini gerektirdiginden daha guglii iliskiler kurulmasini saglar.

Toplanan verilerin daha sonraki egitim degerlendirme siireclerinde kullanimi:
Egitim ihtiyaclan dederlendirmesi sirasinda toplanan veriler daha sonra egitim sonuglarini
degerlendirmek igin bagka amaglarla ve egitim sonuglarnini karsilastirmak Uzere temel deger
verisi olarak kullanilabilir.

Ote yandan, egitim ihtiyaclar degerlendirmesi yapmamak asagjidaki risklere yol acabilir:

Gercekei olmayan beklentiler: Egitim ihtiyaclar degerlendirilmedigi takdirde dgrenicilerin
gercek beklentileri editim ekibinin varsaydigi beklentilerle eslesmeyebilir.

Egitim kursu ile dgrenicilerin/kuruluglarinin ihtiyaclari arasinda ilgi yetersizligi: Egitim
ekibi, 6grenicilerin calistiklari baglam hakkinda bilgi sahibi degilse, kursa konuyla ilgisiz icerikleri
dahil edebilir ve bu da dolayisiyla 6grenicilerin gercek ihtiyaclarini karsilayamama riski yaratir,
Bu, dgrenicilere, calistiklan kuruluslara, fon saglayicilarina ve aslinda insan haklan degerlerine
ve ilkelerine karsi ilginin eksikligini gostererek sinirli veya etkisiz “genel geger” bir egitim kursu
uygulamasina yol agabilir.

20

Giivenilirlik ve dzgiiven kaybi: Egitmenlerin etkili olabilmeleri igin dinleyicilerini iyi tanimalari
gerekir. Aksi takdirde, katiimcilar nezdinde glvenilirliklerini kaybetme riskiyle karsi karsiya
kalirlar ve bu da kendilerine olan giivenlerini etkileyebilir.

Kaynaklarin bosa harcanmasi: Egitim kursu katilimcilarin ihtiyaglarina gore diizenlenmezse,
etkisi onemli 6lglide tehlikeye girer ve bu da yatinilan insan kaynaginin ve finansal kaynaklarin
bosa harcanmasina yol acabilir,

En onemlisi de, organizatorlerin egitim yoluyla ¢ozmeye calistiklar insan haklan sorunu ve
toplumsal cinsiyet iliskileri, asil sorun ¢ozilmedigi takdirde kotliye gidebilir ve dolayisiyla
egitim midahalesi katilimcilari insan haklan sdyleminden uzaklastirarak ve bu sdylemin kendi
gerceklikleriyle baglantili olmadigini diistiindirerek ters etki yapabilir.

PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI
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TASARIM VE
ORGANIZASYON
ASAMASI
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Egitim ydneticisi (veya ideal olarak halihazirda kurulmugsa egitim ekibi), egitim ihtiyaglari
degerlendirmesi yoluyla toplanan bilgilerle egitim dongdisinin bir sonraki asamasina gecebilir
ve Ggrenicilerin ihtiyaclarini karsilayan bir egitim kursu tasarlayabilir ve organize edebilir. Bu
balim, kurs ve agrenme hedeflerinin, oturum planlarinin ve egitim faaliyetlerinin gelistiriimesine
odaklanmaktadir. Ayrica, uygun egitim metodolojisinin belirlenmesine ve tasarm asamasinda
degerlendirme yapilmasina (bigcimlendirici degerlendirme) deginir,

Son olarak, egitmen seciminden mekan secimine, malzemelerin hazirlanmasina vb. kadar egitim
organizasyonunun cesitli yonleri hakkinda pratik ipuglar saglar.

A. SONUGLARIN, AMAGLARIN VE GGRENME HEDEFLERININ TANIMLANMASI

Her seyden once, egitim yoneticisi hem egitim kursundan sonra beklenen durumu tanimlayacak
ve ulasilmak istenen sonug/sonuglari, hem de kursun genel amaclarini (yani, ulagiimak istenen
sonucun/sonuglarin elde edilmesine nasil katkida bulunacagini) tanimlamak tizere genel baglami
ve egitim ihtiyaclan degerlendirmesini analiz edecektir.

Bir sonraki adim, kurs icin 6grenme hedefleri gelistirmektir. Bunlar, dzellikle ogrenicilerin kursa
katilimlarinin sonucu olarak sergileyebilmeleri gereken bilgi, beceri ve tutumlan gosteren sonug
ifadeleridir. Ogrenme hedefleri, ihtiyag degerlendirmesi yoluyla belirlenen ihtiyaglan ele almali
ve kursun genel amaglarina ve istenen sonuca/sonuglara ulasiimasina mantiksal olarak katkida
bulunmalidir.

Ogrenme hedefleri, egitmenlerin kurs sirasinda ne yapacaklarini degil, dgrenicilerin 6grenme
siirecinin sonucunda ne yapabileceklerini ifade etmelidir. Ogrenme hedefleri, bireyde meydana
gelen ve dogrudan egitim kursuna atfedilebilecek degisimle ilgilidir. EGitim yoneticisi egitim
kursunun sonunda 6grenicinin basarisini 6lgebilmelidir.

BOLUM I1l: TASARIM VE ORGANIZASYON ASAMASI 21
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Bir kurs icin 6grenme hedeflerine yonelik etkili bir formtlasyon asagidakileri belirtmelidir:
®  Kimin degisime ugrayacagi > 6greniciler
e Neyin degisime ugrayacagi > 6grenicilerin bilgisi, becerileri ve tutumlari

® Degisimin ne zaman gerceklesecedi > degisimlerin gerceklesmesi igin beklenen zaman
cercevesi (6rnegin, editim kursunun sonunda, alti ay sonra)

®  Degisimin biytklugl > Beklenen degisim tirleri veya degisim diizeyi

"SMART" kisaltmasi, iyi formiile edilmis 6drenme hedeflerinin dzelliklerini 6zetlemenin bir yolu
olarak yaygin olarak kullaniimaktadir:

Specific - Kesin ve net tanimlanmali

Measurable - Olgilebilir olmall

Achievable - Ulasilabilir olmali

Realistic/Relevant - Gergekgi/Konuyla ilgili olmali
Time-bound - Zaman agisindan erisilebilir olmali

ki 6rnek egitim kursu igin ulasiimak istenen sonug drnekleri, genel hedefler ve ilgili 6grenme
hedefleri asagida verilmistir:

Sosyal isler Bakanlidi iist diizey personeline yonelik insan haklar temelli yaklagimin
sosyal hizmete entegrasyonu konusunda egitim kursu

Sonug: Bu egitim kursunun bir sonucu olarak, Sosyal isler Bakanginin Ust diizey yetkilileri,
calismalarinda ihtiyag temelli programlamadan insan haklari temelli bir yaklasima gegis icin
stratejiler belirlemekte ve uygulamaktadir.

Amag: Bu egitim kursunun amaci, iist diizey Sosyal isler Bakanligi personelinin insan haklan
temelli bir yaklagimi sosyal hizmete entegre etme kapasitesini gelistirmektir.

Ogrenme hedefleri: Kursun sonunda katilimcilar sunlari yapabileceklerdir:

® Sosyal hizmeti uluslararasi, bolgesel ve ulusal insan haklari normlari, standartlar ve
mekanizmalarina yonelik olarak analiz etmek

® insan haklar temelli yaklasimin sosyal hizmete nasil entegre edilecegini tanimlamak

® insan haklar temelli yaklasimi Bakanlik'taki calismalarina entegre etmek Uzere stratejiler
belirlemek

insan haklan egitimcilerine yénelik insan haklari egitimi metodolojisi egitim kursu

Sonug: Bu egitim kursunun sonucunda insan haklari egitimcileri, katiimei bir yaklasim kullanarak
etkili egitim kurslan gelistirmekte ve tasarlamaktadir.
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Amag: Bu egitim kursunun amaci, insan haklari egitimcilerinin katiimer bir yaklasim kullanarak
etkili egitim kurslar gelistirme ve tasarlama kapasitelerini artirmaktir,

Odrenme hedefleri: Kursun sonunda katilmeilar sunlan yapabileceklerdir:

o Belirli kitleler icin etkili insan haklan egitim kurslar planlamak ve gelistirmek iizere temel bir Gretim
tasanmi modeli kullanmak

e insan haklan egitim oturumlan icin degerlendirme plani geligtirmek

o Katiime bir yaklagimla bir dizi tutarlr yonetim becerisi sergilemek

tiirinG belirlemek ve ogrenicinin gerceklestirebilecegi somut, olctlebilir eylemlere atifta bulunan
“eylemfiillerini" kullanmak esastir (bkz. Kutu 5):

Kutu 5 - Eylem fiillerine 6rnekler % %

S=

Bilgi: yeni bilgi, veri ve olgusal gercekleri 6grenmeye iliskin hedefler icin asagidaki fiiller :%

kullanilmalidir: ey

® |[istelemek e Aciklamak =
® Tanimlamak ® Anlatmak
® Tarif etmek ® Belirlemek

Beceriler: yenibeceriler ogrenmeye iliskin hedeflericin asagidakilere benzerfiiller kullaniimalidir:

e Uygulamak ® irdelemek
® Karslastirmak e Hayata gecirmek
®  Olusturmak

® Planlamak
® Karar vermek
o ® Secmek
® Geligtirmek )
® (ozmek

e (Canlandirmak

Tutumlar: Degisime ugrayan tutumlara yonelik hedefler icin dgrenme, genellikle davranisi
gozlemleyerek olgtlir. Tutumlari eylemle birlestiren hedefler asagidaki gibi formiile edilebilir:

o lgili konularda fikirlerini alarak meslektaslariniza saygi gostermek

® Birinsan haklari ihlalini tespit ettikten sonra harekete gecmek.
KACININ: belirsiz ve soyut kelimeler - "SMART" olmayan fiiller - 6rnegin:

® Bilmek ® Anlamak
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Bu bolumde kisaca dzetlenen 6grenme hedeflerinin detaylandinimasi birgok bilim insaninin katkida
bulundugu bir egitim alanidir. Ornegin, digerlerinin yani sira 1950'lerde "Bloom taksonomisi” olarak
bilinen ve bugiin hala yaygin olarak kullanilan kavramsal bir gerceve olan bir siniflandirma gelistiren
Benjamin Bloom gibi.

Ogrenme hedefleri taslaginin hazirlanmasina iliskin daha fazla bilgi, insan Haklar Egitim
Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi: insan Haklan Egitimcileri igin Bir El Kitabi, Bolim 2, Kisim 2.4te
mevcuttur: Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights
Educators.

B. KURS PROGRAMININ GELISTIRILMESI

Amaglar ve 6grenme hedefleri belirlendikten sonra egitim kursu tasarlamanin bir sonraki adimi kurs
programini gelistirmektir. Program, kurs i¢in bir yol haritasi iglevi goriir ve hem planlama hem de
uygulama agisindan degerli bir aragtir.

Planlama siirecinde programin degismesi muhtemel olsa da ders iceriklerinin genel bir cercevesini
ortaya koymak ve bunlar mantikli bir sekilde erkenden diizenlemek 6nemlidir. Olusturulan programda
oturumlar kronolojik olarak listelenecek ve en azindan her birinin zamani ve bashgi belirtilecektir.
Her giine, bir 6gle yemegi molas ve biri sabah digeri Gleden sonra olmak (izere en az iki kisa mola
dahil edilmelidir (uygulamada, programlanmis molalar arasinda daha kisa “iIsinma” turlar gerekebilir).
Engelli katiimcilarin olmasi durumunda (6rn. isaret yorumlama, Kolay Okunabilir veya Kolay Dil Destegi
vb. i¢in) veya dini uygulamalar gibi diger konular dikkate alinarak daha uzun veya ekstra molalar
gerekehilir. Genel referans icin 6rnek bir program (sample agenda), Bélim VI'ya dahil edilmistir.

Kurs programini gelistirirken, hem programlamanin baglamsal gerceklerle tutarli oldugundan
emin olmak hem de oturumlanin, katilimcilarn 6grenme hedeflerine ulasmasini saglayacak
sekilde yapilandinlmig bir butin olarak bir araya gelmesini saglamak igin egitim ihtiyaglar
degerlendirmesinin bulgularina bagvurmak her zaman ¢ok onemlidir.

C. OTURUM PLANLARININ TASARLANMASI

Kurs programi, egitim kursu igin genel bir yol haritasi sunarken, ayrilan sire iginde elde edilebilecek
degerleri en Ust diizeye ¢ikarmak igin her bir oturumun ayrintili olarak planlanmasi gerekir. Tim
egitim kursunu bir yapboz olarak gormek gerekirse, her seans biitiine katkida bulunan bir parcadir.

Her oturum igin bir oturum plam gelistirilmelidir. Bu, kursun 6grenme hedeflerine ve egitim
ihtiyaclari degerlendirmesi yoluyla belirlenen ihtiyaglara dayali olarak yiirittilmesi icin gereken
temel bilgileri iceren belgedir. Pisirme benzetmesi yaparsak, oturumun tarifi icin gereken tim
‘malzemeler” bu belgede yer almalidir.

Formatlar ve igerik degisebilse de, oturum plani en azindan asagidaki bilgileri icermelidir:

o (Ogrenme hedefleri: Kursun genel amacina/amaglarina ve dgrenme hedeflerine katkida
bulunmasi gereken, oturuma 6zel 6grenme amaglari,
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e Igerik: Konu, yani oturumun belirlenmis konusu.

o Metodoloji: icerigi sunmak icin kullanilacak egitim teknikleri. Asagida cok cesitli teknikler
tantilmistir ve bunlarin arasindan yapilacak secim oturumun 6grenme hedeflerine, mevcut
zamana ve daha genis anlamda 6grenicilerin ozelliklerine dayanmalidir,

e Zamanlama/program sirasi: Oturum icin aynlan zamanin nasil daditilacaginin ayrintil
bir dokimii (6rnegin, giris sunumu igin 15 dakika, ardindan 45 dakikalik canlandirma ve 20
dakikalik bilgilendirme).

e Egitmenler ve kaynak kisi(ler): Oturumu yonetmekten sorumlu egitim ekibi Uyeleri ve
herhangi bir konuyla ilgili olarak egitime katilacak ilgili kaynak kisiler.

e Materyaller: Bunlar, bilgisayarda hazirlanmis slayt sunumlarini, etkinlik talimatlarini veya
katilimeilar igin okuma listelerini icerebilir.

e Ekipman ve geregler: Oturumu etkili bir sekilde yurtitmek icin gerekli araclar. Kullanilacak
metodolojiye baglidirlar. Ornegin bilgisayarlar ve projektorler, kagit tahtasi ve kagitlari, yapiskan
not kagrtlan ve tahta kalemleri (daha fazla fikir i¢in asagidaki kontrol listesine bakiniz).

Genel referans igin ornek bir oturum plani (sample session plan) Boliim Vida yer almaktadir’

D. UYGUN METODOLOJININ TESPITI

Akademisyenler, yetiskinlerin nasil  dgrendigine ve dolayisiyla egitimlerinde kullanilacak
metodolojiye iliskin teoriler ve modeller gelistirmektedir. Bu konuyla ilgili ayrintili bir tartisma bu
El Kitabinin kapsaminda olmasa da asagida, Bolim Tde (Chapter I) sunulan etkili insan haklari
egitimi ilkelerini temel alarak, yetiskinlerle egitim stireci yirtttirken dikkate alinmasi gereken bazi
unsurlar vurgulayacagz.

Yetiskin ogrenicilerle editimde goz ontnde bulundurulmasi gereken cok dnemli bir konu da
motivasyonlaridir. Katilimellar, kurs boyunca elde ettikleri degerlerden nasil faydalanacaklarini,
yani editim iceriginde kendileri igin yararli olabilecek "ne oldugunu” bilmek isteyeceklerdir. Bu husus,
ozellikle bir kursun baglangicinda 6grenicilerin beklentilerini gozden gegirmek ve bu beklentilerin
dgrenme hedeflerine nasil yansidigini gérmek igin zaman ayrilarak ve kurs boyunca bunlara atifta
bulunularak kapsamli bir sekilde ele alinmalidir.

Bunun yaninda, meslek sahipleri ve diger yetiskin dgreniciler sinifa kabul edilmesi ve yararlaniimasi
gereken mesleki uzmanliklarini ve uygulamadaki deneyimlerini tasirlar.

Codu durumda, kurs igeriginin Gnemli bir kismi katiimcilarin kendileri tarafindan Uretilir.
Ogrenicilerin aktif katlimini saglayarak bu icerigi egitim sirasinda ortaya ¢ikarmak egiticilerin
gorevidir. Katilimer egitim tekniklerinin 6zel olmayan bir listesi asagida verismistir. Egitmenlerin

7 OHCHR egitim materyallerinde ek oturum plani érnekleri meveuttur, megin Birlesmis Milletler insan Haklan Sézlesmesi Organlarina
Raporlama Egitim Rehberi, Bolim 11 - Yoneticiler icin Notlar (Reporting to the United Nations Human Rights Treaty Bodies Training Guide,
Part Il - Notes for facilitators.)
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bu listedek 6geleri nasil kullandiklan, kurs sirasinda 6grenmenin ne kadar gerceklesecedini biytik
olgiide belirleyecektir. TekdUize bir rutin ogrenicileri sikabilirken, gesitlendirilmis bir metodoloji onlari
ilgili ve mesgul tutabilir ve farkli bireysel ilgi ve tercihlere hitap edebilir.

1.

Katilimei Egitim Teknikleri

Asagida, OHCHR tarafindan yir(tilen egitmenlere yonelik egitim kurslarinda kullanilan katiimci
egitim teknikleri ve ilgili yontemlerin kisa agiklamalari yer almaktadir:

26

Beyin firtinasi: Ogreniciler, bir soruya veya zor duruma yanit olarak hizla fikir iiretirler. Bunlar
egitmen tarafindan bir kagit tahtasi veya tahtaya yazilarak daha sonra tartisilabilir. Beyin
firtinasinin bir ¢esidi de dgrenicilerin bireysel olarak bir kagida fikirlerini yazdigi ve ardindan
yeni fikirler eklemek icin yanindaki katilimcilara ilettigi, siirecin tiim ogreniciler katkida
bulunana kadar devam ettigi beyin yazimidir.

Ddner tahtalar: Odanin birkag yerine her biri tartismak igin farklr bir soru ieren ii¢ veya dort
kagit tahtasi kurulur. Katiimellar, her 10-15 dakikada bir, daire seklinde yerlestirilmis bir kagit
tahtasindan digerine giden gruplara ayrilir. Her rotasyon sirasinda gruplar, kagit tahtasindaki
soruya yeni cevaplar ve yorumlar eklemeye calisirlar. Sonunda, egitmen her soru hakkinda bir
bilgilendirme yapar.

Vaka caligmasi: Grubun analiz etmesi ve ¢ozmesi igin bir problem veya vaka verilmesini
kapsar.

Daire cevaplar: Daire seklinde oturan grubun (yelerine bir soru sorulur ve herkes sirayla
cevap verir.

Miinazara: Ogreniciler, bir konu hakkinda celiskili goriisleri savunmak ve gorislerini tartismak
icin gorevlendirilir,

Canlandirma: Egitmen bir eylemi, prosediirii veya sireci aciklar ve canlandirr.
Nokta oylamasi: Katilimcilar fikir birligine varmak (izere nokta seklinde gikartmalar veya
damgalarla oy kullanirlar. Faaliyet agagidaki adimlar igerir:

®  (esitli secenekler kagit tahtasina, duvara veya baska bir destege yazilir.

e Katilimcilarin her birine, egitmen tarafindan kararlastinldigi sekilde belirli sayida nokta
cikartma (veya yapiskan notlar gibi diger mevcut araglar) verilir,

e Katiimcilar tercih ettikleri secenegin/seceneklerin yanina nokta ¢ikartmalar veya nokta
damgalan yerlestirirler,

e (ylama bittiginde, en ok nokta/isareti olan segenekler “kazanir”

®  Egitmen, sonuglarla ilgili tartisma yonetir

Drama sunum: Ele alinacak konuyla ilgili 6greniciler degil aktorler tarafindan oynanan bir
oyunu igerir.
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e Saha gezisi: Gozlem ve calisma

icin lokasyon veya durumlan ilk
elden gormeyi veya deneyimlemeyi
kapsar.

Akvaryum: 3-4 kisiden olusan
bir grup katiimci (baliklar), bir
durumu canlandirmak  (Grnegin,
canlandirma veya drama) ya da bir
dizi soru veya konuyu tartismak icin
ic cember seklinde oturur. "Baliklar’
dis cemberde oturan daha blyuk
bir gozlemci grubuyla cevrilidir.
Akvaryum tartismasi durumunda,
gozlemciler tartismaya katilmak icin
ic cembere gegehilirler.

Yapboz: insanlart kendi anlayislanini
gelistirmeye ve ardindan bilgilerini
grupla paylasmaya tesvik eden
ishirlikli bir ogrenme  stratejisidir.
Calisma gruplarinin her birine bir
problemin veya yapboz pargasinin

Kutu 6 - Harekete gecirici ve kaynastiricilar

Harekete gegirici ve kaynastiricilar, egitim oturumlar
sirasinda kullanilan kisa (genellikle 5-15 dakika) grup
faaliyetleridir. Katilimeilann birbirlerini tanimalarini
saglamakicin belirli bir alandaki bilgilerini paylasmak,
birbirlerini tanimalarini saglamak (yani kaynastirmak)
veya glven inga etmek, yeni konular tanitmak,
hassas materyalleri yaratici bir sekilde ele almak
ya da grubu canlandirmak igin (harekete gegirmek)
katilimcilara ozellikle zorlu bir seanstan sonra veya
yemek sonrasinda hafif fiziksel aktivite yapma sansi
vermek. gibi ¢esitli amaclari olabilir.

Bu £/ Kitabi, insan haklaryla ilgili olarak harekete
gecirici ve kaynastirici  olarak  kullanilabilecek
katilimci faaliyetlere iliskin bazi ornekler icermektedir
(participatory human rights-related

activities which can be used as energizers and
icebreakers) (Boliim VI.D). Onerilen diger bir kaynak,
cevrimici olarak erisilebilen UNICEF Bilgi Aliverisi
Arag Kutusu'dur (Knowledge Exchange Toolbox).

BOLUM I11: TASARIM VE
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belirli bir pargasi ve bu belirli bilesen

hakkinda bilgi  gelistirmek igin

araclar atanir. Parcalar daha sonra gorsel materyaller ve kolaylagtirma teknikleri kullanilarak
bir araya getirilir.

e Bilgi fuari: Katiimcilarin projelerini veya faaliyetlerini paylasmak icin stant kurduklari yiz ylize
bir etkinliktir. insanlar birbirleriyle etkilesime girebilir ve baskalannin ne yaptigini gorebilir. Bilgi
fuarlan, farkli diizeylerde ve tiirde insanlari gesitli etkilesimlerde bir araya getirir.

e Meta-siirec: Her Ggreniciyi kapsayan ve tim grubun fikir birligine varmasini saglayan bir
tekniktir. Bireysel olarak galisan katilimeilardan bir soruya belirli sayida cevap belirlemeleri
istenir. Katiimeilar daha sonra kiiglik gruplara ayrilirlar ve her grup icinde en ok fikir birligine
varan cevaplar secerek bunlari yapigkanli not kagitlarina yazarlar. Genel toplantida her grup
notlarini ortak bir kagit tahtasi veya tahtaya yapistinr. En sonunda notlar, benzer popiiler
cevaplar etrafinda kiimelenmis olur.

e Serbest alan: Gruplan belirli bir soru veya gorev etrafinda toplamak ve onlara kendi
gindemlerini ve deneyimlerini olusturma sorumlulugu vermek igin kullanilan bir yontemdir. En
az yanim guin ve iki tam glin zaman oldugunda kullaniimasi idealdir. Egitmenin temel gérevleri
insanlari bir araya getiren soruyu belirlemek, basit siireci agiklamak ve ardindan geri cekilip
katilimcilarin calismasina izin vermektir.
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28

Panel sunumu: Bir panelin (izerinde duran kaynak kisiler, ortak bir konunun farkl yonlerini
anlatir. Kaynak kisilerin bir konunun farkli yonlerinde uzmanliga sahip olmasi ozellikle yararlidr.

Katilimer sunum: Egitmen/kaynak kisi katilimcilara bir konu hakkinda bilgi veya kendi bakis
acisini anlatir (Kutu 7 bu teknik hakkinda detayl bilgi icerir).

Akran etkilesimli tartisma: Ayni meslekten kisilerin deneyimlerini paylasmak ve karsilikli
ogrenmek amaclyla birbirleriyle etkilesime girdigi acik grup tartismasidir.

Kurs sonrasi alistirma/uygulama: Egitim kursundan sonra katilimcilarin 6grendiklerini
mesleki baglamlarinda uygulamaya koyabilecekleri (muhtemelen kurs sirasinda gelistirilen bir
“Ogrenici Eylem Planinin” parcasi olarak) planlanmis faaliyetlerdir.

Sorular ve cevaplar/forum tartismasi: Bir sunumun hemen ardindan, katilimcilarin soru ve
yorumlarina agik olan bir siirectir,

Kisa sinav/anket: Katilimcilara belirli bir konu hakkinda serbest veya coktan secmeli
yanitlari olan bir dizi kisa soru verilir. Kisa sinavlar, katilimcilarin bir konu hakkindaki bilgilerini
olgmek veya kendi kendine dlisinmeyi tesvik etmek de dahil olmak (izere ¢esitli amaglar icin
kullanilabilir.

Okuma: Bu, kurs dncesi bir ddevi veya kurs sirasinda yapilacak bir etkinligi kapsayabilir.

Canlandirma: Ogrenicilerin farkli roller iistlendigi bir problem veya durumun dogaclama
dramatizasyonunu ve ardindan tartismay igeren bir siirectir. Canlandirma sirasinda
ogrenicilerin kendilerine verilen roller digina ¢ikmalarina izin verilmez.

Simiilasyon: Ogreniciler, beceri gerektiren ve ortami miimkiin oldugunca gercekgi bir sekilde
simiile eden bir senaryoda becerilerini sergilerler. Omegin, bir egitmen egitimi kursunda
katilimcilardan bir egitim oturumu tasarlamalar ve sunmalari istenir.

Hikaye anlatimr: Bir "hikaye anlaticis” (genellikle bir kaynak kisi) deneyimleriniiceren konuyla
ilgili ve guclti bir kisisel hikaye anlatir. Bunu 6grenicilerle diyalog izler.

Calisma gruplari: Genellikle yaklasik bes tyeden olusan kiiclk gruplarin Uyeleri tarafindan
gerceklestirilen, bir sorun veya ortak endise hakkinda karsilikli fikir ve gorts alisverisini kapsar.
Gerektiginde her gruba bir yonetici atanabilir. Genel kurul daha sonra yeniden toplanir ve bu
toplantida her grubun miizakerelerinin sonucu sunulur,

Diinya kahvehanesi: Resmi olmayan bir ortamda agik ve yaratici diyalogun tesvik edildigi
grup tartismasidir. Gruplar bir masadan/konudan digerine donerken, her masadaki sunucu,
ele alinan konunun bir yonii tizerinde gergeklesecek tartigmalar yonetir. Her masa rotasyonu,
katilimcilarin segilen konu hakkinda toplu bir bilgi verisi olugturmasina ve paylagmasina olanak
tanir,
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Kutu 7 - Katilimei sunumlar

Sunumlar, egitmenler acisindan katilimeilarla bilgi paylasmak igin 6nemli araglardir. Ancak bu
sunumlarin nasll iletildigi, etkin olmalan agisindan, yani katilimcilarin 6grenmesine katkida
bulunduklari dlgtide onemlidir,

Asagida dikkate alinmasi gereken birkag tliyo bulunmaktadir:

e lyi hazrlanin;

»  Sunumunuzu yapilandirirken, bir girisi olmasina, kilit noktalar ve her kilit nokta icin
ozel ornekler igeren bir gelisme bolliminl kapsamasina, bir sonuca varmasina ve
sunulan ana noktalarin bir 6zetini kapsamasina dikkat edin.

> Etkili gorsel yardimcilar hazirlayin (asagiya bakiniz).

»  Sunumunuzu dogal, kendinizden emin bir sekilde ve zaman siniri dahilinde yapana
kadar alistirma yapin.

> Egitim vereceginiz sinifi taniyin. Orada ihtiyaciniz olan ekipmanin calistigindan ve
cihazlarin nasil kullanilacagini bildiginizden emin olun.
® Sesinizin ve viicut dilinizin farkinda olun:
> Katilimcilarla g6z temas kurun ve mimkiin oldugunca notlardan okumamaya ¢aligin.

»  Yiiksek, duyulabilir, hareketli bir tonda konusun; konuskan ve dogal olun. Materyal
ne kadar ilgi cekici olursa olsun, monoton veya duyulmayan bir ses katilimcilarin
dikkatini cekmeyecektir.

»  Konusma hizinizi kontrol edin. Cok hizli konusmayin ve katilimcilara soylediklerinizi
sindirmeleri igin zaman verin,

> Miimkiinse, izleyicilerle etkilesiminizi artirmak icin sinifin iginde dolasin, ancak kisisel
bir mesafeyi zorunlu kilan kiiltrel normlara dikkat edin. Birinin dikkati dagilmis
goruntyorsa, o kisiyle goz temasi kurarak etkilesime gegcmeye ¢alisin ve dogrudan
onunla konusun.

> Hareketlerinizin farkinda olun: 6rnegin, kalemle veya gozliikle oynamak
katiimcilarin dikkatini soylediklerinizden uzaklastiracaktr.
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®  (orsel yardimer materyali iyi kullanin:

Gorsel yardimcilar, onemli noktalar pekistirerek ve katilimeilarin ilgisini canli tutarak
sunumunuzun etkisini artirabilir.

» Slaytlar, calisma notlar, kagit tahtalar, beyaz/karatahtalar, videolar ve diger
gorseller (resimler, grafikler ve aksesuarlar) gibi cesitli gorsel yardimcilar
kullanmayi diistinebilirsiniz, ancak bunlarnin kullanimini sunumunuzdaki 6nemli
anlarla sinirlandirin. Gorsel yardimeilar yanhs kullanildiginda katilimcilarin dikkatini
dagtabilir.

» Ekrana veya kagit tahtasina dogru degil, katilimcilara dogru konusun. Kagit tahtasi
kullaniyorsaniz, sunumunuzdan énce kagitlar hazirlayabilirsiniz,

»  Slayt sunumu hazirlarken sunumu kisa, basit ve maddeler halinde tutun; ¢ok renk
veya animasyon kullanmaktan kaginin ve yazim ve dil bilgisi hatalarini kontrol edin.
Sunumunuz sirasinda slaytlarinizi okumayin: unutmayin, slaytlar sadece aractr,
sunumun kendisi degildir.

e Katilimcilari dahil edin:

Sunumunuzu daha kapsayici hale getirmek icin etkilesimli egitim teknikleri ekleyin. Omegin,
slaytinizda sadece bir tanim vermek yerine, sunuma kisa bir beyin firtinasi yaparak baslayabilir,
ogrenicileri tanimin ana unsurlarini saymaya davet edebilir ve ardindan slaydi gosterebilirsiniz.
Ya da belirli standartlara atifta bulunacaginiz zaman, bunlari sadece tek bir slaytta gostermek
yering, katilimcilardan bunlar kaynak materyallerde bulmalarini ve ardindan gruba okumalarini
isteyebilirsiniz. Bu ayni zamanda katilimcilarin materyalleri tanimalarina yardime olur, ¢iinki
genelde kurs sirasinda okunmayan metinler muhtemelen hicbir zaman okunmayacaktir.
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® 7amana dikkat edin:

Sunumunuzun siresini onceden belirleyin ve sorular igin yeterli zaman birakin, Hiziniz ayarlayin
ve sunumunuzu ayrilan zaman gercevesi iginde bitirin. Sunumunuz sirasinda saat tutun veya
arada saate bakin. Kol saati takiyorsaniz, ¢ikarip kolayca gorebileceginiz bir yere koyabilir ya da
bir zaman hakemi gérevlendirmeyi dlisiinebilirsiniz.

® Sunumunuzu tartisacak kadar hazirlikli olun:

» Sunumu kisa tutmaya calisin ve noktalan netlestirmek ve fikirleri uygulamaya
gecirme surecini kolaylastirmak igin mlinazara yapilmasina izin verin.

> Sunumdan hangi sorularin gikabilecedini ve olasi yanitlar onceden diistinn,
Tartismay baslatmak igin bu soru setini de kullanabilirsiniz.

»  Bir soruya yanit verirken soruyu soran kisiye yaklasin,

»  Bir katiimcr yanitlamaya hazir olmadiginiz bir soru sorarsa, diger egitmenlere,
izleyicilere veya materyallere basvurun (katiimcilardan soruyu aramalarini isteyin).
Cevabi daha sonra vermeyi de teklif edebilirsiniz; bu durumda, cevabi soz verdiginiz
gibi sonradan verdiginizden emin olun.
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2. Segim “gokkusagr”

Tasarm asamasinda egitmenlerin her egitim oturumunun sunum metodolojisini planlamalari,
yani kullanmay dstindikleri tekniklere karar vermeleri gerekir. Bu secim, oturumun 6grenme
hedeflerine, mevcut zamana ve daha genis anlamda ogrenicilerin ozelliklerine baghdir. Yukarida
bahsedildigi gibi, etkili bir sunum genellikle her oturumda cesitli egitim tekniklerinin kullaniimasini
gerektirir ve farkli teknikler, egitmenler igin farkli roller veya katiim diizeyleri gerektirir,

Egitmenlerin uygun egitim tekniklerini segmelerine ve bunlar sunarken kendi rollerini anlamalarina
yardimet olmak igin bu El Kitabi, 6zellikle insan haklari egitimi baglaminda yararli olan bir modelden®
uyarlanmis gorsel bir arag onermektedir: egitim gokkusag (bakiniz Sema 4).

[

Gokkusag, egitmenlerin katiimcilara yogun bir icerik verdigi “anlatma” rollerinden, esas olarak
katilimei liderligindeki stirecleri kolaylastirdiklar “denetim” rollerine kadar benimseyebilecekleri bir
rol yelpazesini kapsar.

Sema 4 - Egitim gokkusagi

Moderatorlik

Anlatma - Denetleme

Bir oturumun 6grenme hedeflerini karsilamak igin asagidakilerin yapiimasi gerekiyorsa::
v Yeni bilgileri paylagmak

v/ Birkavrami/stireci/gorevi tanitmak veya agiklamak

v/ (Ozetlemek

v Canlandirma yapmak,

boylece egitmen icerik saglamaya (“anlatma”) odaklanacaktr.

s John Townsend ve Paul Donovan'in The Facilitator's Pocketbook'unda (Alresford, ingiltere, Management Pocketbooks, 2009) ‘facilitraining
rainbow” (egitim yonetimi gokkusagi)na bakin.

BOLUM I11; TASARIM VE ORGANIZASYON ASAMASI 31

BOLUM 11I: TASARIM VE

w
=
=
T
U
<<
=
o
>
w
<C
N
=
<C
(L)
(o=
o



o
=~
oD
=
=
~
=
w
=<
o
=
>
N
=
=
=
<z}

I\ NIHYSYL 111 INN109

Bu, asagidakiler de dahil olmak izere cesitli egitim teknikleriyle gerceklestirilir:
e Katiimer sunum

® (anlandirma

®  Dramatik sunum

® (Okuma

® Hikaye Anlaticiligi

Bunun yerine, oturumun 6grenme hedeflerine ulasmak asagidakileri gerektiriyorsa:
v Dustinmeyi tegvik etmek ve fikir tretimini tetiklemek
v/ Alternatif bakis agilari Gnermek

v Farkl goriisleri tegvik etmek ve farkli bakis agilarinin paylasilmasini saglamak,

0zaman egitmenin rolii tartismayi daha fazla tesvik ederek ve katilimeilarin fikirlerini ifade etmelerini
sa§lamak (‘moderatorliik") olacaktir ve igerik giderek ogrenicilerin kendilerinden (iretilecektir.

ilgili egitim teknikleri sunlari icerebilir:
®  Beyin firtinasl

®  (ember cevaplar

® Minazara

® Saha gezisi

e  Akvaryum

®  Soru ve cevaplar/forum tartismasi

® Panel sunumu

Son olarak, oturumun 6grenme hedeflerinin karsilanmasi sunlan gerektiriyorsa:
v (Ogrenicileri yeni bilgi ve becerileri uygulamaya tesvik etmek
v Ogrenicileri aninda uygulama becerileriyle donatmak

v (Ogrenicileri gozlemleyerek ne 6grendiklerini ve hala nelerin (izerinde calisiimasi gerektigini
belirlemek

v QOgrenicileri duygu ve diisiincelerini ifade etmeye tesvik etmek

v Ortak bir anlayisa ulagsmak,

bu durumda egitmen, ncelikle bireysel veya grup halinde bagimsiz olarak ¢alisan katilimcilar ile,
katilimet liderligindeki stregleri ("denetim”) yonetecektir.
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llgili egitim teknikleri sunlari icerebilir::
® Doner tahtalar

Vaka calismas!

Nokta oylamasi

Yapboz

Bilgi fuari

Meta-siireg

Serbest alan

Akran iletisimli egitim mlinazarasi
Kurs sonrasi alistirma/uygulama
Kisa sinav/anket

Canlandirma

Simiilasyon

Diinya kahvehanesi

Calisma gruplar

Yukaridaki model kuralci olmayi amaglamamakla birlikte, bir oturumun belirli 6grenme hedeflerine
ulasmak amaciyla egitmenin benimseyebilecedi rollerin ve mevcut egitim tekniklerinin gesitliligi
hakkinda rehberlik saglar. Ayrica, tasarim asamasinda, yukanda tartisildigi gibi, hem oturumun
ogrenme hedeflerine uygun hem de miimkiin oldugunca gesitli bir yontem tasarlamak icin her
oturum icin egitim metodolojisi tizerinde dikkatlice dlistinmenin 6nemini vurgular.

E. ETKIN EGITiM FAALIYETLERININ TASARLANMASI

Egitim faaliyetleri ile katiimcilar, bunlar uygulamaya koyarak bilgi, beceri ve tutumlar gelistirirler.
Bazi durumlarda egitim faaliyetleri halihazirda gelistirilmis kurs materyallerine dahil edilirken, birgok
durumda egitim ekibinin bunlari gelistirmesi veya kursun 6zel kosullarina uyarlamasi gerekebilir.

Bu boliim, vaka ¢alismalar ve canlandirma gibi onemli tasarim calismalari gerektiren faaliyetlerin
gelistiriimesi konusunda rehberlik saglar. Bu teknikler genellikle, katilimcilarin gruplar halinde veya
toplu olarak olasi ¢ozimleri analiz etmeleri ve belirlemeleri icin ¢ok karmasik olmayan ve birkag
konuya odaklanan glivenilir, gercekgi bir senaryo sunmay! kapsar.

Faaliyetler, Bolim I'de (Chapter 1) tartisilan etkili insan haklar egitimi ilkelerini yansitmalidir.
Asagidaki gibi gelistirilebilirler:
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Sema 5 - Faaliyet gelistirme siireci
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34

hedeflerini
tanimlamak

» 3
Ogrenme Sorunlar Bilgi

tespit etmek toplamak

5

Faaliyeti gozden Faaliyet taslagi
gecirmek olusturmak

Ogrenme hedef(ler)ini tanimlayin (veya gozden gecirin): faaliyet, oturumun dgrenme hedef(ler)
ine ulasmaya nasil katkida bulunacak?

Faaliyetin giindeme getirmesi gereken konulari belirleyin.

Faaliyete dahil edilecek temel bilgileri belirleyin, kaynaklarini belirleyin ve toplayin, Omegin
bir canlandirma durumunda faaliyet tercihen hayali bir senaryoya yerlestirilebilecek gergek
durumlara dayanmalidir,

Asagidaki kontrol listesini kullanarak faaliyetin taslagini olusturun:

Basit dil kullanimi: Ogrenicilerin okuryazarlik diizeyine uyarlanmis bir dil kullanin (egitim
kursunun dili 6grenicilerin anadili degilse daha da fazlasini yapmalisiniz!).

Verimli talimatlar: Ak, net talimatlar verin. Ogreniciler, gérevin ne oldugunu anlamaya
calisarak zaman kaybetmemelidir. Ayrica, daha genis baglami anlamalari igin yeterli bilgiyi
dahil edin, ancak gereksiz ve alakasiz ayrintilardan kaginin.

Konuyla ilgililik: Katihmcilarin fiilen karsilastiklan durumlarla ilgili konulara odaklanin
ve faaliyetin, katihmcilann yasam/is durumlarina uygulanabilir beceri ve kavramlari
ogrenmelerine yardimei olmasini saglayin.

Diisiinsel simiilasyon: Ogrenicileri, yalnizca mekanik veya bellege dayali yanitlar
vermelerini saglamak yerine elestirel distinme ve tartismaya dahil edecek kadar agik uglu,
karmasik ve tartismali sorular sorun.

Uygunluk: Faaliyetin hem ogrenicilerin kiiltirel baglamlarin, dahil olduklari toplumsal
cinsiyet hususlarinin veya engellilik durumlarinin dikkate alinarak planlandigindan, hem
de mekan ve mevcut zaman gibi egitim kosullan igin uygun oldugundan emin olun.
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e Katilimcilik: Faaliyetin katiimcilanin deneyimlerine dayandigindan, elestirel dustinmeye
izin verdiginden ve eyleme gegmek igin stratejiler gelistirmeyi gerektirdiginden emin olun.

o Kapsayicilik: Etkinligin tiim katilimcilanin katilimini tesvik etmesini ve buna izin vermesini
saglamaya caligin,

e Maliyet verimliligi: Faaliyet pahali kaynaklar (6rn. teknik ekipman) gerektiriyor mu? Ayni
ogrenme, daha az maliyetli bir alternatifle elde edilebilir mi?

e Ve son ama en 6nemlisi... Faaliyeti tasarladiktan sonra, o oturumun 6grenme hedeflerine
gercekten katkida bulunup bulunmayacagindan emin olmak igin tekrar gozden gegirin.
Ayrica faaliyeti meslektaslariniz ve potansiyel dgrenicilerle dogrulayin. Bu siireg, asagidaki
bollimde detaylandirimistir.

F. TASARIM ASAMASI DEGERLENDIRMESI: BiCIMLENDIRICI DEGERLENDIRME

Bicimlendirici degerlendirme, egitim tasarlanirken ve uygulanmadan once gerceklesen bir
dizi degerlendirme faaliyetini ifade eder. Egitimin “olusma asamasinda” iken degerlendirilmesi
surecidir.  Bicimlendirici degerlendirme, egitim tasanmini dogrular, yani egitim ekibinin
genel ogrenme stratejisi veya yaklasiminin, 6grenme hedeflerinin ve bir insan haklan
egitim  kursunda  kullanmayr  planladiklan  yontemlerin, tekniklerin  ve materyallerin
amaclarina etkili bir sekilde ulasmak icin en uygunlar olup olmadigini dogrulamasini saglar.
Bu siire¢ araciligiyla toplanan hbilgiler, bilingli kararlar vermek icin kullanilabilir ve gerekli olan
herhangi bir diizenleme veya iyilestirme icin gerekge saglar. Bigimlendirici degerlendirmenin
faydalari bununla kalmamaktadir. Farkli paydaslarin katilimini artirabilir ve onlarla, uzmanlar ve
kaynak kisilerle iliskileri gticlendirebilirken, dgrenicilerin bakis acilarinin egitime dahil edilmesini
saglayabilir. Ayrica, egitim ihtiyaclar degerlendirmesinden bu yana ogrenicilerin baglaminin
gelistigi noktalarda egitim kursunun en glincel gelismeleri ele almasini saglar. Genel olarak, egitim
girisiminin givenilirligini artirir,

Bicimlendirici degerlendirme genelde U¢ tir inceleme icerir: tasarm incelemesi, uzman
incelemesi ve 6grenici incelemesi.

Tasarim incelemesi, insan haklan egitim kursunu sekillendiren bazi temel fikir ve varsayimlari ele
alir ve kursu gelistirme strecinde egitim ihtiyaclari degerlendirmesinin bulgular, kurs hedefleri ve
ogrenme hedefleri arasinda tutarlilik olmasini saglamaya caligir. Tasarim incelemesinde sorulacak
bazi yararli sorular sunlardir:

e  Egitim kursunun amaci, egitim ihtiyaclari degerlendirmesinde belirlenen bosluklan ele aliyor mu?

e (Ogrenme hedefleri, egitim kursunun amacina ulasmas! igin gerekli olan temel icerigi (yani
bilgi, beceri ve tutumlari) yansitiyor mu?

e Metodoloji hedef dgreniciler icin uygun mu?
®  Egitim materyalleri dil seviyesi ve faaliyet tiirleri agisindan hedef 6grenicilere uygun mu?

® Kapsanacak icerik goz oniine alindiginda, egitim oturumu/oturumlari igin dnerilen zaman
cercevesi gercekci mi?

BOLUM I1l: TASARIM VE ORGANIZASYON ASAMASI 35

BOLUM I11: TASARIM VE

(77}
=
=
=
U
<
=
S
>
w
<
=
=
<T
S
oc
S




o
=~
oD
=
=
~
=
w
=<
o
=
>
N
=
=
=
<z}

I\ NIHYSYL 111 INN109

® Egitim  kursunun tasarmi, toplumsal cinsiyet hususlanni  ve egitim ihtiyaglari
degerlendirmesinde belirlenenler de dahil olmak izere katilimcilarin fiziksel ve zihinsel
yeteneklerini dikkate allyor mu?

® Degerlendirme araglari egitim kursunun igerigine ve hedef ogrenicilere uygun mu?

Uzman incelemesi, farkll uzmanlik alanlarina sahip kisiler tarafindan yapiimalidir. Ug genel uzman
kategorisine danisiimalidir:

® cerigin giincel, konuyla ilgili ve iyi acklanmis olup olmadigini belirlemek icin kursun igerigini
gozden gegirmeye davet edilebilecek igerik/konu uzmanlari

e (greniciler veihtiyaclar hakkinda, deneyimlerinden yola cikarak egitim ierigi ve yontemlerinin
uygunlugu konusunda tavsiyelerde bulunabilecek hedef kitle uzmanlari

®  Genel tasanminin ve metodolojik yaklagiminin uygun oldugundan emin olmak igin egitim
kursunu gozden gecirebilecek egitim metodolojisi uzmanlari

Son olarak, dgrenicilerle gozden gegirmek, insan haklar egitimi kursunun sonugta etkili olup
olmayacaginin belki de en iyi gostergesidir. Bu stire¢ ayni zamanda, igerik ve yontemlerin dgrenicilerin
ihtiyaclarina ne kadar uygun oldugunu ve yol boyunca ne tiir sorunlarla karsilasabileceklerini gérmek
icin egitim kursunun tamamini veya bir kismini temsil eden 6grenicilerle pilot uygulamalar da ierebilir.

Bicimlendirici degerlendirme hakkinda ayrintil bilgi, insan Haklarn Egitim Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi: insan Haklari Egitmenleri icin El Kitabi (Evaluating Human Rights Training
Activities: A Handbook for Human Rights Educators) Bollim 2, Adim 3'te mevcuttur ve tasarim
inceleme kilavuzlan gibi bazi ilgili araglar, El Kitabinin Bolim 4, Kisim 3'linde saglanmaktadir.

G. EGITIM EKIBI

Bilgili ve ilgi gekici bir egitim ekibi, herhangi bir insan haklari egitim kursunun basarisinda kilit bir
unsurdur. Egitmenlerin segimine rehberlik etmek tizere Bolim I'de (Chapter I) sunulan etkili insan
haklari egitimi ilkeleriyle ¢ok yakindan ilgili bazi faktorler sunlardir:

e Tamamlayici uzmanlik: Kursa dahil olan gok yonlu bir egitim ekibine sahip olmanin bytk
faydalar vardir. Boyle bir ekip asagidaki 6zelliklere sahip olacaktir:

e insan haklan uzmanlg - egitim kursunun insan haklan iceriginin dogru olmasini
saglamak tizere

® Hedefkitle uzmanhgi - egitim kursunun spesifik olmasini ve insan haklarinin 6grenicilerin
isleri veya glnliik yasamlariyla ilgili olmasini saglamak tzere

® Egitim metodolojisi uzmanligi - metodolojik olarak saglam bir egitim sureci hazirlamak
uzere

e Akran etkilesimli egitim: Yukaridaki noktadan hareketle, belirli bir hedef kitle icin bir egitim
kursu diizenlerken, temsilcilerinden birinin yalnizca sunumda degil, tasarim asamasinda da
egitim ekibine dahil edilmesi dnemlidir. Bu profile sahip bir egitmen, 6grenicilere sundugu ilk
elden deneyimlere ek olarak, dgrenicilerle aninda baglanti kurabilecek bir konumdadir.
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e Cinsiyet ve cografi denge: Egitim ekibi kurulurken cinsiyet ve cografi dengeye dikkat
edilmelidir. Cesitlilige sahip bir egitim ekibi, tim katilimeilarin ihtiyaglanini karsilamak igin daha
donanimli olacaktir.

e Giivenilirlik ve itibar: Egitim ekibinin tiim Uyeleri, insan haklar “davranis’” da dahil olmak
tizere profesyonel glvenilirlige ve uygun bir itibara sahip olmalidir. Bu, d§renicilerin saygisini
kazanmak igin gereklidir.

e Katilimci egitim tekniklerini kullanma becerisi: Egitim ekibinin yeleri, iceriklerini ilgi cekici
ve etkilesimli bir sekilde sunabilmelidir. Katilimei teknikler, 6grenicileri giiclii kilar ve birbirlerinin
deneyimlerinden 6grenmelerini saglar. Bu tekniklere dair drnekler yukarida verilmistir,

e Cinsiyet duyarlihgr: Egitim ekibi, kadinlar ve erkekler ile cinsiyet azinliklarinin belirli bir insan
haklari sorunundan nasil farkli sekilde etkilendigi, kaynaklara nasil farkli erisimleri oldugu veya
bir egitim faaliyetinden ne kadar farkli sekilde etkilenecekleri gibi egitim konusunun cinsiyet
boyutlarinin farkinda olmalidir.

Kutu 8 - Egitim ekibi dyeleri igin gorevler
Egitim ekibinin tlim Uyelerinin egitim dongUsi sirasinda gergeklestirmesi gereken gorevler sunlari
kapsayacaktir:

®  Egitim tasarimi ve organizasyonu

P Egitim materyallerini ve alinan tiim ilgili bilgileri incelemek
Egitim materyalleri hakkinda tavsiye ve yorumda bulunmak
Kurs gtindemi hakkinda geri bildirimde bulunmak
QOturum planlarini hazirlamak veya ince ayarlar yapmak
Gerektiginde sunumlar ve etkinlikler hazirlamak

vVvyyVvyVvyy

Genellikle kurs baslamadan hemen dnce diizenlenen kurs ncesi
brifinglere katilmak

®  Egitimin verilmesi

» QOturumun yardimei egitmeni/egitmenleri ile onceden goriismek, oturum planini/planlarini
gozden gecirmek ve oturumlari ortaklasa hazirlamak
Egitim ekibinin geri kalaniyla birlikte gunltik egitim oncesi ve sonrasi brifinglere katilmak
Tiim kurs oturumlarinda bulunmak ve katilmak
Katilime egitim tekniklerini kullanmak

vVvyyvyy

Mimkin olan her yerde gorsel yardimcilan kullanmak (slaytlar, kagit tahtasi, fotograflar, videolar
vb.)

> Tartismalar sirasinda ve ¢alisma gruplarinda pratik onerilere katkida bulunmak
P Oturum/lar igin zaman sinirlarina uymak

®  Egitim izleme siireci
P Egitim ekibinin geri kalaniyla son bir bilgilendirme oturumuna katilmak

»  (grenilen derslere ve 6grenicilerden alinan geri bildirimlere dayali olarak
materyalleri gozden gegirmek ve revize etmek

P Gerektiginde egitim raporu icin girdi saglamak
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Onceki deneyimleri veya uzmanlik diizeyleri ne olursa olsun, egitim ekibinin tiyeleri belirli bir egitim
gorevine dikkatli bir sekilde hazirlanmali ve bu konudaki beklentiler egitim yoneticisi tarafindan
onceden agikiga kavusturulmalidir. Egitmenler, egitim tasarimi ileri bir asamadayken devreye
girerlerse, ogrenici profil ve baglamlar, egitim ihtiyag degerlendirmesinin bulgulan, kurs amaglar
ve hedefleri, kapsanacak igerik ve kullanilacak metodolojiler konularinda sozlii ve/veya yazli
olarak kapsamli bir sekilde bilgilendirilmelidir. Ayrica, 6grenicilerle ilgili belirli endiselerin yani sira
katilimcilar ve kulttirel baglamlari ile ilgili olasi hassasiyetler konusunda da bilgilendirilmelidirler.
Gerektiginde toplumsal cinsiyet farkindaligi ve erisilebilirlik konularinda da kendilerine bilgi
verilmelidir. EGitim kursuna katilabilecek kaynak kisilere de bu bilgilerin saglandigindan emin
olunmalidr.

H. ORGANIZASYONEL KONULAR

Egitim kursu dlzenlemek karmasik bir istir. Kiiltiirel baglamlar, toplumsal cinsiyet hususlar ve
erisilebilirlik ve kapsayiciliga saygi duymak dahil olmak tizere ok cesitli faktorlerin hesaba katilmasi
gereken bir dizi lojistik ve idari dlizenleme yapmayi icerir.® Tim bunlar katiimcilar, btce, zaman
hususlari, mekan, belgeler, malzeme ve ekipman ve gereclerin yani sira saha kosullarina iliskin ozel
kaygilara odaklanan bu boliimde tartisiimaktadir.

Katilimcilar

Katiimcilar miimkin oldugunca erken belirlenmeli, hem egitim ihtiyaclarinin degerlendirilmesi
hem de idari diizenlemelerin yapilmasi icin yeterli zaman taninmali ve cinsiyet ve cografi denge
(ilgiliyse) dikkate alinmalidir. Katilimcilar, kursla ilgili onemli ve idari bilgiler, taslak giindem ve varsa
kurs dncesi ddevler ve okumalar gibi temel kurs belgelerini dnceden almalidir,

Katilimcilarla ilgili olarak dikkate alinmasi gereken bazi konular sunlardir:

®  Glvenlik kosullar ve gerekiyorsa vizeler dahil olmak iizere seyahat diizenlemeleri

® Konaklama diizenlemeleri (gerekiyorsa)

e  Engelli katiimcilar igin erisilebilirlik ve makul konaklama gereksinimleri

® Beslenme kisitlamalari (organizatorler molalar icin yemek ve/veya atistirmalik saglyorsa)
Biitce

Egitim kursunun organizasyonu sirasinda ortaya ¢ikan maliyetlerin ¢ok dnceden biitcelenmesi ve

fonlarin zamaninda temin edilmesi gerekir. Ayrintili bir maliyet tahmini asagidaki unsurlan dikkate
alacaktir:

e Egitmenler ve kaynak kisiler: gerekiyorsa seyahat, konaklama giderleri ve tcretler

® Katiimcilar: organizatorler tarafindan karsilanacaksa seyahat ve konaklama giderleri

9 Engellileri kapsayan egitimlerin planlanmasi, diizenlenmesi ve sunulmasina iliskin ayrintili rehberlik igin, cevrimici olarak mevcut olan
ESCAP (Birlesmis Milletler Asya ve Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu) Disability Inclusive Meetings: An Operational Guide, 2015
bakiniz (Engelli Kapsayici Toplantilar: Operasyonel Kilavuz)
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® Mekan: kiralama Ucretleri, 6gle yemegi, kahve molalari, su vb. giderler

e Egitim belgeleri ve malzemeleri: satin alma ve/veya cogaltma, ceviri gibi giderler
® Egitim ekipmanlari; kagit tahtalar, bilgisayar ve projektor, vb.

e dari destek giderleri

®  (evirmenler, simultane veya isaret dili terciimanlari, altyazi yazarlari veya gerekirse not alicilar

Zaman degerlendirmesi

Bir egitim kursu tasarlamak, yonetmek ve sunmak cok fazla planlama gerektirir. Asagidaki konularda,
zamana yonelik ozel bir degerlendirme gerekir:

®  Kurs tarihleri: ideal olarak en az 2-3 ay dnceden ayarlanmalidir. G6z oniinde bulundurulmasi
gereken faktorler arasinda ulusal/yerel veya dini bayramlar, okul tatilleri, calisma saatleri ve
iklim (eger sorun teskil edecekse) yer alabilir.

® Egitim ekibinin mUsait olup olmayisi: Kurs tarihleri ayrica ekip tyelerinin programlarina da
bagli olacaktir, bu nedenle musait zamanlar miimkuin oldugunca erken teyit edilmelidir.

® Sozlesmeler: Herhangi bir egitmen veya kaynak kisi ise alinacaksa, sozlesmelerinin kurumsal
prosediirlere uygun olarak islenmesi icin yeterli zaman ayrilmalidir.

® Seyahat: Varsa, katilimcilar ve/veya egitmenler igin seyahat planlamasi kurs tarihleri belirlenir
belirlenmez baglamalidir,

Kurs belgeleri ve materyalleri: Kurs dokiiman ve materyallerinin hazirlanmasi ve ¢ogaltiimasi
(asagiya bakiniz) ve ders klasorlerinin ve/veya USB anahtarlarinin hazirlanmasi igin bolca zaman
planlanmalidir; ozellikle herhangi bir materyalin veya belgenin cevrilmesi, alternatif bicimlere
donusturtiimesi (6rnegin, Braille, biiylik baski veya ses) veya altyazi eklenmesi gerekiyorsa.

®  Kaynak yaratma: EGitim kursunun diizenlenmesi elde mevcut olmayan bir biitce gerektiriyorsa
kaynak 6nceden yaratiimalidir,

Mekan
Kurs yeri seciminde asagidaki kriterler dikkate alinmalidir:

® Konum, toplu tagima ile erisim kolayligl. Kurs yerine giivenli ve uygun ulasim, ozellikle
kadinlarin katilimini bazen tesvik eden veya kadinlari caydiran bir faktérdir. Bazi katilimeilar
icin tesiste veya yakinlarda gocuk bakimina erisimin bulunmasi gerekebilmektedir. Dikkate
alinmasi gereken bir diger onemli soru da kursun organizasyonun iginde mi yoksa disinda
mi yapilacagidir. Yerinde egitim kolay erisim ve daha dustik maliyet avantajlarina sahip olsa
da, katiimcilar kursu oradaki gorevlerinden "kagmak” icin kullanabilir ve egitim kursuna
odaklanmakta zorluk yasayabilirler.

e Egitmenler ve dgreniciler icin (gerekirse rehber kopekler, tekerlekli sandalyeler veya motorlu
skuterler igin hareket 6zgurligt saglamak dahil) ve gerektiginde isaret dili ve/veya simiiltane
tercimanlar gibi diger kisiler igin yeterli alan.

BOLUM I1l: TASARIM VE ORGANIZASYON ASAMASI 39
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Egitim ekipmanlari (bilgisayar, projektor vb.) ile ilgili ihtiyaglar.

Kigiik gruplar halinde ¢alismak igin mola odalarinin mevcudiyeti.

Rahat oturulacak bir alan.

Farkli egitim tekniklerine uyum saglamak tzere hareket ettirilebilen masa ve sandalyeler.
Rahat bir ortam.

Erkekler ve kadinlar igin ayri veya kiiltiirel olarak uygun tuvaletlere erisim.

lyi akustik,

lyi aydinlatma.

Ogle yemegi ve kahve molalar icin yeterli alan.

Katiimcilanin 6zel ihtiyaglarina uygunluk (6rnegin, erisilebilirlik, dua odalan veya emziren
anneler igin odalarin bulunmasi vb.)

Egitim yoneticisi/ekibi, gereklilikleri karsiladigindan emin olmak igin sahayi kurs igin belirlemeden
once incelemelidir.

Belge ve materyaller
Onceden hazirlanmasi gereken kurs dokiimanlari ve materyalleri sunlardr:

Kurs basvuru formu: Katilimeilar egitim ekibi tarafindan seciliyorsa ayrintili bir basvuru formu,
basvuranlan degerlendirmek icin yararl bilgiler saglayabilir. Aynica kesin bir dgrenici profili
gelistirmeye yardimcr oldugu ve katiimer baglamiyla ilgili bilgileri sagladigi veya onayladigi icin
egitim ihtiyaclar degerlendirme strecini besleyebilir.

40

Ders programi

Kurs bilgi notu: Kurs hakkinda tarihler, yer, organizatorlerin iletisim bilgileri gibi temel bilgiler
saglayabilir, kursun hedeflerine, igerigine ve metodolojisine genel bir bakis sunabilir ve katilimc
segme kriterlerini belirleyebilir. Kurs oncesi verilecek odevler bu bilgi notunda agiklanabilir.

idari bilgi notu: Seyahat, yerel ulasim, konaklama, saglik ve giivenlik kosullan, kurs yerindeki
tesisler gibi idari ve lojistik konular hakkinda bilgiler (6rn. internet erisimi vb.) saglar.

Egitim materyalleri: Faaliyetler, sunumlar ve diger brosUrler igin talimatlar, dagitim icin
cogaltilabilmeleri igin kurstan once tamamlanmalidir,

GUnlik yoklamalar: Katiimi kaydetmek igin tlim katilimcilanin adlarini ve imza bogluklarini
iceren listelerdir.

Katilim sertifikalari: Gerektiginde, kurs onay gérevlilerinin imzalarini alabilmek igin yeterince
erken hazirlanmalidir.

Degerlendirme formlari: Giinliik degerlendirme formlari ve genel kurs degerlendirme formunu
kapsar.
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® (nay formlar: Bazl faaliyetlerin katiimcilarin mutabakatini gerektirdigi durumlarda kullanilir
(6rnegin, organizatorler kurs fotograflarini yayinlamayi planliyorsa).

Not: Kurs yoneticisi, tlim kurs belgelerinin ve materyallerinin, Engellilerin Haklarina Dair Sozlesme'de
tanimlandigi gibi, “mimkin olan en genis olclde, uyarlama veya ozel tasarim gerekmeden
tim insanlar tarafindan kullanilabilecek sekilde” tasarlanmasini saglamak icin her tiirli cabay
gostermelidir.

Ekipman ve gerecler

Egitimekibi,egitim kursuicin hangi ekipman ve malzemelerin gereklioldugunu dncedendiisinmelidir.
Kursu kurulusun tesislerinde diizenliyorsaniz, BT ekipmanindan ve ofis malzemelerinden sorumlu
meslektaslar buna gore bilgilendirilmelidir. Tesis disinda tutuluyorsa, mekan rezervasyonu sirasinda
ekipman talep edilmelidir. EGitim ekibi, kurs baslamadan dnce her seyin yerinde oldugundan, teknik
ekipmanin (bilgisayar, projektor, internet baglantisi vb.) dlizgin calistigindan ve oda esyalarinin
(sandalyeler, masalar vb.) kursun ihtiyaclarina gore diizenlendiginden emin olmalidir.

Egitim ekipman ve gerecleri sunlar icerebilir:

e FEkipman

BOLUM 11l: TASARIM VE
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e  Sunum stantlari (genellikle her calisma grubu icin bir tane)
® Beyaz tahtalar

e Bilgisayarlar/diziistii bilgisayarlar (gerekirse internet erigimi olan)
®  Projektorler

e USB'ler

®  FEkranlar

® Kablolar ve adaptorler

®  Kamera (fotograf ve/veya video) ve tripod

® Yazcilar

®  Fotokopi makinesine erigim

®  Mikrofon

® Yardimci dinleme cihazlan

® (erecler

®  Sunum kagtlan

® Kagittahtasi ve farkli renklerde beyaz tahta kalemleri

e Tutkal ve raptiyeler/igneler

e Seffaf bant ve/veya maskeleme seritleri
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Isim kartlar

Yapiskan not kagtlan ve farkli sekillerde renkli kartlar
Defterler/yazi kagidi

Kalemler

Klasorler

Delgeg

Makas

Zimbalar

Saha kosullan

Egitim kurslari zorlu saha kosullarinda gergeklesebilir ve boyle durumlarda egitim ekibinin bunlara
asina olmasl gerekir, Halihazirda sahada yerlesik olan egitmenler avantaja sahiptir. Digerleri
icin, yerel meslektaslar veya ortaklarla diizenli iletisim zorunludur ve kurs planlama, tasarim ve
organizasyon boyunca bu iletisim gerceklesmelidir.

Saha kosullaryla ilgili olarak dikkate alinmasi gereken bazi faktorler sunlardir:

42

Zamanlama: Giinlik program, katilimcilarin normal ¢alisma saatlerini baz almali ve 6gle ve
kahve molalar kiilttirel olarak uygun zamanlarda planlanmalidr.

Mekan ve tesisler: Kursa ozel egditim siniflar egitim kursu icin ideal yerler olsa da, diger
yerlerin mevcut tek secenek oldugu durumlarda egitmenler buna gore ayarlama yapmalidir,
Omegin, kurs acik havada gerceklesecekse ya da asin sicaklik bir sorun haline geliyorsa kurs
zamanini degistirmeye hazir olmalidirlar.

Ekipman ve materyaller: Elektrik kesintileri, internet baglantisinda zorluklar gibi durumlar
ortaya cikabilir. Bunun potansiyel bir sorun olmasi bekleniyorsa, egitim ekibi buna gore
planlama yapmali ve bilgisayar slaytlan yerine kagit sunum tahtalar kullanmali veya
katilimcilara dagitmak icin yanlarinda slaytlarin yeterli sayida kagit kopyalarini getirmelidir.
Egitim kursu uzak bir yerde yapiliyorsa, seyahate ¢ikmadan once tim kurs belgelerinin
kopyalari hazirlanmalidir,

Giivenlik hususlari: Egitim yoneticisi, egitim yerinin glvenlik durumunu kontrol etmeli ve
egitmen ve katilimeilan olasi endiseler konusunda bilgilendirmelidir. llgili kuruluslarin giivenlik
personeli ile baglant kurmak esastir.

Kursun dili: Egitim ekibinin Uyeleri katiimcilar ile ayni dili konusmuyorsa, simiiltane ceviri
yapiimas gerekebilir. Bu miimkin degilse egitmenler editim stresini yar yariya azaltacak ve
bu nedenle 6nemli kurs ayarlamalar gerektirecek ardil geviriye glivenmeye hazir olmalidir.
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e Kiiltiirel hususlar: Egitmenler, kursu verecekleri kiltirel baglam hakkinda iyi bilgi sahibi
olmalidir. Ornegjin, kiiltiirel olarak uygun ve toplumsal cinsiyet konularina saygi cercevesinde
hazirlanacak harekete gegirici ve kaynastiricilarin yani sira uygun grup faaliyetleri segmelidirler.

e VYerel siyaset: Egitmenler ayrica katilimcilar arasinda catismaya neden olabilecek herhangi bir
siyasi sorunun farkinda olmali ve ilgili durumlari ele almaya hazir olmalidir.

e Karma katiimcilar: ideal bir senaryoda bir egitim kursuna katilanlar benzer diizeylerde
okuryazarlik, dil yeterliligi, insan haklari bilgisi ve mesleki gegmise sahip olsalar da, uygulamada
durum her zaman boyle degildir. Egitmenler kiigik gruplar ve diger stratejilerle ayrimis gruplar
halinde calisarak farkli gegmisler ve seviyelerle basa ¢ikmaya hazir olmalidir.

e PLAN B: Egitmenler her zaman beklenmedik durumlara hazirlikh olmaya ve 6nceden
plan yapmaya ¢alismalidir! EGitmenler kursu planlarken ve tasarlarken ne kadar saglam bir
metodoloji kullanirlarsa, ortaya ¢ikan sorunlari o kadar iyi ele alabilirler.

BOLUM 11l: TASARIM VE
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EGITIM VERME
ASAMASI

D @

Bu bolim egitim kursu sirasinda egitimi mesleki olarak kolaylastirmak ve egitim verme asamasinda
degerlendirme yapmak hakkinda rehberlik sunmaktadir,

A

MESLEKI KOLAYLASTIRMA

Kurs boyunca, egditmenler ve katilimcilar arasinda ve katilimcilarin kendi aralarinda dogrudan,
diizenli bir temas vardir. Egitmenler tarafindan yansitilan imaj ve egitim ekibinin egitim sinifinda
gelistirip surdirebilecegi ortam, 6grenme siirecini etkin bir sekilde kolaylastiracaktir.

Bu boliim, egitim ve diger grup etkinliklerini kolaylastirirken egitmenlerin profesyonel, etkili bir
performans sunmalarina yardimci olacak bir kontrol listesi sunar:

1.

Katilimcilarin giivenini kazanmak ve korumak

Rol model olun. Bir egitmen olarak, 6grenme slrecine rehberlik ediyorsunuz. Katilimeilar
size bu rol konusunda giivenirler, ancak ogrettiginiz seyde tutarli degilseniz giivenlerini
kaybedebilirler (Ornegin, katkilarina gercekten deger vermiyorsaniz, katilimcilardan birbirlerinin
fikirlerini takdir etmelerini sdylemeyin ve beklemeyin.).

Iyi hazirlanin. Katiimcilar, egitmenin yetkinligini ve 6grenmelerini kolaylagtirmaya kararli
olup olmadigini hissedeceklerdir. Egitmenin planlama ve tasanm asamasinda yaptigi hazirlik
miktarini dlcebileceklerdir. Egitmenlerin kiiltiirel ve yerel ¢zellikler de dahil olmak tizere hedef
kitlelerine asina olma ¢abasi ne kadar fazla olursa, katiimcilarin ihtiyag ve beklentilerini
karsilayacak bir egitim kursunu o kadar iyi tasarlayabilir ve sunabilirler.

Diiriist olun. Egitmenlerin ornegin, bildikleri veya bilmedikleri konusunda duristligu
given insa etmede biiytik yol kat edecektir ("Bundan emin degilim - arastirp yarin size geri
donecegim.’). Katilimcilar her zaman net ve dirist bir yaniti belirsiz bir yanit verme girisimine
tercih edeceklerdir.
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Saygili bir 6grenme ortamini tegvik edin

Herkese saygili davranin. Kursun 6grenme hedeflerine ulasmak igin her bir katiimcinin
katkisina ve yetenegine deger vermek ve kabul etmeyi kapsar. Egitmenler, katiimcilan rahatsiz
hissettirirse veya duygularina karsi duyarsiz kalirsa, grup bunu fark edebilir ve destegini geri
cekehilir,

Yikici veya uygunsuz davraniglari ele alin ve yonetin. Mimkiinse bunu grubun destegini
alarak yapin. Aynmc, hosgorusiiz, irkgi veya cinsiyetci yorumlar tutarli ve uygun bir sekilde ele
alinmalidir ve bu, sakin kalmay! ve insan haklari ilkelerinden yararlanarak incelikle, dogrudan
ve somut bir sekilde tepki vermeyi igerir.

Katilimi her an tegvik edin

Esit katim saglayin. Egitmenler, toplumda siklikla aynmciliga ugrayabilecek kisilerin egitim
kursuna esit katihmini saglama konusunu dikkate almalidir. Ornegin, kursa katilim toplumdaki
farkli gruplan icermiyorsa, aynmcilik yapmama ile ilgili 6grenme hedeflerine ulasmak zor
olacaktrr.

Katilimeilari egitim siirecine dahil edin. Oregin, temel kurallan belirlemelerine izin verin,
Onlarla birlikte kursun dgrenme hedeflerini gézden gegirin ve dogrulayin. Bazi katilimeilarin
beklentileri (egitim ihtiyaclar degerlendirmesinde ifade edildigi gibi) karsilanmayacaksa, bunu
aciklayin. Oturumun amaglarini ve hedeflerini kurs boyunca atifta bulunabilmeleri icin duvara,
blyiik kagitlara yazarak sinifa asin. Kursun sonundaki 6grenme hedeflerini gozden gegirin ve
katilimcilarla birlikte ulasilip ulagiimadiklarini dogrulayin.

Katiimeilardan igerik edinin. Katilimcilarin bilgi ve deneyimlerinden yola ¢ikin ve onlardan
icerik edinmek (izere teknikler kullanin. Grup icinde diistinmeyi ve tartismayi tesvik edici agik
sorular sorun. Katilimcilar birbirlerinin yorumlari (izerine eklemeler yapmaya tesvik edin;
ornegin tek bir soruyu yanitlamalarini istemek yerine, yaniti katilimcilardan edinmek igin soruyu
gruba geri sorabilirsiniz.

“Sessiz" katilimcilarin katiimini kolaylastirin. Neden derse daha az katildiklarini 6grenin
(dil engelleri mi var? utangaclar mi? digerlerine kiyasla kendilerini yetersiz mi hissediyorlar?).
Katiimi tesvik etme stratejileri, genellikle daha az Grkiiticii olan kiiclk grup calismalarini
kapsar. Ekleyecekleri bir sey olup olmadigini sorarak dogrudan olarak veya "Heniiz konusma
firsati olmamig birinden fikir duyabilir miyiz?" diye dolayli olarak katilimcilan fikirlerini ifade
etmeye davet edebilirsiniz. Sessiz katilimcilari beden dilini kullanarak (onlara yaklasarak veya
g0z temas! kurarak) veya rahatsizliklarina dikkat ederek dogrudan sorularla, konusmaya dahil
edebilirsiniz.

“Dominant” katilimcilari iyi yonetin. Konugkan bir katilimcinin tartismaya hakim olmasina
veya baskalaninin konusmasini engellemesine izin vermeyin. Omegin, goz temasindan
kaginabilir veya konusmayi bagka bir katilimciya veya konuya yonlendirebilirsiniz. Gerekirse,
ornegin programi veya daha once Uzerinde anlagsmaya varilan temel kurallar yeniden belirterek
konuyu grubun dikkatine sunun. Hem kadinlarin hem de erkeklerin tartismalara 6nemli olgtide
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katkida bulunabileceklerinden emin olun. Bu tip bir katilimciya karsi basarisiz olursaniz
savunmaya gegmeyin, ya bir mola sirasinda ya da son gare olarak oturum sirasinda grubun
destegini arayarak dominant katilimciyla ytzlesin. Tartisma kizisirsa oturuma ara vermekten
cekinmeyin,

e Farkl fikirlere/goriislere izin verin. Dogas geredi gruplar homojen degildir. Bu yizden
gruptaki cesitliligi kendi yarariniza kullanin. Katilimeilar ve calisma gruplari arasinda dustik
diizeyde bir rekabet yaratabilirsiniz, ancak hepsinden onemlisi, aralarindaki isbirligini tesvik
etmelisiniz.

4, Rehberlik edin ve sentezleyin

e Kontrolii elinizde tutun, ama kontrol etmeyin. Tum katilimcilarin ve egitmenlerin rollerinin
net oldugundan ve (izerinde mutabakata varildigindan emin olun ("kim kimdir’, “kim neden
sorumlu” gibi). Tartismayi odaginda tutun ve belirtilen amac/hedeflere dogru ilerleyin: esnek
olun ve grubun ihtiyac ve ilgi alanlarina uyum saglamaya istekli olun, ancak tartismanin oturum
konusundan cok uzaklasmasina izin vermeyin. (“Park yeri" teknigini kullanabilirsiniz - yani,
oturumla dogrudan ilgili olmayan konularin daha sonra ele alinmasi igin bir kagit tahtasi veya
tahtaya yazildigi bir teknik). Stiregle ilgili iddiali olurken, grubun sonuglan lzerindeki etkinizi
en aza indirin. Tarafsiz ve objektif olun. Acik fikirli olun ve dinleyin, grubun diyaloga girmesine
yardime! olun ve sonuglara varmalan icin onlara rehberlik edin. Sorulari ve onerileri kullanin
("yapmaniz gereken..." yerine “oneriyorum” deyin).

e Katilimcilari zorlamayin ama sorunlari ele alin. Bir egitmen, érnegdin uygun sorular sorarak
diger katilimcilan girdi saglamasi icin tesvik ederek ya da mesru veya resmi kaynaklardan
ek bilgiler saglayarak katilimcilan meseleler hakkinda elestirel dlisiinmeye dahil etmeye
calismalidir. Elestirmekten veya kisisel yorumlar yapmaktan kaginin, bunun yerine gergekler ve
rakamlar tizerinden yorumlarda bulunun.
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e Katihmcilarin katkilarini dnemseyin. Katilimcilarin katkilarina ve katilimer faaliyetlerin
sonuglarina bakin, Herkesi takdir edin - 6rnegin, sorulardan birini segip “Bu ¢ok iyi bir soru!”"
demek yerine, tlim katilimcilara yorumlari ve sorulari igin tesekkur edin.

e Katkilar gorsel olarak belgeleyin ve ozetleyin. Mimkiinse, tartismay kagit tahtasinda
yaziya dokuin ve egitim sinifinin duvarlarina yapistirin, Bu 6zetlere atifta bulunarak katilimcilara,
lizerinde anlasmaya varilan 6nemli kararlar veya takip eden eylemler de dahil olmak (zere
ogrendiklerini veya basardiklarini hatirlatabilirsiniz.

e Yeniligi ve yaratici diisiinmeyi tesvik edin. Katilimcilan bu konuda tesvik edin ve onlari
konfor alanlarindan ¢ikarin - 0 zaman yaraticiliklar serbest kalacaktr.

e Zamani iyi yonetin. Oturumlarin baglangic ve bitis saatlerini belirtin ve bunlara mumkin
oldugunca riayet edin. Zamaninda baslayin ve dakik olduklar i¢in insanlara tesekkir edin.
Gruplan gorevlerini/odevlerini zamaninda tamamlamaya tesvik edin. Oturumlariniz igin
gercekci zamanlamalar planlayin.

BOLUM IV: EGITIM VERME ASAMASI 47



@
o:
=
=
=
=
m
-2
=
=
<
m
=
=
m

5.

Grup dinamiklerini izleyin

e Katihmcilarin davraniglarini ve grup dinamiklerini gézlemleyin ve anlayin. Katilimcilar

birlikte iyi calismiyor gibi gériiniyorsa, egitmen faaliyeti yeniden diizenlemeli veya dinamikleri
gelistirmek igin stratejiler uygulamalidir. Bu, yikici davraniglari ele almayi ve yonetmeyi veya
katilimcilara - bir dereceye kadar - gerginligin genellikle baskalariyla birlikte calisma ve
hedeflere ulagma stirecinin bir pargasi oldugunu hatirlatmayr igerebilir. Herhangi bir gerginligi
hafifletmek igin birkag harekete gegiricinin hazir bulunmasi fayda saglayabilir.

Enerjiyi yiiksek tutun. Katilimcilan aktif tutun: Programiniza katiimcilarin ayakta durmasini
ve hareket etmesini gerektiren egitim faaliyetleri dahil edin. Ayrica, katilimcilarin enerjilerinin
distik oldugu durumlar igin birkag harekete gegiriciyi hazir bulundurun.

Kutu 9 - Toplumsal cinsiyete duyarli egitim

48

Bir insan haklari egitim kursu toplumsal cinsiyete duyarli olmali ve toplumsal cinsiyet perspekifini
egitime entegre etmelidir. Mevcut toplumsal cinsiyet iligkilerine iliskin bir anlayisi yansitmali ve kadinlarin
ve toplumsal cinsiyet azinliklarinin aktif katiliminin 6niindeki engelleri ele almalidir. Asagidaki kontrol
listesi, kurs tasarimi ve egitim verilmesi asamalarina toplumsal cinsiyet entegrasyonunu destekleyen
ogeleri sunmaktadir:

o Herkesin 6grenme ihtiyaglarini ve deneyimlerini ayri ayn ele almak. Bireysel katilimcilar
farkli cinsiyet rollerinden kaynaklanan farkli dgrenme ihtiyaglar ve ilgilere sahip olabilir. Egitmen
bu farkliliklarin farkinda olmali ve toplumsal cinsiyet bakis agisini kursun hem igerigine hem de
metodolojisine entegre etmelidir. Ornegjin, kadinlarin ve erkeklerin deneyimlerinden émekler
verebilir, vaka calismalari gelistirebilir ya da grubu ilgilendiren belirli toplumsal cinsiyet konulari
hakkinda agikca tartisma yur(itebilirsiniz.

e Kadinlarin ve toplumsal cinsiyete dayali azinliklarin kendilerini giivende hissettigi, sayg
gordiigii ve goriis ve deneyimlerini paylasmak lizere cesaretlendirildigi bir 6grenme
ortamini tesvik etmek. Belirli baglamlarda mesleki uzmanlar ve akademisyenler arasinda bile
kadinlar ve toplumsal cinsiyete dayali azinliklara mensup kisiler fikirlerini ifade etmeye, deneyimlerini
paylasmaya veya soru sormaya daha az egilimli olabilirler. Egitmen, drnegin kadinlarnin daha
fazla deneyime veya bilgiye sahip oldugu konulari ele alarak veya cinsiyet azinliklarina mensup
katiimcilardan deneyimlerini paylasmalarini dogrudan ve uygun bicimde isteyerek herkesin derse
aktif katilma firsatina sahip olmasini saglamaya calismalidir.

e Grup icinde var olan cinsiyet dinamikleri, gii¢ iliskileri ve/veya dnyargilarin farkinda olmak.
Grup icindeki olasi dengesizlikleri ele aldiginizdan emin olun. Ornegin, kurs devlerinin (calisma
gruplarinin raporlamalari, not almak, zaman tutmak vb.) herkes tarafindan esit olarak paylasilmasini
acikca isteyin ve gerceklestiklerinden emin olun.

e Ders programlarini ve diizenlemeleri kadin katiimcilara uyacak sekilde esnek hale
getirmek. Ornegin, bir ég§leden sonra oturumunu, planlanan zamani gececek sekilde uzatmak,
ailevi sorumluluklari olan kadinlar icin sorun olabilir. Emzirmek icin mola vermesi gereken kadin
katilimcilara da dikkat edilmesi gerekir.

e Egitim sirasinda cinsiyetler arasi ayrimi engelleme yoniinde dil ve yontemler kullanmak.
Ornegin, egitim kursu sirasinda kullanilan resim ve ¢izimler, s6z konusu niifusun dengeli bir temsilini
yansitmalidir. Kadinlari ve toplumsal cinsiyet azinliklarini giiglendiren ve onlari magdur olarak
gostermekten kaginan gorinttler kullanin,
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B. EGITiM SIRASINDA DEGERLENDIRME

Egitim dongisti boyunca devam eden degerlendirme uygulamasina uygun olarak bu bolim gergek
zamanli bicimlendirici degerlendirmeyi ve egitim sonu 0zet degerlendirmesini anlatmaktadir.

Gercek zamanli bicimlendirici degerlendirme egitim kursu sirasinda gerceklesir ve genellikle
gunlik olarak yapilir. Planlama, egitim ekibinin uygulama sirasinda karsilastigi gercek durumlara
dayali olarak, kurs sunumunun gunliik olarak gozden gegirilmesine ve son dakika ayarlamalar
yapiimasina olanak tanir. Ornegjin, iletisim sorunlan nedeniyle grubun etkinlikleri tamamlamak
icin daha fazla zamana ihtiyaci oldugu ilk glin netlesirse, egitmenler bazi etkinlikleri kaldirmay
veya birlestirmeyi ya da digerleri igin sireyi artirmayi diistinebilir. Bir giinin sonunda 6grenicilerin
giinliik geri bildirimlerini gormek, bir egitim kursuna yonelik tepkileri dlgmenin bir yoludur. Bir
sonraki gin, egitim ekibinin bir dyesinin dnceki gun ogrenicilerin geri bildirimlerini rapor ettigi
bir “rapor ve 6zet” oturumu ile baglatilabilir. Daha sonra bir giin dnce gonulld olmus bir veya iki
katilimci, katilimer teknikleri kullanarak bir onceki gtntin igeriginin kisa, maksimum 10 dakikalik bir
0zetini sunabilir. Katilimcilarin halihazirda devam eden gdzlemleri ve molalar sirasindaki resmi
olmayan fikir aligverigleri de bu tir bir degerlendirme icin bilgi saglayabilir. EGitim ekibi, toplanan
bilgileri ve programda veya metodolojide meydana gelen herhangi bir degisikligi tartismak igin
molalarda veya egitim saatlerinden sonra giinliik bilgilendirmeler yapmak igin bir araya gelebilir.
Gercek zamanl bicimlendirici degerlendirmeye katilmak, ogrenicilerin deneyimine dayandigi
ve onlarin ihtiyaglarina saygr duydugu ve bunlara yanit verdigi icin ozellikle 6nemlidir. Ayrica,
editim tasarminin etkinligi ve odreniciler hakkinda degisiklikleri gostermek izere zaman iginde
izlenebilecek bilgiler topladigr icin, egitim sonu 6zet dederlendirmesine de katkida bulunabilir.

Egitim sonu ozetleyici degerlendirme, genel etkililigi degerlendirmek ve kullanilan 6grenme
stratejisi, yaklasimi, yontemleri ve materyallerinin dersin genel hedeflerine ve 6grenme hedeflerine
ulasiimasiyla sonuclanip  sonuglanmadigini gormek amaciyla egitim kursunun sonunda
gerceklestirilen faaliyetleri icerir. Bu tir bir degerlendirme, asagidaki analizlerin yapilmasi icin
gereklidir:

e Ogrenicilerin tepkilerini ve dgrenme seviyelerini degerlendirmek (Bkz. Kirkpatrick's four-
level model, Bolim L.E)

® Amaglanan sonuglan gergek sonuglarla kargilastirmak
o Jyilestiriimesigereken alanlar belirlemek (6zellikle egitim kursunun tekrarlanacagi durumlarda)

® Egitim kursunun, egitim ihtiyaglan degerlendirmesinde belirlenen asil boslugu veya sorunu
ele alip almadigini degerlendirmek

e  Egitim oturumuyla baglantili kisa vadeli degisiklikleri belirlemek

® Paydaslara ve fon saglayicilara karsi hesap verebilirlik

Bu tir bir degerlendirme, bir arac kombinasyonu gerektirir. Ogrenicilerin kendi dgrenmelerini
degerlendirmeleri ve onu etkileyen faktorler de dahil olmak tizere tim yonleriyle ilgili geri bildirim
almak icin cok onemli bir arag olsa bile egitim kursunun sonunda sadece bir degerlendirme anketi
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dagitmak yeterli degildir. Bir anket, drnegin, editim ekibiyle yapilan bir egitim sonu bilgilendirme
toplantisi ile, 6grendiklerini nasil uygulamaya koymayi planladiklarini 6zetleyen dgrenici eylem
planlari da dahil olmak Uzere kurs sirasinda ogreniciler tarafindan Uretilen ¢iktilarin (raporlar,
cizelgeler, taslaklar, vb.) kalitesinin gozden gegirilmesiyle, ogreniciler, egitmenler ve kaynak
kisilerle resmi olmayan tartigmalar ve goriigsmeler ile ve vaka calismalari veya canlandirma gibi
faaliyetlerin sonuglari ile desteklenmelidir,

Gergek zamanli bigimlendirici degerlendirme ve egitim sonu 6zetleyici degerlendirme baglaminda
veri analizine iliskin rehberlik ve bu sireclerle ilgili daha fazla aynnti iin liitfen insan Haklan
Egitiminin Degerlendirilmesine Yonelik Faaliyetler: insan Haklar Egitimcileri icin Bir EI Kitabi
(Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators)
Bolim 2, Adim 4 (Boliim 4.1 ila 4.7) bakiniz.

Bu £/ Kitabi, kurs sonu degerlendirme formunun (end-of-course evaluation form) (Bolim VIE)
geligtiriimesi Uzerine bir taslak sunmaktadir. Hem gercek zamanli bigimlendirici degerlendirme hem
de egitim sonu ozetleyici degerlendirme igin giinlik geri bildirim verme faaliyetleri, egitmenlerle
bilgilendirme toplantilari igin rehberlik, 6grenici eylem plani taslagi ve 6grenicilerle goriisme formu
gibi diger arag omekleri insan Haklan Egitiminin Degerlendirilmesine Yonelik Faaliyetler: insan
Haklari Egitimcileri igin Bir El Kitabi (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook
for Human Rights Educators) Bolim 4, Kisim 4'te bulunabilir.
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EGITIM SONRASI
IZLEME ASAMASI

BOwE@®

Bir egitim ydneticisinin isi, egitim verme asamasindan ¢ok dnce basladigi gibi, egitim kursu sona
erdikten sonra da devam eder. Bu bolim, egitim raporunun hazirlanmasini, izleme faaliyetlerini ve
egitim etkisinin degerlendirilmesine yanelik metodolojik rehberligi tartismaktadlr.

A. EGITiM RAPORU

Egitim raporu, kursun ana yonlerini, kullanilan metodolojiyi ve kisa vadede tespit
edilebilecek sonuglan  belgelemektedir.  Omegin  dahili ve harici bilgi paylagimlan
(katihmellar, diger paydaslar, bagiscilar vb. ile) veya gelecekteki kurslar hakkinda
bilgilendirme yapmak gibi cesitli amaglara hizmet edebilir. Raporun taslaginin egitim
kursundan kisa bir stire sonra, izlenimler henliz tazeyken hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
Egitim raporunun hazirlanmasi igin 6nemli bir bilgi kaynagy, egitim ekibi tarafindan teslimat sirasinda
yapilan tim degerlendirmelerin sonuglarinin analizidir (gtnliik geri bildirim ve bilgilendirme, egitim
sonu anketleri vb.)® Bu tiir analizler egitim ekibinin 6grenme hedeflerine ne kadar ulasildigini
degerlendirmesini ve katilimcilarin tepkilerini 6lgmesini saglar. Ayrica, ozellikle ogrenicilerin bakis
acisindan iyi uygulamalarin ve Ogrenilen derslerin kaydedilmesi agisindan da cok degerlidir.
Egitim raporu, her bir oturumu ayrintili olarak anlatmak yerine asagidaki temel noktalara odaklanarak
kisa ve 6z olmalidir:

e Giris: Egitim ihtiyaclar degerlendirmesinin bulgularina iliskin bilgilerin de dahil oldugu, egitim
kursunun dncesi.

e Hedefler: Egitim kursunun genel amaglari ve 6grenme hedefleri.

e Katilimcilar: Katilimeilarin cinsiyete gore aynistirimis genel profilinin yani sira uygulanan
katilimer segimi kriterlerinin (ilgiliyse) aciklamasi. Bu bolim ayrica katilimeilarin bolge, (lke,

0 Insan Haklan Egitiminin Degerlendiriimesine Yonelik Faaliyetler: insan Haklan Egjitimcileri igin Bir El Kitabi (Evaluating Human Rights
Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators) 2. Kism Adim 5', egitim degerlendirme raporu taslagi hazirlama
konusunda rehberlik saglar ve bir egitim raporu hazirlama baglaminda okunmasi faydali olabilir.
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organizasyon tlri vb. bazinda dagilimini da verebilir. Katiimeilarin tam listesi egitim raporunun
eki olarak eklenebilir.

e Egitim ekibi: Egitim ekibinin Gyeleri ve kaynak kisiler.
e Program: Kursta kapsanan igerige genel bir bakis (tam program ek olarak eklenebilir).
e Metodoloji: Kullanilan egitim metodolojisinin aciklamasi.

e Dederlendirme: Planlama, tasarnm ve egitim verme asamalari ve planlanan izleme
degerlendirmesi sirasinda degerlendirmenin egitim kursuna nasil entegre edildiginin tanimi.

e Oturumlar dzelinde yorumlar: Katiimeilarin geri bildirimlerinin de dahil edildigi her oturumun
kisa bir ozeti.

e lyi uygulamalar ve gikarilan dersler: Egitim ekibi tarafindan yapilacak, katilimcilann geri
bildirimlerine, kursun iyi giden yonlerine ve nedenlerine dair ve iyilestirimesi gereken alanlara
iliskin bir degerlendirme.

o Kurstan fotograflar: izninizin alinarak verdiginiz fotograflar gorsel bir anlatim saglamak icin
rapora eklenebilir.

B. IZLEME FAALIYETLERI"

Bir kursu sistematik olarak izlemek etkili egitimin onemli bir boyutudur ve egitimin etkisini
artirabilecek izleme faaliyetleri tasarim asamasinda dnceden belirlenebilir.

Egitim yoneticisinin egitim kursundan sonra ogrenicilerle diizenli iletisim halinde olmasi ve
materyalleri, balantilan ve tavsiyeleri paylasarak onlara sirekli destek vermesi ok Gnemlidir.
Bu amagla, uygun izleme destegi saglayabilmek icin katiimcilar etkileyen cevresel faktorler
hakkinda bilgi toplamaya devam etmelidir. Kisa vadede egitim yoneticisi egitimin raporunu (veya
degerlendirme raporunu) dagitabilir ve bunu katiimcilanin 6grendiklerini nasil uygulamaya
koyduklarina dair bir tartismay tesvik etmek igin kullanabilir.

Egitim yoneticisi ayrica bir uygulama toplulugu, haber biilteni, listserv, web sitesi veya ¢evrimici
ag olusturmak ve koordine etmeyi, ya da katiimcilann basan Oykilerini ve materyaller
paylasabilecekleri, birbirlerinin deneyimlerinden ogrenebilecekleri ve grup tarafindan belirlenen
cesitli zorluklarin nasil ele alinacagi konusunda beyin firtinasi yapabilecekleri bir dizi problem
¢ozme oturumu yCriitmeyi isteyebilir. Mimkin oldugunda, egitim yoneticisi katilimcilar “eylem
sirasinda” gormek ve meslektaslari ve amirleri ile konusmak icin saha ziyaretleri yapmalidir.

Egitimden 3ila 6 ay sonra ve yine 12 ila 24 ay sonra yapilacak ornegin aktarim ve etki degerlendirmesi
baglaminda bir izleme anketi, egitim yoneticisinin, katilimcilarin yeni bilgi ve becerileriniislerinde ne
olclide uyguladiklarini ve egitim sirasinda saglanan materyalleri ne olgiide kullandiklarini gérmesine

1 Bu kisim ayrica, ¢evrimigi olarak mevcut olan Equitas'in Egitmenlerin Egitimi - Etkin insan haklan egitiminin tasarlanmasi ve sunulmasi,
(Training of Trainers - Designing and delivering effective human rights education Modiil 6, Referans sayfalan 22 ve 23'ten yararlanmaktadir.
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yardime! olabilir. Egitim yoneticileri izleme anketinin sonuglarina dayanarak, 6grenme surecini
devam ettirmek ve egitim materyallerini degistirmek veya bu materyalleri katilimcilara yeniden
dagitmak icin bir izleme egitim programi tasarlamayi dustinebilirler, 6zellikle de anket, katilimcilarin
bunlarin kullanilmadigini tespit ederse. Egitim yoneticisi ayrica kisa bir stire iginde baska bir egitim
kursu bagslatmak yerine egitim oturumlarini daha uzun bir sireye yaymayi dustnebilir, boylece
katilimcilarin yeni becerileri kademeli olarak uygulamak igin zamanlari olacaktir.

C. AKTARIM VE ETKi DEGERLENDIRMELERI

Degerlendirme, aktarim ve etki degerlendirmeleriile egitim kursundan sonra da kilit bir siire¢ olmaya
devam eder. Kirkpatrick modeline uygun olarak aktarim, 6grenicilerin davranis ve yeteneklerindeki
gelismeyi ve kursta 6grendiklerini is baglaminda uygulamalarini ifade eder (6rnegin, bunu islerinde
uygulayabildiler mi? ). Etki, dGrenmenin daha genis cevre Uzerindeki etkilerini ifade eder (6rnegin,
egitim kursunun bir sonucu olarak ogreniciler, topluluklarinda herhangi bir degisime katkida
bulundular mi?).

Bir egitim kursu gerceklestikten sonra 6nceden belirlenmis araliklarla gerceklestirilen (genellikle
3ila 6 ay sonra ve daha sonra tekrar 12 ila 24 ay sonra) bu tlir degerlendirmeler, kursun hangi orta
ve uzun vadeli sonuglan veya degisimleri olusturdugunu dederlendirmeyi amaglar. Bu sonuglar
asagidakileri icerebilir:

e  (rta ve uzun vadede katilimcilarin davranislarindaki degisiklikler hakkinda veri toplamak

® Egitim kursunun, egitim ihtiyaclan degerlendirmesinde belirlenen asil boslugu veya sorunu
ele alip almadiginin degerlendirilmesi

e (grenmenin gruplara, organizasyonlara veya topluluklara nasil aktarildiginin belirlenmesi

e (Ogrenilen dersleri belirlemek ve gelecekteki projeleri bilgilendirmeyi amaglayan oneriler
gelistirmek

®  Olumlu etkiye yonelik, izleme ile elde edilen kanit
® Paydaslara ve fon saglayicilara karsi hesap verebilirligin olusturulmasi
Bolum I'de (Chapter I1) tartisilan sistem yaklagiminin da altini gizdigi gibi, sosyal degisim birgok

faktorden ve cesitli miidahalelerden etkilenir. Bu nedenle, bu degerlendirmelerin zorlugu, hangi
degisimlerin mantikli bir sekilde egitim kursuna baglanabilecegini belirlemede yatmaktadir.

Aktanm ve etkiyle ilgili bilgiler, timu bireysel ogrenicilerle baglantili cesitli kaynaklardan
toplanabilir. Aktanim ve etkiyi degerlendirmek icin kullanilan en yaygin veri kaynaklari sunlardir:

Ogreniciler: Ogreniciler, aktanm ve etki hakkinda temel bilgi kaynaklaridir. Yararli bir bakis agisina
sahip olabilecek digerleri arasinda gruplar, kuruluslar, akranlar, meslektaslar, denetgiler, isverenler
ve dgrenicilerle temas halinde olan topluluk Gyeleri bulunur,
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Ogrenici ciktilari/faaliyetleri: Egitim kursunu izleyen donemde ogreniciler tarafindan
uretilen bilgiler veya tstlendikleri eylemler, aktarim ve etki degerlendirmeleri igin zengin birer
veri kaynagidir. Ornegin, herhangi bir deneyim, proje, tartisma, egitim, savunuculuk girisimi,
materyal, yayin, haber bilteni, bir ogreniciyle baglantili uygulama veya prosedurlerdeki
degisiklikler, degerlendirilmekte olan insan haklari egitimi kursunun zaman igindeki etkisini
gosterebilir.

Ogrenicilerin insan haklarindan ve insan haklari egitim faaliyetlerinden yararlananlar:
Egitim kursundan sonra ogreniciler tarafindan gerceklestirilen etkinliklerden yararlanan
bireylerden, gruplardan, kuruluslardan ve topluluklardan toplanan hilgiler, gercek sonuclar
hakkinda degerli ilk elden veriler saglayabilir ve ana paydaslarla dogrudan temasin Gtesinde
cesitli paydaslar tarafindan sunulan kurulus performans raporlarinda, medya haberlerinde veya
insan haklari raporlarinda bilgiler bulunabilir.

Zaman icinde toplanan degerlendirme bilgileri: Egitim kursundan once, kurs sirasinda
ve sonrasinda ogreniciler hakkinda toplanan bilgiler, ddrenicilerin nasil gelistiklerine ve
eylemlerinin daha genis topluluklarda ya da toplumdaki degisimlere nasil katkida bulunmug
olabilecegine dair fikir verebilir,

Aktarim ve etki degerlendirmeleri baglaminda veri analizine iliskin rehberlik ve bu siireclerle ilgili
daha fazla ayninti igin liitfen insan Haklari Egitiminin Degerlendirilmesine Yonelik Faaliyetler: insan

Haklan Egitimcileri igin Bir El Kitabi (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook
for Human Rights Educators) Bolum 2, Adim 4'e (B6lim 4.8 ila 4.14) bakiniz.

Bu £ Kitabi, izleme anketi formu follow-up survey form (Bolim VIF) Uzerine bir

taslak sunmaktadir. Aktanm ve etki degerlendirmesi igin kullanilabilecek diger arag drnekleri -
odak grup giindemi, diger takip anketleri, etki dykiileri toplama formu vb. insan Haklan Egitiminin
Degerlendirilmesine Yonelik Faaliyetler: insan Haklari Egitimcileri icin Bir El Kitabi (Evaluating
Human Rights Training Activities: A Handbook for Human Rights Educators) Bolim 4, Kisim
5'te bulunabilir.
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| BOLOM VI |
EGITIM
ARACLARI

OISICIE e

Bu béliim, OHCHR - Equitas'in Insan Haklar Egitim Faaliyetlerinin Degerlendiilrmesi: insan Haklar
Egitimcileri igin El Kitabr (Evaluating Human Rights Training Activities: A Handbook for Human
Rights Educators) Bolim 4'te sunulan bircok degerlendirme aracr ve teknigini tamamlayan birkag
arag sunmaktadir. Bir egitim kursunda kullanilan herhangi bir 6zel materyalin belirli dgrenicilerin
ihtiyaglarina cevap vermesi gerektigi akilda tutularak, belirliinsan haklari egitim kurslari ve oturumlari
igin kolayca uyarlanabilir veya ilham kaynagi olarak kullanilabilirler.

OHCHR tarafindan meslek gruplari veya belirli tematik konular igin yayinlanan egitim materyallerinde
hedef kitleye 6zel ek araglar mevcuttur. Bu materyaller, www.ohchr.org adresindeki OHCHR web
sitesinde mevcuttur.
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A. EGITIM IHTIYACLARI TESPIT FORMU: TASLAK

Egitim kursunun adi
Egitim kursunun tarihleri ve yeri
(varsa organizatortin/kuruluslarin logosu)

KURS KAYIT VE iHTIYAC
DEGERLENDIRME FORMU
Sopa
A
Ghsiye
Doglar
yra

(ve/veya dahil oldugu yerli halk)

is unvan

Bagli oldugu kurulus adi

Adres

Telefon numarasi

3

E-posta
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Mevcut sorumluluklarinizin agiklamasi

Son isinizde ne zamandan beri caligiyorsunuz?
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1. Litfen s (kursun konusu) hakkindaki bilginizi/deneyiminizi
tanimlayin.
(Ornegin, “Liitfen insan haklar ihlallerini izleme ve raporlama konusundaki deneyiminizi agiklayin.’)

2. [Dersin konusu] ile ilgili ek soru(lar)
(Ornegin, "Catismayla ilgili cinsel siddeti izleme ve raporlama konusunda belirli bir deneyiminiz var mi?”
veya “Insan haklar calismalarini insani eylemlere entegre etmeye dahil olan insan haklar aktivistlerini
destekleme deneyiminiz var mi?’)

3. Daha dnce [kursun konusu] (veya benzeri) hakkinda bir egitim kursuna katildiniz mi?

EVET Cevabiniz evet ise, litfen kursun basligini, organizatori
ve tarihleri belirtiniz ve kapsanan igerigin kisa bir ozetini veriniz.

HAYIR
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4, Bu egitim kursuna katilsaydiniz, sonradan edineceginiz yeni bilgi ve becerileri isinizde
nasil kullanirdiniz? Liitfen gelecekteki konuyla ilgili gorevlerinizi tanimlayiniz.

5. [Dersin konusuyla ilgili oncelikleri degerlendirmek igin soru(lar)].
(Ornegin, “vv.mmsmims [dersin konusu] caligtiginiz Gilke veya bolgedeki dnceliklerle nasil iliskilidir?"

“Oniimiizdeki yil igin kurulusunuz bu alanda ne gibi calismalar planlamistir?’]

6. [Dersin kapsadig konularla ilgili olarak karsilasilan zorluklarla ilgili soru(lar)]
(Ornegin, “Insan haklan izleme calismala, durum tespiti, sorusturmalar/insani faaliyetler yiiriitiirken
karsilastiginiz zorluklar nelerdir?” Ayrica, aralarindan secim yapabileceginiz olasi yanitlarin bir listesini
vermek isteyebilirsiniz, drnedin, “rehberlik eksikligii: kilit taniklara erisim eksikligi; calisma ortami ve ilgili
aktorlerle ilgili konular, politikalar ve/veya yetkiler; diger...")
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7. Tden 4'e kadar bir 6lcekte, litfen agagidaki alanlardaki anlayiginizi/deneyiminizi
derecelendirin:

EN EN
DUSUK YUKSEK

Kursun konusuna 6zel Konu 1 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 2 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 3 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 4 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 5 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 6 1 2 3 4
Kursun konusuna 6zel Konu 7 1 2 3 4

8. Bu kursta ozellikle hangi ilgili sorunlarin ele alinmasini isterdiniz? Liitfen en fazla dort
secim yapin.

Kursun konusuna 6zel Sorun1
Kursun konusuna 6zel  Sorun 2
Kursun konusuna 6zel Sorun 3
Kursun konusuna 6zel  Sorun 4
Kursun konusuna 6zel Serun 5
Kursun konusuna 6zel Sorun 6
Kursun konusuna 6zel  Sorun7
Diger (liitfen belirtiniz)
9. Liitfen kursa katihminizla ilgili herhangi bir destege veya erisilebilirlige ihtiyaciniz olup
olmadigini belirtin (6rnegin, erisilebilir iletisim veya dokiimantasyon formati, tekerlekli

sandalye erisimine uygun tesisler, yardimci duyma cihazlari, emzirme odasina veya
dua odalarina erigim veya diger).

=
<
=
(=4
=4
o
<<
=
=
(<>}
w

b

BOLUM VI: EGITIM ARAGLARI 59



B. GRNEK PROGRAM

insani Yardim Eylemlerinde insan Haklan OHCHR Egitim Kursu
31 Agustos - 4 Eyliil 2015, Cenevre
Yer: OHCHR, 48 Avenue Giuseppe Motta, Cenevre, Oda RI-14

PROGRAM

31 AGUSTOS 2015, PAZARTESI Yonetici(ler) - Kaynak kisi(ler)

9:00  Guvenlik prosediirleri

Acllis

Yonetici ve katilimcilarin tanitilmasi
Kurs hedefleri, program ve metodoloji
(temel kurallar)

9:30

1015 Kaynastirici faaliyet

1115 Kahve/gay molasi

1:30  Acil durumlar ve uluslararasi insani yardim sistemi
1215 insani reformdaki son gelismeler

13:00  Ogle yemegi

14:00  OHCHR ve insani eylem

15:30 Kahve/cay molasi

15:45  OHCHR ve insani eylem (devam)

17.00  Deneyimlerin paylagimi - OHCHR ve insani yardim

17:45  Ozet/katilimcilann geri bildirimi
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1EYLUL 2015, SALI Yonetici(ler) - Kaynak kisi(ler)

9:00  Rapor/dzet

915 Acil durumlarda uluslararasi normatif gergevenin
uygulanmasi

10:30  Kahve/gay molasi

10:45  Acil durumlarda uluslararasi normatif gercevenin
uygulanmasi (devami)

13:00 Ogle yemegi

14:00 insan Haklan On Eylem Plani ve Kuruluslararasi
Daimi Komite Koruma Onceligi

14:45  insan haklaninin insani eyleme entegre edilmesi
15:45  Kahve/cay molasi

16:00  Koruma Kiimesinde OHCHR'in rolleri

17:00  Deneyimlerin paylasimi - OHCHR ve insani yardim
17:45  (Ozet/katiimcilanin geri bildirimi

20:00 Kurs aksam yemegi (istege bagl)

2 EYLOL 2015, CARSAMBA Yonetici(ler) - Kaynak kisi(ler)

9:00  Rapor/ozet

915 insani program dongiisii ve insani finansman

10:30  Kahve/cay molas
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10:45  insani program dongtisti ve insani finansman
(devami)

12200 insani yardm eylemi ve OHCHR planlama,
programlama ve finansman mekanizmalari

13:00  (Ogle yemegi
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14:00  Acil durumlarda izleme ve raporlama

15:30  Kahve/cay molasi

15:45  Acil durumlarda izleme ve raporlama (devami)
17:00  Deneyimlerin paylasimi - OHCHR ve insani yardim

17:45  Ozet/katiimcilanin geri bildirimi

3 EYLOL 2015, PERSEMBE Yonetici(ler) - Kaynak kisi(ler)

9:00  Rapor/ozet

915  Acil durumlarda savunuculuk ve iletisim
1:00 Kahve/gay molas

115 Similasyon

13:00  Ogle yemegi

14:00  Simiilasyon (devami)

15:15  Kahve/gay molasi

15:30  insani yardim eyleminde OHCHR ve ortakliklar:
zorluklar, alinan dersler, tamamlayicilik konusunda
iyi uygulamalar

17:00  Deneyimlerin paylasimi - OHCHR ve insani yardim
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17:45  (Ozet/katihmcilanin geri bildirimi

62 PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI



4 EYLUL 2015, CUMA Yonetici(ler) - Kaynak kisi(ler)

9:00  Rapor/ozet

915  Simlasyon (devami)

1:00 Kahve/cay molasi

115 Similasyon ve Bilgilendirme

13:00 Ogle yemegi

14:00  Ozet, bekleyen sorunlar ve kaynaklar

14:30  Nihai degerlendirme ve geri bildirim
Kurs sertifikalarinin teslimi
Kapanis
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C. ORNEK OTURUM PLANI

YARGININ BAGIMSIZLIGI

Stire: 6 saat + 1 saat 6le yemegi

Ogrenim hedefleri: Bu oturumun sonunda katiimcilar sunlan yapabileceklerdir:
® Yarginin bagimsizligina iliskin insan haklari standartlarini belirtmek

® Yarginin bagimsizligina iliskin sorunlu konulari ve bunlarin tstesinden gelmek izere stratejiler
belirlemek

Ogrenme Hedefleri

®  Katilimcilar, yargl bagimsiziiginin olmamasindan
8:30-9:30  Giris kaynaklanan bazi sorunlu durumlari
tartisabileceklerdir,

Uluslararasi insan haklar ®  Katilimcilar, yarginin bagimsizligina iligkin
9:30-10:30 uluslararasi insan haklar standartlarini
standartlan L .
belirtebileceklerdir.

10:30-10:45  Kahve molasi

®  Katilimcilar, yargi bagimsizligina iligkin iyi ve koti

10:45-12:30  Vaka aligmalari uygulamalar kargilastirabilecektir.

12:3013:30  Ogle yemegi

13:30-14:00  Harekete gegirici faaliyet

Zorluklarin ve Katilimcilar, bagimsizlik ve tarafsizligin
14:00-1515  kisitlamalarin ele saglanmasindaki zorluklar ve kisitlamalara yonelik
alinmasi baz stratejiler tanimlayabileceklerdir.

Ozet/katiimcilanin geri

15:15-15:30 bildirimi
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Metodoloji Materyaller Basili materyaller Kaynak kisiler

® Beyin firtinasi (10 dk.)
® Video Klip (15 dk.)

® (alisma gruplar iginde
tartisma (20 dk.)

® Genel tartisma (15 dk.)

® Sunum (25 dk.)
® Soru-cevap (35 dk.)

@ Sunum (10 dk.)

® (Calisma gruplari (50 dk.)

® Genel bilgilendirme ve
tartisma (45 dk.)

® (li¢ toplama ytiriyUsl

® Diinya kahvehanesi:
Her biri farklr bir konuyu
kapsayan 4 masa -

kurumsal, politika, kisisel,

killtirel - her turda 15
dakika (60 dk.)

® Bilgilendirme (15 dk.)
® (zet (5 dk.)

® Oturum degerlendirmesi
(10 dk.)

BOLUM VI: EGITIM ARAGLARI

® |aptop ® OHCHR personeli
® Projektor ® Genel tartisma igin
® Hoparlor bir hakim
® Kagit tahtasi
® Tahta kalemleri
® | aptop @ Basili sunum slaytlari ® Hakim
® Projektor @ insan Haklari Evrensel
Beyannamesi

® Kisisel ve Siyasal Haklar
Uluslararasi Sozlesmesi

® Fkonomik, Sosyal
ve Kiiltiirel Haklar
Uluslararasi Sozlesmesi

® Yargi Bagimsizligina
iliskin Temel ilkeler

® Kagit tahtasi @ Basili sunum slaytlar ® OHCHR personeli

® Tahta kalemleri ~ ® Vaka calismalan ® Hakim

® Kagit tahtasi ® OHCHR personeli

® Tahta kalemleri @ Bilgilendirme igin

® Yapiskanli not bir hakim

kagrtlan
® 4 masa _
=

3

® Kagit tahtasi ® Degerlendirme formlar~ ® OHCHR personeli = g
Q=

® Tahta kalemleri =
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D. INSAN HAKLARI EGITIMINE KATILIMI TESVIK EDEN FAALIYETLER

Bu kisa derleme, OHCHR tarafindan diizenlenen insan haklar egitim kurslarinda faydali oldugu
kanitlanmis bazi grup faaliyetlerini ortaya koymaktadir (bkz. Bliim I1l, Kisim D “Uygun metodolojinin
belirlenmesi” (Identifying the appropriate methodology)). Bu faaliyetler belirtildigi gibi harekete
gecirici ve/veya kaynastirici olarak kullanilabilirler. Asagidaki agiklamalar uygulama igin bazi
gostergeler sunsa da, kuralci degildirler ve genellikle cesitli hedef kitleler ve baglamlara gore esnek
bir sekilde uyarlanabilirler.

1. Haklar cemberi

Amag

izleyiciler

Uygulama
talimatlan

Lojistik/ekipmanlar

Gereken siire

66

Bu faaliyet, katilimcilarin, toplumda farkli insanlar tarafindan
deneyimlenen gesitli insan haklarina asina olmalarini saglar.

Cesitli izleyiciler (sivil toplum, insan haklari savunucular, memurlar, BM
personeli).

1. Her katilimer icin bir yesil ve bir kirmizi kart hazirlanir. Yesil kartlarda
farkli tlirde haklara sahip bireyler yazilidir (ilkokul 6grencisi, kirsal
toplum lideri, siyasi tutuklu, engelli vb.). Kirmiz! kartlarda farkli haklar
yazilidir (kisi hurriyeti ve glvenligi hakki, ifade 6zglrligu, calisma
hakki, saglik hakki vb.).

2. Katiimcllar daire seklinde ayakta dizilir.

3. Her katilimer bir yesil kart alir. Hak sahibi oldugunu varsaydiklari kisi
uzerinde diistinmeleri igin bir dakika sure verilir,

4. Herkatilimei bir kirmizi kart alir. Dogru cevabi ve bunun hak sahiplerinin
hayatina nasil uydugunu digtinmeleri igin bir dakika sure daha verilir.

5. Her bir katilimcinin elindeki karta gore kim oldugunu ve bu hakki nasil
deneyimledigini aciklamasi icin bir dakika daha ayrilarak dairedeki
herkesin sirayla yanina gidilir. Ornegjin: “Ben ilkokul &grencisiyim.
Gegen yil Ulusal Bagisiklik Programindan okulumuza bir ziyaret
gerceklesti ve kizamik agisi oldum. Ancak okulumuzun gvenli igme
suyu kaynagi yok. Arkadaglarim sik sik hastalaniyor ve dersi kagirmak
zorunda kaliyor!

6. Katilimcilar canlandirmalarini bitirdikten sonra kendilerini kisaca
tanitabilirler (bu bir kaynastirici olarak kullanilabilir).

7. Son olarak, bu faaliyetten ¢ikarilan derslerin katilimcilarla tartisiimasi
icin 5 dakika ayrilr.

® Katilimer basina bir yesil kart ve bir kirmizi kart
@ Tiim katilimcilanin daire seklinde durabilecegi kadar genis bir oda

Grubun buyukligine gore 20-30 dakika
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Zorluklar

Ek hususlar

2. Dort kose

Amag

izleyici

Uygulama
talimatlan

Lojistik/ekipmanlar

Gereken siire
Zorluklar

Ek hususlar

BOLUM VI: EGITIM ARAGLARI

@ Bazi katiimcllar gekingen davranabilir veya faaliyete katilmaya isteksiz
olabilir.

® Zaman tutmak onemlidir, cink( tanitimlarin her biri bir dakikayr ok
kolay asabilir.

e Katilimcilarin rahatsiz olmalan durumunda farkli kartlar segmelerine
veya etkinligi gozlemlemelerine izin verebilirsiniz.

® Daha fazla zaman oldugunda bir segenek olarak, her giristen sonra
katilimcilardan yorum isteyerek her vakaya daha derinlemesine
girebilirsiniz.

® Bu faaliyet daha kiigiik gruplarla en iyi sonucu vermektedir,

Bu faaliyet, katiimcilarin bir insan haklari sorunuyla ilgili farkl anlayislari,
tutumlar, algilan veya gorUsleri paylasmalarini ve tartismalarini saglar
ve boyle bir konuyu etkilesimli bir sekilde tanitmaya hizmet edebilir.
Harekete gegirici olarak kullanilabilir.

Cesitli izleyiciler (sivil toplum, insan haklari savunuculari, memurlar, BM
personeli)
1. lfonuyla ilgili 4 mesaj olusturun - odanin her kosesinde bir tane.
Ornegin:
@ Engellilerin insan haklan hakkinda hicbir sey bilmiyorum.
@ Engellilerin insan haklarinin tamamen korundugunu distintyorum.

e Engellilerin digerleriyle esit kosullarda topluma katilimini kisitlayan
aynmeiligin ve engellerin biraz farkindayim ve daha fazlasini
ogrenmek istiyorum,

e Engellilerin insan haklarini  aktif olarak ~destekliyorum ve
deneyimlerimin bir kismini paylasmaktan mutluluk duyuyorum.

2. Katilimcilardan goriislerini en iyi temsil eden koseye gitmelerini isteyin.
3. Neden o mesajla iliski kurduklarina dair bir tartisma yiiritin.

® 4 mesaj icin 4 sayfa, bant

@ Katilimcilarin kdselere gegebilecegi bir sinif

15 dakika

Sorularin igerik ve tlrlerinin belirli katiimcilara yonelik olmadigindan
emin olmaya calisin. Bu kaginilmazsa, gruplar arasinda uygun bir
uzmanlik dagilimi yapin.

Sorularin igerigini ve zorluk seviyesini hem dinleyicilere hem de egitim
kursunun igerigine gore uyarlayin.
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3. insan haklar kisa sinavi

Amag

izleyiciler

Uygulama
talimatlan

Lojistik/
ekipmanlar

Gereken siire

Zorluklar

Ek hususlar

68

Bu faaliyet katilimcilann dinamik ve eglenceli etkilesim yoluyla insan
haklan bilgilerini paylasmalarina olanak tanir. Ayrica, tim ekibin girdisi ve
koordinasyonu en iyi yaniti saglamak igin ¢ok 6nemli oldugundan ekip
olusturmay da destekler.

insan haklan gorevlileri (6rnegin, goreve baslama egitimi baglaminda).

1. Katiimeilan yaklasik 5 kisilik kiigtk gruplara ayirin,

2. Tm gruplara insan haklanyla ilgili 10 soru verin ve her gruptan 5 dakika
icinde yazili cevaplar vermelerini isteyin. Sorular calisma kagitlar,
kagit tahtalari veya bir bilgisayar slayti tizerinde sunulabilir. Her gruba,
cevaplar yazmalari igin 10 rakamli renkli bir kart verilecektir.

3. Sorular insan haklar konularyla ilgili olmalidir (6rn. “insan Haklan
Konseyi hangi yilda kuruldu?" veya “UPR' ne anlama gelir?") veya
coktan secmeli veya dogru/yanlis ifadeler verilebilir (6rn. Devletlerin
Ozel Raportorler tarafindan ilkelerine yapilacak ziyaretleri kabul
etmeleri zorunludur”).

4. Katiimcilara referans materyal/internet/cep telefonlan veya diger
kaynaklarin/destek kullaniminin yasak oldugunu bildirin. Alabilecekleri
tek destek, grup lyeleri arasindaki tartismadir. Gruplar aras iletisime
izin verilmez. Gruplarin hepsi ayni yerde olacaktir ve yliksek sesle
konusmaktan kaginmalidirlar.

5.5 dakika sonra faaliyeti durdurun ve gruplardan renk kartlarini
cevaplanyla birlikte iade etmelerini isteyin. Sadece 0 ana kadar yazilan
cevaplar dikkate alinacakir,

6.Dogru yaniti okuyun ve her grubun yanitlanni kontrol edin.
Katilimcilardan gelen sorulari yanitlayin.

® Kagit ve kalemler

® Kagit tahtasi veya bilgisayar ve projektor

@ Gruplarin cevaplarini yazmalari igin renkli kartlar

15 dakika

Sorularin igerik ve tlrlerinin belirli katiimcilara yonelik olmadigindan

emin olmaya calisin. Bu kaginilmazsa, gruplar arasinda uygun bir
uzmanlik dagilimi yapin.

Sorularin igerigini ve zorluk seviyesini hem dinleyicilere hem de egitim
kursunun igerigine gore uyarlayin.

PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI



4, Deneyim cizgisi

Amag Bu faaliyet, katilimcilarnin birbirlerini  tanimalarina yardimei olur.
Katilimcilar arasinda takim ruhunun olusmasini ve gtivenli bir 6grenme
ortami yaratilmasini sadlar. Genellikle kaynastirici olarak kullanilir.

izleyiciler Cesitli izleyiciler (sivil toplum, insan haklar savunuculari, memurlar, BM
personeli).
Uygulama 1. Bos bir duvar Uzerine bir ¢izgi olusturacak sekilde birkag kagit tahtasi
talimatlan kagidini yan yana yapistirin. Kagrtlan kapsayacak uzun bir ok gizin ve
5,10, 15, 20 ve 25 yillik bolimler isaretleyin. Bu oku “Deneyim Cizgisi”
olarak etiketleyin.

2. Her katiimciya buytik yapiskan not kagitlan dagrtin ve notlari iki
boliime bolmelerini isteyin (tutarl gizebilmeleri igin nasil oldugunu
gosterin).

3. Katimcilardan yapiskan notlarina sunlar yazmalarini isteyin:

a. Bir bollime, grupla paylasmak istedikleri bir mutluluk anini

b. Diger boliime, bir insan haklar savunucusu/uygulayicisi/egitmen
olarak grupla paylasmak istedikleri en tatmin edici anlarindan birini
(egitim kursunun odagyla ilgili izleyiciye ozel bir islevi olan bir an
segin)

c. Isimlerini (bir tarafa)

4.Tim katimcilar bu bilgileri yapiskan not kagitlarina yazmay
bitirdiginde, kendi notunuzu paylasarak faaliyete baglayin (Not:
miimkiinse, sadece bir ornek teskil etmek igin egitim ekibinin en az
deneyimli tyesinin ilk once paylasmasi daha iyidir). Notunuzu gizginin
yillarin deneyimine karsilik gelen bolumiine yapistirin ve secimlerinizi
kisaca agiklayin (en fazla 2 dakika).

5. Katiimellarin (ve egitim ekibinin diger iyelerinin) teker teker duvara
gelmesini saglayin (siralama farkli sekillerde, érnegin top atarak
belirlenebilir) ve bilgilerini paylasmalarini ve yapiskan notlarini
deneyim c¢izgisine yerlestirmelerini isteyin. Her katilimci en fazla 2
dakika ayirmalidir. Bu arada, diger bir egitmen veya katilimcidan tiim
bireysel deneyimleri kolektif bir sekilde toplamasini isteyin.

6. Her katiimci kendi yapiskan notunu paylastiktan sonra, kolektif
deneyim yillarini gosterin. Katilimcilarin egitim kursuna iliskin farkli
deneyimlerini ve bakis agilarini goz 6ntinde bulundurarak, birbirinden
0grenmenin 6nemini g6z 6niine alin.
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Lojistik/ekipman ® Sunum kagidi, buytik yapiskan not kagitlan, tahta kalemleri, bant
® Deneyim ¢izgisi icin birkag sayfa kagit sayfasi kagidi eklemek igin
yeterli alana sahip bir duvar

BOLUM VI: EGITIM ARAGLARI 69



m
¢
=
=
=
=
=

Ie)
=2
=
=22

Gereken siire

Zorluklar

Ek hususlar

5. Kimligim

Amag

izleyiciler

Uygulama
talimatlan

=}
o:
=
(=
=
=

70

Grubun biytiklugtne gore 1 saat. Egitmen asagidaki streleri goz oniine

almalidir:

® Talimat vermek ve katilimcilann yapiskan notlarini doldurmalarini
beklemek icin 5 dakika

® Katilimci/egitmen basina yazdiklarini paylagmak igin 2 dakika ve

@ Faaliyetin sonundaki bilgilendirme igin 5 dakika

o Tanitimlar kisi basina 2 dakikay! kolayca gegebileceginden, zaman
tutmak onemlidir.

@ Yapiskan notlar icin sorulari grubun belirli profiline uyarlayabilirsiniz.
® Bu kaynastirici en iyi kiigtk gruplarda (25 katilimciya kadar)
caligmaktadir.

Bu faaliyet, katilimcilarin birbirlerini hizli ve akilda kalici bir sekilde
tanimalarini, kimlikler ve bireysel farkliliklar Gzerinde distunmelerini
saglar. Kaynastirici olarak kullanilir,

insan haklar savunuculari ve dider sivil toplum aktérleri.

1. Katiimeilarin yanisinin adini beyaz kartlara, diger yarisinin adini mavi
kartlara (veya baska bir renk kagtlara) yazin.

2. Beyaz kartlarda adlar bulunan katilimcilarin adlarini soyleyin ve yarim
daire icinde durmalanini isteyin, her bir katilimer kendi adlarinin yer
aldigr kart tutmalidir, Diger katiimcilar oturmalidir.

3. Digerlerinin adlaninin yazili oldugu mavi kartlan, ayaktaki katilimcilarin
her birine birer tane olmak tizere dagitin.

4, Ayakta duranlardan ellerindeki mavi kartlardaki adlar teker teker
sdylemelerini isteyin. Ciftler olusturmak icin, oturan katilimcilardan
adlarini sdyleyen kisinin yanina gitmelerini isteyin.

5. Ciftlere kendilerini tanitmalari igin 4 dakika verin. Tanitma sunlari
icermelidir:

o Ad

® Uyruk

@ Calistiklari ofis/kurulug

@ insan haklan alaninda kag yildir calistiklar
@ En sevdikleri hobi

6. Bir daire olusturmak igin herkesi tekrar gagirin.

7. Her ¢ift one ¢ikacak ve her bir kisi digerinin kimligini olabildigince
dogru bir sekilde sunacaktir.

8. Dinamik alisverisi etkinlestirmek icin bazi katilimcilardan ciftleri
disindaki katiimcilarin adlarini sdylemelerini isteyin.
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® Katilimci sayisi kadar beyaz ve mavi kart
® Katilimcilarin daire iginde durabilecekleri alan
Grubun blyikligine gore 20-30 dakika

Bazi katiimcilar, kendilerine tanidik gelmeyen isimleri hatirlamakta

zorluk gekebilir,

® Faaliyet oncesinde kartlara isimler yazilarak zamandan tasarruf
edilebilir.

® Tanitma unsurlar, egitim kursunun hedef kitlesine ve igerigine gore
degistirilebilir.

Bu faaliyet bir topluluk veya toplumun simiilasyonudur: herkes faaliyete

esit baglar, ancak faaliyet gok farkli pozisyonlarda biter. Katilimeilarin

topluluk igindeki gii¢ yapilan Uzerinde diisinmelerine, marjinal gruplari

belirlemelerine ve onlari stirece dahil etme stratejilerini tartismalarina

olanak tanir. Harekete gegirici olarak kullanilabilir.

Cesitli izleyiciler

1. Katilimcilan disariya veya acik bir alana gotdriin ve acik alanin
bir ucunda diiz bir ¢izgide durmalarini isteyin. Her birine belirli bir
toplulukta bulunabilecek bir karakterin yani sira karakterin cinsiyeti ve
yasinin bulundugu bir kagit parcasi verin - ornegin, yetim cocuk (erkek,
12 yaginda). Katiimcilardan kimliklerini bagkalariyla paylasmamalarini
isteyin ve etkinlik sonunda kimliklerin ortaya ¢ikacagini agiklayin.
Karakterlerin secilen toplulugu iyi yansittigindan ve aralarinda bir
denge oldugundan emin olun (6rnegin, glicli veya etkili olanlar,
savunmasiz durumda olanlar, digerleri).

Birkag drnek rol:

® (azeteci (E, 42)

o Universite 6grencisi (K, 20)

® Ev hanimi (K, 42)

o Cerrah (E, 45)

@ Devlet memuru (K, 35)

@ Diizensiz gocmen (E, 32)

@ Ortaokul 6gretmeni (K, 27)

® Ev hizmetlisi (E, 35)

e sinsani (F, 39)

® Belediye temizlik isgisi (K, 30)

o (iftci (K, 40)
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talimatlan
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® Fysiz (E, 65)

® Seks isgisi (E, 19)

® Dis isleri bakani (E, 53)

2. Katilimcilara bir dizi ifade okuyacaginizi agiklayin. Katilimcilardan
temsil ettikleri karakterin "evet” yanitini verebilecegi her ifade igin bir
adim ileri gitmelerini isteyin; “evet” cevabi veremiyorlarsa olduklar
yerde kalmalidirlar. (Kisilerin en az 20 adim atmasi i¢in yeterli alana
ihtiyaciniz olacaktir).

Okunabilecek ornek ifadeler:

@ Belediye dlzeyinde alinan kararlari etkileyebilirim

® Genel segimlerde oy veriyorum

e ilgilendigim gazeteleri diizenli olarak okuyabilirim

@ i|gimi ceken radyo ve TV kanallanina erisimim var

@ Belediye ve idari gorevlilerle gortisebiliyorum

® Evimde siddetten korkmuyorum

® Kendi banka hesabim var

@ Mikro krediye erisimim var

@ Sevdigim yemegi satin almaya gticim yetiyor

@ ihtiyacim oldugunda ilaca erisimim var

® Ortaokula gittim veya gitmeyi diistiniyorum

® Sadece istedigim zaman seks yaparim

® Toplulugumuzdaki gengleri etkileyen konularda bana danigilacak

® Gerekirse hastane tedavisi igin 6deme yapabilirim

@ Hilkiimet hakkindaki siyasi gortslerimi korkmadan bariscil bir sekilde
ifade edebilirim

® Yemek icin asla siraya girmem veya dilenmem gerekmedi

@ HIV hakkinda birgok bilgiye erisimim var

@ Cinsel tacize veya tacize ugrama tehlikem yok

@ Topluluk fonlarinin nasil harcandigini sorgulayabilirim

3. Faaliyetin sonunda, herkesin ayni ¢izgide basladigini, ancak simdi
bazilarinin 6nde, bazilarinin ortada ve bazilarinin da sonda oldugunu
goreceksiniz. Birkag katilimcidan durumlart hakkinda ne hissettiklerini

aciklamalanini isteyin ve 0On taraftakilere nasil hissettiklerini ve
digerlerine yardim etmeye calisip calismadiklarini sorun.

4, Faaliyetin sonucunun topluluk dlzeyinde insan haklari galismalari
hakkinda bize neler soyledigini tartigin.
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® Genis bir mekan (gerekirse agik havada)

® Her katilimeinin karakterinin yazili oldugu kartlar veya kagit seritleri
Faaliyet igin 15 dakika

Diisinme ve tartisma igin 20 dakika

Yonetici, yorumlari kolayca alabilmeli ve bunlar insan haklari
perspektifinden tartisabilmelidir.

o Karakterler ve sorular, mimkin oldugu kadar konuyla alakal
hale getirilmek igin egitim faaliyetinin baglamina ve igerigine
uyarlanmalidir,

@ Faaliyeti izleyen bir bilgilendirme, katilimcilarin hangi esitsizliklerin
var oldugunu ve neden oldugunu diistinmelerine ve programlama
yoluyla bunlari nasil ele alacaklarini diisinmelerine izin verebilir.

Bu faaliyet, katilimcilarin birbirlerini hizli ve akilda kalici bir sekilde
tanimalarini saglar ve dinamik bir 6grenme ortami olusturmaya yardimel
olur. Kaynastirici olarak kullanilir.

Cesitli izleyiciler. icerik gencler, insan haklari savunuculari ve yetiskin
ogreniciler gibi farkli kitlelere kolayca uyarlanabilir.

1. Kurs oncesi hazirliklar sirasinda her katilimciya grupla paylasmak
istedikleri hayatlarinin bir yonii (aile, hobiler vb.) veya is deneyimleri
(6nceki isler, BM'de calistiklari yillar vb.) hakkinda sorular sorun.

2. Kurstan once, her katiimer icin bir kareye bolinmus sorular iceren
bir kagit hazirlayin ve tlim katilimcilar igin yeterli sayida kopya alin.
Sorular, her katiimcidan onceden alinan tek yonlu bilgileri yanit
olarak talep edecek sekilde formtle edilmelidir (Grnedin: "Anne BM
icin kag yildir caligiyor?” “John'un en sevdidi hobisi nedir?”).

3. Kursta, katilimcilarin onimuzdeki birkag gun iinde birbirleriyle yakin
calisacaklarini agiklayan bu etkinligi tanitin, bu nedenle birbirlerini
tanimalari 6nemlidir.

4. Katiimeilanin (izerinde isimlerinin yazili oldugu bir rozet (veya
¢ikartma) takmalarini saglayin.

5. Her katilimciya “Kareler"in bir kopyasini dagrtin.
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6. Katiimcilara, "basla” sinyali verildiginde, digerlerine soru sorarak
mimkin oldugunca cok kareyi doldurmak icin koltuklarindan
kalkmalar ve hareket etmeleri gerektigini soyleyin. Gorevi
tamamlamak igin 5 dakikalari oldugunu belirtin.

7. Talimatlar anlagildiktan sonra "basla” sinyalini verin,
8. 5dakika gectiginde katilimcilara durmalarini soyleyin.
9. Katilimcilardan kag tane kare tamamladiklarini sdylemelerini isteyin.

10. En cok kareyi tamamlayan kisiden yanitlarini grupla paylasmasini
isteyin. Cevaplardan herhangi biri net degilse veya “paylasim” siresini
zenginlestirmek istiyorsaniz, ilgili katilimcidan aciklama veya ek bilgi
isteyebilirsiniz.

11. Katiimcilar tekrar oturduktan sonra herkesten kendilerini kisaca
tanitmalarini isteyebilirsiniz.

® Her katilimet icin bir sayfa "Kareler” ¢calisma kagidi ve bir kalem

® Her katiimer igin adlanyla birlikte ¢ikartmalar veya rozetler

15-20 dakika

Hareket etmek igin yeterli alana sahip 10-20 kisilik bir grup igin
uygundur. Sorular, kisisel bilgilere atifta bulunmalari halinde dnceden
kararlagtinimalar kosuluyla gesitli amaglara hizmet edecek sekilde

uyarlanabilir. Bu kaynastirici ayni zamanda harekete gegirici olarak da
kullanilabilir.

8. Take a human rights stand

Amac

izleyici

Uygulama
talimatlan
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Bu faaliyet, katiimcilarin bir insan haklan sorunuyla ilgili farkli anlayislar,
tutumlar, algilari veya gorusleri paylagsmalarina ve tartismalarina olanak
tanir ve bu tir bir konuyu etkilesimli bir sekilde anlatmaya hizmet edebilir.
Harekete gegirici olarak da kullanilabilir.

Segilen ifadelerin egitim kursunun belirli hedef kitlesi ve icerigi ile ilgili
olmas! kosuluyla, gesitli hedef kitleler.

1. Bu faaliyete hazirlanirken, yere 3 ila 5 metre uzunlugunda (mekanin
blyukligine ve katilimei sayisina gore) bir izgi (bir serit, bir dizi kursun
kalem vb. ile) cekin. Cizgi, yanitlarin siirekliligini simgelemektedir.
Gizginin bir ucu “ifadeye %100 katiliyorum" anlamina gelir. Diger ug
ise, "ifadeye %100 katilmiyorum” anlamina gelir. Cizginin orta noktasi
"Bu konuda fikrim yok” veya “Kararsizim” anlamina gelir. iki ug ve orta
nokta arasindaki diger tiim noktalar, daha fazla veya daha az katilma
derecesini gosterir.

2. Katiimcilardan ayaga kalkmalari istenir.

PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJISI EL KITABI
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3. Egitim oturumu/kursu ile ilgili olan ve insan haklarina iligkin bir ifade
okuyun. ifadenin dogrudan bir cevabi olmamali (Ornegin, “Uluslararasi
hukukta iskenceye izin var midir?"), ancak farkli agilardan tartisilabilir
olmalidir. Asagida birkag 6rnek verilmistir:

@ Tim insanlara esit davraniimalidir.

® insan haklan savunucularinin galismalari insanlarin yasamlarinda fark
yaratir.

@ insan haklan farkli gelenek ve killtiirlerde farkli sekilde algilanmalidir.
@ Bireylerin haklari toplumun ihtiyaclanindan dnce gelir.
@ insan haklan diinya genelinde artik daha iyi korunuyor.

4, Her bir ifade icin, katiimcilar ifadeyle ilgili gordslerini gizgi tzerinde
en iyi temsil eden yerde “bir durus almalidir’ Egitmenin beklentilerini
olgmeye calismak yerine, cevaplarini i¢gtdisel olarak segmelidirler.
Buna gore, katilimcilarin yanitlarinda farklilik olmasi beklenmektedir,

5. Egitmen daha sonra birkag katilimcidan - drnegin biri bir ugta, biri
diger ucta ve Uglncist ortada duran katilimcidan - secimlerinin
nedenini agiklamalarini isteyebilir. Bu, digerlerini soz almaya tesvik
edebilir ve bir grup tartismasi baglatabilir; gruba yeni unsurlar sunan
tartisma sirasinda katilimeilarin “fikirlerini degistirmelerine” ve farkli bir
yere gecmelerine izin verilmelidir,

@ Yere 3-5 metre uzunlugunda bir ¢izgi gizmek igin bant veya baska bir
malzeme

@ Yeterince genis bir oda veya acik alan
ifade sayisina ve tartisma siiresine gore 20-30 dakika

Bu faaliyet tartismali meseleleri ve sorular glindeme getirebilir ve
yoneticinin konuyla ilgili bilgi sahibi ve sorunlar ortaya ¢iktikca tartismayi
yonetmeye hazir olmasi ok onemlidir.

Bu faaliyet, UNDP insan Haklar ve Siirdiiriilebilir insan Gelisimi Egitim El
Kitabinda yer alan bir faaliyet olan “Durdugumuz yer"e dayanmaktadir.
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E. KURS SONU DEGERLENDIRME FORMU: TASLAK

Egitim kursunun adi EGitim kursunun tarihleri ve yeri
(varsa organizatortin/kuruluslarin logosu)

KURS SONU DEGERLENDIRME FORMU
Ad (istege bagl):

HAZIRLIGINIZ VE KATILIMINIZ

1. Liitfen memnuniyet diizeyinizi belirtiniz:

Hic memnun Cok memnun
kalmadim kaldim
Katiliminiz 1 2 3 4
istikrariniz 1 2 3 4
Calismalariniz 1 2 3 4
Grup atmosferi 1 2 3 4

2. Kurs dncesi okuma materyallerini okudunuz mu ve/veya kurs éncesi 6devleri
tamamladimiz mi? (kurs dncesi gereksinimlere bagli olarak gerektigi gibi diizenleyin)

Evet, Her seyi okudum/tim kurs dncesi 6devleri tamamladim.
Materyallerin sadece bir kismini okudum/kurs 6ncesi ddevlerin sadece bazilarini tamamladim.
Hayir, materyalleri okumayi/kurs dncesi devleri yapmayr unuttum.

Hayir, materyalleri okumak/kurs 6ncesi yapmak igin zamanim olmadi.

3. Okuma materyalleri/kurs dncesi ddevler (kapsamhilik, uygunluk, kullanim kolaylig)
hakkinda herhangi bir yorumunuz var mi?

76 PLANLAMADAN ETKIYE: INSAN HAKLARI EGITIMI METODOLOJIS] EL KITABI



OGRENME HEDEFLERI

4, Liitfen bu kurs i¢in 6grenme hedeflerimize ne derece ulastigimiz diisiindiigiiniizii
derecelendirin.

Hic memnun Gok memnun

kalmadim kaldim
Ogrenme hedefi 1 1 2 3 4
Ogrenme hedefi 2 1 2 3 4
Ogrenme hedefi 3 1 2 3 4
Ogrenme hedefi 4 1 2 3 4
Ogrenme hedefi 5 1 2 3 4
Ogrenme hedefi 6 1 2 3 4

GENEL KURS TASARIMI VE EGITIMIN DEGERLENDIRMES]

5. Asadidakileri derecelendiriniz:

Hic memnun kalmadim Cok memnun kaldim

Kurs programi 1 2 3 4

Kursun temposu 1 2 3 4

Kullanilan egitim materyalleri 1 2 3 4

Dagtilan basili materyaller 1 2 3 4

Egitim faaliyetleri 1 2 3 4

Meslektaslarla bilgi aligverisi 1 2 3 4

Kurs oncesi devler 1 2 3 4 Tamamlanmad
Okunmasi 6nerilen materyaller 1 2 3 4 Okunmad

6. Kursun hangi yonlerini en yararli buldunuz ve neden?
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7. Programin hangi yonlerinin gelistirilmesini istersiniz? Liitfen spesifik olun ve nasil
gelistirilmesi gerektigini aciklayin.

8. Kurs, ele almasini istediginiz herhangi bir konuyu disarida birakti mi?

9. Herhangi bir konu/oturum programdan ¢ikariimali ya da daha az vurgulanmali mi?

10. Egitim kursu ihtiyag ve beklentilerinize yeterince cevap verdi mi? Liitfen aciklayin.

11. Bu kursta 6grendiklerinizin hangi unsurlarini gelecekteki ¢alismalarinizda uygulamayi
planhyorsunuz?
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12. Liitfen kurstaki cinsiyet entegrasyonunun asagidaki yonlerini degerlendirin.:

Katilimcilarin cinsiyet cesitliligi

Egitmenlerin ve kaynak kisilerin cinsiyet

cesitliligi
Tiim ogrenicilerin katilimi™

Cinsiyetin egitim kursunun igerigine
entegrasyonu

Vaka calismalar ve orneklerde cinsiyetin

entegrasyonu
Egitim ekibinin cinsiyet farkindaligi

OTURUMA OZEL DEGERLENDIRME

13. [Oturum]

Hic memnun
kalmadim

1
1

Cok memnun
kaldim

4
4

icerik
Kullanilan metodoloji

Calismalarinizla konunun ilgisi

14. [Oturum 2]

Hi¢ memnun
kalmadim

1
1
1

Cok memnun
kaldim

4
4
4

icerik
Kullanilan metodoloji

Calismalarinizla konunun ilgisi

Hic memnun
kalmadim

1
1
1

Cok memnun
kaldim

4
4
4
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2 Bu baglamda katiim sadece orada bulunmak degil, stz alarak ders etkinliklerine aktif olarak katilmak, calisma gruplarina katkida

bulunmak, grubun goriislerini temsil etmek iizere atanmak ve grup tarafindan dinlenilmek vb. ile ilgilidir.
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15. [Oturum 3]

Hic memnun Cok memnun
kalmadim kaldim
icerik 1 2 3 4
Kullanilan metodoloji 1 2 3 4
Galismalarinizla konunun ilgisi 1 2 3 4
16. [Oturum 4]
Hic memnun Cok memnun
kalmadim kaldim
icerik 1 2 3 4
Kullanilan metodoloji 1 2 3 4
Calismalarinizla konunun ilgisi 1 2 3 4

Gerektigi gibi ekleme veya cikarma yapabilirsiniz. Benzer sorulart kapsayan glinlik degerlendirmeler varsa
bu béltim atlanabilir.

EGITim EKiBi

17. Liitfen egitim ekibiye ilgili genel diisiincelerinizi belirtin:

Hi¢ memnun Cok memnun
kalmadim kaldim
Konu hakkindaki bilgileri 1 2 3 4
Katilime metodlanin kullaniimasi 1 2 3 4
Katilimellarla iligki kurma kapasiteleri 1 2 3 4
Egitmenlerin birbirlerini tamamlayiciligi 1 2 3 4
Egitim materyallerini kullanmadaki
— 1 2 3 4
o etkinlikleri
=& Dinleyicilerin 6grenme ihtiyaglarina cevap
zg g 1 2 3 4
2= verme becerileri

Yorumlar:
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18. Bireysel egitmenler hakkinda geribildirim:

Egitmenin ad:

Konu hakkindaki bilgisi
Agiklamalarinin netligi

Katilimer metodlarin kullanim
Katilimcilarla iliski kurma kapasitesi

Egitim materyallerini kullanmadaki
etkinligi
tepkiselligi

Yorumlar:

Egitmenin ad:

Konu hakkindaki bilgisi
Aciklamalarinin netligi

Katilimcr metodlarin kullanim
Katilimcilarla iligki kurma kapasitesi

Egitim materyallerini kullanmadaki
etkinligi

Hi¢ memnun Cok memnun

kalmadim kaldim

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

Izleyicinin 6grenme ihtiyaclarina kargi 1 ) 3 4
Hic memnun Gok memnun

kalmadim kaldim

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

|zleyicinin 6grenme ihtiyaclarina kars 1 ) 3 4

tepkiselligi

Yorumlar:
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EGITIM SONRASI [ZLEME VE DESTEK

19. Bu kursun izleme siirecini nasil gergeklestirmemizi dnerirsiniz? Liitfen agiklayin.

20. intiyac duyacaginiz egitim sonrasi destek ne anlamda olabilir?

YONETIMSEL HUSUSLAR

21. Liitfen agagidakileri degerlendirin:

Hic memnun Cok memnun
kalmadim kaldim
Seyahat ve ulasim organizasyonlari
1 2 3 4
(varsa)
Kurs oncesi alinan idari bilgiler 1 2 3 4
Kursun yapildig tesisler 1 2 3 4
Kafeteryada ogle yemekleri (varsa) 1 2 3 4
Kurs aksam yemegi (varsa) 1 2 3 4
Diger 1 (lutfen belirtin) 1 2 3 4
Diger 2 (litfen belirtin) 1 2 3 4

=}
o:
=
(=
=
=

22. Kursun herhangi bir yonii hakkinda ek bir yorumunuz/yorumlariniz var mi?

m
=23
=
=
=
=5}
P3

')
=
=
=2

TESEKKURLER!
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F. EGITiM SONRASI iZLEME ANKETI FORMU: TASLAK

Egitim kursunun adi
Egitim kursunun tarihleri ve yeri
(varsa organizatoriin/kuruluslarin logosu)

EGITIM SONRASI iZLEME ANKETi FORMU

Soyadi
Adi
Cinsiyeti

Dogum tarihi

Uyrugu (ve/veya bagl
oldugu yerel halk varsa)

is unvani

Bagh oldugu kurulug
Adres

Telefon

E-posta

Mevcut sorumluluklarinizin
tanimi

1. Kursa katildiginizdan beri [kursun konusu] ile ilgilendiniz mi?
(gerekiyorsa ek sorularinizi yazabilirsiniz)

Evet, ana ¢alisma alanim
Evet, birkag kez

Arada sirada

Hig
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Cevabiniz “evet” veya “arada sirada” ise liitfen detay veriniz:

“Hi¢" cevabini verdiyseniz, liitfen nedenini aciklayiniz:

2. Kurs siiresince kapsanan asagidaki bilgi, beceri ve teknikleri [kursun konusu] ile ilgili
sonraki caligmalariniz igin ne kadar yararl buluyorsunuz?
(kursa ozel listeyi asagidaki tabloya dahil edin)

Kurstan beri bu bilgiyi/beceriyi/  Hig yararl
teknigi kullanmadim degil

1

1

1

Cok yararli

m
[«p]3
=N
=<
zE
S =
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3. Kurs sirasinda size saglanan asagidaki materyaller [kursun konusu] ile ilgili sonraki
calismalariniz igin ne kadar yararl oldu?
(kursa ozel listeyi asagidaki tabloya dahil edin)

Kurstan sonra materyalleri Hic yararl Gok yararl
kullanmadim olmad oldu

1

1

S S R S N LSRR SRR SR )
e R R S N e

w W W LW W W W Ww

2. 4. Egitim kursunda edindiginiz bilgi/beceri/arag/teknikleri nasil uyguladiniz? (Liitfen
uygun kutulari isaretleyiniz.)
(kursa ozel listeyi asagidaki tablonun ilk satirina dahil edin)

Kursun konusu

Dersteki materyalleri
calismamda kullanarak ve/
veya uyarlayarak

Materyalleri ofisimde/
kurulusumdaki diger
personelin kullanimina
sunarak

Ofisimdeki/kurulusumdaki bu
egitim kursuna katilmayan
personele rehberlik ederek

=
<
=
(=4
=4
o
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=
=
D
w

Egitim kursunda edindigim
bilgi veya becerilerin hicbirini
uygulamadim

Diger
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Yorumlar: (Ornegin, kurs sirasinda edindiginiz bilgi ve becerileri isinizde nasil uyguladiginiz;
malzemeleri baskalarinin kullanimina sunmak icin ne yaptiginiz; meslektaslariniza rehberlik etmek
igin neler yaptiginiz, vb.)

5. Kurs siiresince edindiginiz bilgi, beceri, teknik veya materyalleri kullanamadiysaniz,
liitfen nedenini agiklayiniz:

Saglanan materyallere bagvurmak igin zamanim olmadi.

Materyaller konuyla ilgili veya kullanish degildi.

Diger materyaller daha kullanigl.

Becerilerin, bilgilerin veya tekniklerin pratikte nasil uygulanacagini tam anlamadim.
Firsat olmadi.

Diger (litfen belirtiniz):

Yorumlar:

6. Kursta edindiginiz bilgi/beceriler/araclar/teknikler ofisinizin/kurulusunuzun olagan
calismalarina dahil edildi mi?

EVET Liitfen nasil dahil edildigini agiklayin:
Materyallere ofisimde/kurulusumdaki diger personel tarafindan danisiliyor.

Materyaller,  bolimim/ofisim/calisanim  tarafindan  dlzenlenen  etkinliklerin
gerceklestiriimesinde kullanilyor.

Diger (litfen belirtiniz):

HAYIR Litfen nedenini agiklayin:
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7. 1'den 4%e kadar bir 6lgekte, sonraki deneyimlerinize dayanarak egitim kursunun genel
faydasini degerlendirebilir misiniz? Liitfen detaylandirin.

Hic faydali degildi Cok faydaliydi
1 2 3 4
Yorumlar:

8. Kursta edindiginiz bilgi, beceri ve tekniklerle baglantili olarak sonraki faaliyetleriniz
arasinda bizimle paylagmak istediginiz bir “bagar dykiiniiz" var mi (6rnegin, ortaklara
aktarilan bilgi ve beceriler; egitim kursuna katiliminizla mantikl bir baglantisi olan bir
durum vb.)?

9. Sonraki egitim deneyiminizi goz 6niinde bulundurdugunuzda, bu egitim kursunda ele
alinmayan hangi bilgi/beceriler/teknikler/araclar gelecektekilere dahil edilmelidir?

10. Kurstan beri [kurs organizatorleri] ile daha fazla tavsiye i¢in iletigim kurdunuz mu?
Evet ise, liitfen detaylandiriniz
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11. [Kursun konusu] alaninda [kursun organizatorlerinden] ne tiir daha fazla destege
ihtiyacimiz var? (Kursa 6zel listeyi asagiya dahil edebilirsiniz.)

12. Herhangi bir ek yorum veya oneriniz var mi?

ANKETi TAMAMLAMAK iCiN
ZAMAN AYIRDIGINIZ iCiN
TESEKKUR EDERiZ!

Lutfen doldurulmus formu [Tarih] tarihine kadar [Kurs Yoneticisinin ve/veya Kurs
Asistaninin isim(ler)i ve iletisim bilgilerine] gonderin.
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