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Yonetici Ozeti

Ev is¢ileri tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiyede de
en giivencesiz ve kirilgan ¢alisan gruplar: arasin-
da yer almaktadir. Ev islerine toplumsal cinsiyet
rolleri kapsaminda yiiklenen anlam, biiyiik ¢o-
gunlugunu kadinlarin olusturdugu ev is¢iliginin
yapisal olarak sekillenmesi iizerinde de etkili ol-
maktadir. Bu dogrultuda ev islerinin karsiliksiz
ve goriinmez olduguna
dair bir alginin ortaya ¢ik-
tig1 goriilmektedir. Bu algi
ev islerinin istihdam ilis-
kisi igerisindeki yapisini
da belirlerken, toplumsal
cinsiyet esitsizligi, yasal
korumadan  yoksunluk,
sosyal giivenlik hakkina
erigememe, calisma sart-
larinin koétiligi, is giiven-
cesinin olmamasi, koti
muamele ve taciz ev iscile-
rinin karsilastiklar1 6nem-
li sorunlar arasinda dikkat
gekmektedir.  Kayit-dist
¢alismanin yaygin olmasi
ve standart bir is sozles-
mesinin mevcut olmamasi
ise bu sorunlar1 ¢ok daha
vahim bir duruma getir-
mektedir. Bahsedilen tiim
bu sebep sonug iliskisi
paralelinde ev iscilerinin
yasadiklar1 sorunlarin kiiresel salgin dénemiyle
birlikte daha da derinlestigi gortilmektedir. Ev

iscilerinin bu dénemde ¢ok daha kirilgan ve gii-
vencesiz hale geldikleri belirtilmelidir.

Tim diinyadakine benzer sekilde Tiirkiyede
ev iscileri yukarida sayilan sorunlarin hepsiyle
dogrudan karsilagmaktadir. Ev iscilerinin Tiirki-
yedeki sayilarinin tespitinin miimkiin olmamasi
ise gerek alanda gerceklestirilen ¢aligmalarin ya-
pilmasini gerekse sorunun boyutunun tespitini
zorlagtirmaktadir. Ev iscilerinin ¢alisma iligkile-
rini diizenleyen yasalarin ¢ogunda kapsam dis1
olmalar1 veya kosullu bir sekilde kapsama dahil
edilmeleri yasanan sorunlarin kroniklesmesi-
ni de beraberinde getirmektedir. Tiirkiyede ev
iscilerini kapsayan sigortalilik sisteminin etkin
olmamasi ve yapilan isin 6zellikleri ev islerinde
kayit-dis1 ¢alismay1 en 6nemli sorun ve ortaya
¢ikan bir¢ok sorunun temel nedeni olarak karsi-
miza ¢ikarmaktadir. Raporda iizerinde durulan
bu kayg: temelinde Tiirkiyedeki ev iscilerinin
kiiresel salgin donemin-
de vyasadiklar1 sorunlara
odaklanilmaktadir. ~ Bu
dogrultuda temel insan
haklar1 arasinda yer alan
¢alisma hakkinin ihlali
baglaminda bir izleme sii-
reci gerceklestirilmektedir.

Rapor'un  olusturulmasi
stirecinde hak ihlallerine
iliskin sorun ve boyut ara-
sindaki baglamin kuru-
labilmesi adina oncelikle
literatiir taramas ile belge
ve bilgi inceleme teknigine
dayal1 bir sorgulamaya gi-
dilmistir. Bu sayede temel
bir insan hakk: olarak ¢a-
lisma hakkinin uluslara-
ras1 ve ulusal dayanaklari
tizerinde durulurken, ca-
ligma hakkinin diger insan
haklariyla iligkisi gori-
niir kilinmaya ¢alisilmis-
tir. Ayrica bu temel haklarla iligkisi paralelinde
ev iscilerinin hem diinyada hem de Tiirkiyede-



ki durumlar1 ve ¢aligma iligkileri baglamindaki
sorunlar1 serimlenmistir. Boylece kiiresel salgin
stireciyle birlikte ev is¢ilerinin sorunlarinin de-
rinlesmesinin temel dayanaklar1 olusturulmus-
tur. Ayrica Rapor kapsaminda gerceklestirilen
anketler, derinlemesine goriismeler ve odak
grup goriismeleri araciligryla siireg igerisinde ev
iscilerinin maruz kaldiklar1 hak ihlalleri tespit
edilmistir. Evid-Sen tarafindan Etkiniz AB Prog-
rami destegi ile gerceklestirilen Birlesmis Millet-
ler Ozel Raportorleri ve uluslararast kurumlarin
temsilcilerinin de katilim sagladig: uluslararas:
webinar araciligiyla ise soruna yonelik mukaye-
seli bir bakis a¢ist olugturulmustur.

Alandan elde edilen bulgular ev is¢ilerinin salgin
oncesindeki ¢alisma kosullarinin kiiresel salgin
doneminde yaganan hak ijhlallerinin derinlesme-
sinde etkili oldugunu gostermistir. Bu dogrultu-
da tiim diinyadakine benzer sekilde Tiirkiyedeki
kayit-dis1 ve diizensiz olarak ¢alisan ev is¢ilerinin
kiiresel salgin siirecinden daha ¢ok etkilendikle-
ri anlagilmistir. Ozellikle diizensiz ve giindelik

islerde calisan ev iscilerinin bu déonemde daha
ok igsiz kaldiklar1 ve gelir kaybina ugradiklar:
dikkat ¢ekmistir. Bu is¢ilerin ¢ogunun kayit-dist
caligmalar1 yasanan sorunun katlanarak artmasi-
na neden olmustur. Kayit-dis1 ¢alisan ev iscileri
bu donemde sosyal giivenlik hakkina eriseme-
mis, kendileri i¢in gerekli olan temel ihtiyaglar
karsilayamaz hale gelmislerdir. Bu ev is¢ilerinin
¢ogunun devlet tarafindan saglanan herhangi
bir yardimdan faydalanamadigi, yasadiklar gelir
kayb1 nedeniyle bor¢landiklar ve borglarini 6de-
yemedikleri anlasilmistir. Bahsedilen gruptaki
ev iscileri aylarca ev kiralarin1 6deyemediklerini
ve bu nedenle barinma/konut hakkina erisimde
ciddi sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir.
Ayrica telafisi olmayan bu gelir kayb1 nedeniyle
beslenme ve saglik imkanlarina da erisemedik-
lerini belirten ev iscilerinin, bu donemde icra ve
haciz gibi sorunlarla siklikla karsilastiklar: goriil-
miistiir. Kiiresel salgin déneminde ev is¢ilerinin
haneleri i¢cinde kendilerinden bagka aile birey-
lerinin de igsiz kalmalar1 nedeniyle bahsedilen
ekonomik krizin derinlestigi dikkat ¢ekmistir.



Islerini kaybetmeyip calismaya devam eden
veya salgina ragmen ¢aligmak durumunda olan
ev iscilerinin ise bir¢ok farkli sorun ve hak ih-
lali ile karsilastig: tespit edilmistir. Cogunlugu
bakim islerini Gistlenen veya yatili ¢alisan bu ev
iscilerinin uzun stireler izinsiz olarak ¢alistiklari,
baska bir anlatimla isyerlerine hapis edildikleri
gortilmistiir. Evde ¢alistirilan is¢i sayisinin azal-
tilmasi ve hane halkinin kisitlamalar nedeniyle
evde daha ¢ok zaman gecirmesi ise ev is¢ilerinin
is ytklerini ve mesai siirelerini 6nemli ol¢iide
artirmistir. Bu donemde uzun siirelerle, izinsiz
caligmak zorunda kalan ev is¢ileri, issiz kalma-
mak adina daha diistik 6zlik haklarina razi ol-
mus, diger yandan kendilerinin viriisiin kaynagi
olarak goriilmeleri beraberinde ayrimci ve kotii
muamelelerle karsilasmiglardir. Isverenlerinden
viriis alarak hastalanan bazi ev is¢ilerinin, has-
talig1 kendi aile bireylerine de bulastirdiklar: go-
rilmistiir. Ancak buna ragmen ev is¢ileri salgin
stiresince yasam haklar1 ve igsiz kalmak arasin-
da yaptiklar tercihte bir ise sahip olmayi tercih
etmislerdir. Ev is¢ilerini bu donemde viriise ya-
kalanmak degil issiz kalmak kaygilandirmustir.
Ayrica kiiresel salgin doneminde ev isgilerinin
hem aileleri icerisinde hem de ¢aligma hayatlar:
icerisinde daha ¢ok siddete maruz kaldiklar1 da
dikkat cekmistir.

Ozetlemek gerekirse ev iscileri kiiresel salgin dé-
neminde ¢alisma hakkindan ve ¢aligma hakkiyla
iliskili diger insan haklarindan etkin bir sekilde
faydalanamamuslardir.  Kiiresel salgin dénemi
caligma hakki dogrultusunda degerlendirildigin-
de ev iscilerinin, issizlige kars1 korunma hakki,
kendisi ve ailesi i¢in insan onuruna yarasir bir
yasam saglayacak diizeyde adil ve elverisli iicret
hakki, dinlenme ve bos zaman hakki ile is saat-
lerinin makul 6l¢tide sinirlandirilmasi ve belirli
araliklarla ticretli tatil yapma hakki gibi ¢aligma
hakkinin uzantis1 olan bir¢ok haktan yararlana-
madiklar1 goriilmistiir. Bu dénemde ev iscileri-
nin kendileri ve ailelerinin saglig1 ve iyi yasamasi
i¢in yeterli yasam standartlarini saglayabilmek
adina beslenme, konut, tibbi bakim gibi ola-
naklara erisemedikleri de anlagilmistir. Yasanan
stire¢ ¢aligma hakkinin devlet diizeni tarafin-

dan korunmas: gerekliligini akillara getirirken,
sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak devletin
daha etkin diizenlemeler ve politikalarla ev is¢i-

lerinin giivencesini saglamasi acil bir ihtiyag ola-
rak dikkat gekmektedir.

Yasanan sorunlar ve hak ihlalleri kisa ve uzun
vadeli politikalarin hayata gegirilmesine yonelik
talepler noktasinda belirleyici olmustur. Ev isci-
lerinin gerekli yasal giivence altina alinmalarinin
ve c¢aligma yasamina iliskin temel haklardan en
az diger isciler kadar faydalanmalarinin bundan
sonra yasanacak krizlerde ortaya ¢ikacak hak ih-
lallerini asgariye indirebilmek i¢in 6nemli oldu-
gu gorillmiistiir. Ayrica ev iscilerinin 6zgiin so-
runlarina odaklanan diizenlemelere olan ihtiyag¢
da agik¢a ortaya ¢ikmistir. Ev iscilerinin kayith
istihdamini tesvik edecek mekanizmalarin ge-
listirilmesi, ev iscilerini orgiitleyen sendikalarin
sosyal bir taraf olarak karar mekanizmalarina
dahil edilmesi de dile getirilebilecek 6neriler-
dendir. Ayrica kisa vadede salgin doneminde
¢alismak durumunda olan ev is¢ileri i¢in koru-
yucu ekipmanlarin saglanmasi, bu siirecte hem
isveren hem de ev iscilerinin bilgilendirilmeleri
ve bilinglendirilmeleri, ev iscilerine kayit-dist
caligsalar dahi asgari temel bir gecim {icreti sag-
lanmasi ve sosyal giivenlik hakkina erisim yol-
larinin agilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte
ev islerinde de isten ¢ikarma yasaklarinin giin-
deme alinmasi ve ev iscilerinin bu siirecte insana
yakisir ¢alisma kosullarina erisebilmeleri adina
isveren tesviklerinin olusturulmasi ev is¢ilerinin
temel talepleri arasindadir.



Giris

[lk olarak 2019 yili sonunda Cin'in Wuhan seh-
rinde ortaya ¢ikan Koronaviriis (Covid-19), ¢cok
kisa bir zaman icerisinde biitiin diinyaya yayilmis
ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020
tarihinde kiiresel salgin ilan edilmistir. Icinden
gecilmekte olan siiregte yasananlar, genis kitle-
lerin bir¢ok temel insan hakkindan yararlanma-
sin1 engellemistir. Bu siirecte basta yasam hakk:
olmak {iizere, saglik hakkina erisim ve ¢alisma
hakkindan etkin bir gekilde yararlanma nokta-
sinda 6nemli sorunlarin ortaya ¢iktig1 goriilmiis-
tir. Salginin kamu sagligini derinden etkileme-
sinin yaninda ekonomik ve sosyal alanda ortaya
¢ikardig1 sorunlar milyarlarca insanin refahini
olumsuz etkilemistir. Bu durum sosyal giivenlik
hakkina erisim noktasinda da sorun teskil etmis-
tir. Siireg ierisinde galiyma yagsamina iligskin gok
ciddi sorunlarin ortaya ¢iktig1 gortlmistir. Ki-
sacas1 biitiin krizlerde oldugu gibi bu dénemde
de en biiyiik yiikii emekgi kitleler omuzlamistir.

Calisma yasaminda esnekligin mesrulastiril-
masi, igcilerin gelir ve is giivencesinden mah-
rum birakilmalari, temel sosyal haklara erisim
anlaminda yasanan sorunlar, isci saghgi ve is
giivenligi gozetilmeksizin calistirilan isciler, bir
anda kendilerini issizler ordusu igerisinde bulan
milyonlar, bu donemde karsimiza ¢ikan olum-
suz tablonun sadece kii¢iik bir bolimiint temsil
etmektedir. Ancak bir de biitiin bu sorunlardan
en ¢ok etkilenen kesimler, en giivencesiz olanlar
bulunmaktadir. Bu Rapor, bahsedilen niyet te-
melinde sayilar1 diinya genelinde 100 milyonla-
r1 agan, toplumun en giivencesiz ve en kirilgan

gruplar1 arasinda yer alan ev is¢ilerinin kiiresel
salgin siirecinde maruz kaldiklar1 hak ihlallerine
odaklanmaktadir.

Ev Iscileri Dayanigma Sendikasi (Evid-Sen) ola-
rak Etkiniz AB Programi destegiyle hazirladigi-
miz Raporda ev iscilerinin kiiresel salgin done-
minde 6zel yasamlarinda ve ¢aligma iligkilerinde
karsilastiklart sorunlar, temel insan haklari i¢in-
de yer alan galigma hakki baglaminda sorgula-
nacak ve etraflica tartigilacaktir. Kiiresel Salgin
doneminde ev iscilerinin kargilastiklar1 hak ih-
lallerine yonelik bir izleme ¢abas1 icinde hareket
edilen bu Rapor vasitasiyla, sorunlar goriiniir
kilinmaya ¢alisilirken ayn1 zamanda ev isgileri-
nin talepleri ve olas1 6neriler ulusal ve uluslara-
ras1 politika yapicilara, karar mekanizmalarina
ve toplumun genis kesimlerine ulastirilacaktir.
Boylece hem soruna iligkin bir farkindalik olus-
turulmasi: hem de sorunlarin ¢éziimiine yonelik
etkin politika ve onerilerin ortaya konulmasi he-
deflenmektedir.

Bu Rapor kapsaminda gerceklestirilen izleme
calismasi stiresince bir¢ok farkli aractan istifade
edilmistir. Olusturulan anket formlari, gergek-
lestirilen derinlemesine gortigmeler, odak grup
goriismesi, mevcut durumun anlasilmasina yo-
nelik bilgi ve belgelerin taranmasi, Evid-Sen ta-



rafindan Etkiniz AB Programi destegi ile diizen-
lenen uluslararasi bir webinar, Rapor igerisinde
basvurulan araglardan bazilar1 olmustur. Boylece
birden farkli arastirma teknigi ve ¢ok sayida arag
vasitasiyla daha dogru, konu baglaminda iligki-
selligi daha net kurulabilen, farkli boyutlar: agik
olarak anlagilabilen kapsamli bir Rapor olustu-
rulmaya gayret edilmistir.

Okumakta oldugunuz bu Rapor’un ilk boliimiin-
de gerek literatiir taramasi gerekse bilgi ve belge
tarama teknigiyle insan haklarii¢inde yer alan ¢a-
lisma hakki ile arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular arasinda baglam itibariyle gerekli iliski
kurulmustur. Bu dogrultuda bir yandan ¢aligma
hakkinin temel ulusal ve uluslararasi dayanaklar:
tizerinde durulurken diger yandan ev is¢ilerinin
mevcut durumlarina iligkin hem ulusal hem de

uluslararasi bir analiz gabasina girilmistir. Ayri-
ca Evid-Sen tarafindan diizenlenen uluslararasi
Webinardan elde edilen bilgiler dogrultusunda
ev iscilerinin salgin déneminde yasadiklar1 so-
runlara iligskin kiiresel bir durum serimlemesi de
gerceklestirilmistir. Rapor’un ikinci boliimiinde
ise alanda elde edilen nitel ve nicel bulgular be-
lirli bir bitiinliik icerisinde anlagilir bir sekilde
ortaya konulmaya ve tartisilmaya calisiimistir.
Bu kapsamda ev iscilerinin Tiirkiyede yogun ola-
rak istihdam edildikleri Istanbul, Ankara, Izmir,
Bursa, Antalya ve Adanadan ev isgileri ile ileti-
sime gecilmistir. Kisacas1 bu Rapor araciligiyla,
emekleri ¢cogu zaman goriinmez, degersiz, kiril-
gan ve giivencesiz kilinan Tirkiyedeki ev iscile-
rinin kiiresel salgin siirecindeki sorunlar1 ve bu
sorunlarla baglantili sekilde ortaya ¢ikan hak ih-
lalleri tizerinde durulmustur.



Aragtirma Yontemi ve Aragtirmaya
Iliskin Demografik Veriler

Rapor kapsaminda sosyal bilimlerde niteliksel
veri toplama yontemlerinden yar1 yapilandiril-
mis derinlemesine goriisme teknigi ve odak grup
goriismesi ile nicel veri toplama yontemlerinden
anket teknigi bir arada kullanilmistir. Boylece
nicel anlamda elde edilen bulgularin ev iscileri-
nin anlatimlarina dayanan nitel bulgularla teyit
edilmesi ve arastirmanin giivenirliliginin artiril-
mas1 amaglanmigtir. Ayrica konuya iligkin daha
kapsamli ve zengin bir ¢ikarim saglanabilmesi
adina belge inceleme yontemine de yer verilmis-
tir. Bunun yaninda kiiresel salgin doneminde or-
taya c¢ikan sorunlara uluslararasi karsilastirmali
bir pencere acilabilmesi icin Evid-Sen tarafindan
diizenlenen uluslararast Webinar ¢oziimlenmis
ve katilimcilarin goriisleri anlamli bir biitiinliik
i¢cinde analiz edilmeye ¢alistlmistir.

Aragtirmada tercih edilen anket teknigi parale-
linde, ev is¢ilerini orgiitleyen sendikalarin tah-
minleri dikkate alinarak Tiirkiyede ev iscilerinin
sayisinin 1 milyonun iizerinde oldugu kabul edil-
mistir. Bu dogrultuda %95 giiven diizeyinde, 1
milyon ev isgisi i¢in gerekli minimum anket say1-
sinin 384 oldugu hesaplanmustir. Aragtirma kap-
saminda bu say1 dikkate alinarak soru formunu
toplam 413 ev is¢isinin yanitlamasi saglanmuistir.
Soru formu kiiresel salgin déneminde yiiz yiize
iletisimin miimkiin olmamasi nedeniyle internet
tizerinden olusturulmus; mail, sosyal medya he-
saplari, telefon mesajlar1 araciligiyla ev iscilerine
ulastirilmistir. Soru formlarindan elde edilen ve-
riler SPSS Programi vasitasiyla analiz edilmistir.

Anket formunu yanitlayan ev iscilerinin aras-
tirmaya yogunluk sirasina gore Istanbul, Bursa,
[zmir, Ankara, Antalya ve Adanadan katilim sag-
ladiklar: goriilmistiir. Katilimcilarin tamami ka-
din ev ig¢ilerinden olusurken, %24,5’1 21-34 yas,
%34,1’i 35-44 yas, %22,6s1 45-54 yas, %10,7’si
55-64 yas araligindadir. Arastirmaya katilan ev
iscilerinin %20,1’i okuryazar, %28,6’1 ilkokul,
%24’1 ortaokul ve %22,3’ lise diizeyinde egitim
almis ve %64’1 evli oldugunu belirtmistir. Soru
formuna cevap verenlerin %63’ yatili ¢alisan ev
iscilerinden olusurken, %12,6’1 giindiizli tam
zamanli ve %24,3’t ise glindiizli yar1 zaman-
l1 veya diizensiz olarak calisan ev iscilerinden
olusmustur. Ayrica katilimcilarin %29,9u ¢ocuk
bakimi, %21,2’si hasta, yash ve engelli bakimy,
%48,2’si temizlik vb. ev igi diizenin saglanmasi
gorevleri istlendiklerini belirtmislerdir. Anket
formunu yanitlayan ev iscilerinin %8,7’si 5 yildan
az, %26,4’1 6-10 yil, %33,2’si 11-15 y1l, %26'9u
16-20 y1l ve %4,5’i 21 y1l ve lizerinde siiredir ev
isciligi yaptigini ifade etmistir. Ayrica katilimci-
larin %92,8’1 Tiirkiyeli ev is¢ilerinden olusurken
%7,3’li gogmen ev is¢ilerinden olusmustur.

Raporda kullanilan nitel arastirma yontemi kap-
saminda gerceklestirilen derinlemesine goriis-
melerde ise Evid-Sen’in yakin iliski igerisinde



bulundugu, Istanbul ve Ankarada yasayan 30 ka-
din ev iscisi ile iletisime gegilmistir. Arastirmaya
katilan ev iscilerinden yar1 yapilandirilmis olarak
kendilerine ulastirilan sorular1 cevaplamalari is-
tenmigstir. Salgin donemi icerisinde yiiz yiize go-
rigsmenin miimkiin olmamasi ve ¢ogu ev iscisi
kadinin online konferans ve sohbet programla-
rin1 kullanmamalar1 nedeniyle ilgili sorularin
cevaplari yazili olarak iletilen mesajlar, video ve
ses kayitlar1 araciligryla alinmistir. Ayrica farkl
sehirlerden 6 ev is¢isi ile video konferans araci-
lig1yla odak grup goriismesi de gergeklestirilmis-
tir.

Rapor kapsaminda derinlemesine goriismeler
vasitastyla tecriibelerine bagvurulan eviscilerinin
ortalama meslekteki galigma siirelerinin 15 yilin
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Sorular1 cevapla-

yan ev iscilerinin 13’ ilkokul mezunu oldugunu
belirtirken, katilimcilardan ikisi ise herhangi bir
sekilde egitim almadigini ifade etmistir. Lise me-
zunu katilimci sayisinin 9 ve yiiksekokul mezunu
katilimci sayisinin ise 3 kisi oldugu goriilmiustiir.
5 katilimci ise egitim durumunu belirtmemistir.
Ayrica aragtirmaya katilan ev iscilerinden 19 kisi
giindelik¢i olarak 11’i ise yatili olarak calistigini
belirtmistir. Yatili calisanlar arasinda ise 6 kiginin
goemen iscilerden olustugu goriilmiistiir. Odak
grup gorlismesine katilan ev iscilerinin ise mes-
leki tecriibelerinin ortalama 20 yil oldugu go-
rillmiistiir. Odak grup goriismesine Istanbuldan
3, Izmirden 1, Ankaradan 1 ve Bursadan 1 kisi
katilmigtir. Katilimcilarin 3’t yatili ¢aligtigini di-
ger 3’1 ise giindelik ve diizensiz olarak calistigini
belirtmistir.



Temel Bir Insan Hakki Olarak Calisma Hakki ve
Yasal Dayanaklar:




Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi
Cercevesinde Calisma Hakka

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin baslangig
kisminda insan onurunu ve bunu besleyen dev-
redilemez haklar1 tanimanin; 6zgiirliik, adalet ve
barisin temelini olusturdugu vurgulanmaktadir.
Bu temel felsefe tizerinde sekillenen insan hak-
lar1, insanin sadece insan olmasi nedeniyle 6zne-
si oldugu ve dogustan elde ettigi; vazgecilemez,
devredilemez ve dokunulamaz olan temel hak ve
ozgiirlikkleri kapsamaktadir. Bu haliyle biitiinctil
bir yapiya sahip olan insan haklari, evrensel ve
birbiriyle baglantili 6zelliklere sahiptir ve dev-
let diizeni tarafindan korunmas: gerekmektedir
(Kaya ve Ertugrul Yilmazer, 2016: 56-57; Eren,
2013: 82). Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, 23.
madde, 24. madde ve 25. madde araciligiyla yu-
karida belirtilen biitiinsellik cercevesinde ¢alis-
ma hakki ve ¢aligma hakkiyla baglantili sosyal
ve ekonomik haklara temel insan haklar igeri-
sinde yer vermektedir. Ilgili diizenlemeler kap-
saminda ¢alisma hakk: ve yasam hakk: arasinda
siki bir iligki kurulurken, ¢alisma hakkinin sos-
yal ve ekonomik temeli {izerinde durulmaktadir
(OHCHR, 1948).

Bildirge kapsaminda herkesin isini dzgiirce seg-
me, adil ve elverisli kosullarda ¢alisma ve igsiz-
lige kars1 korunma hakki iizerinde durulurken,
kendisi ve ailesi i¢in insan onur ve haysiyetini
koruyacak bir gelir elde etme hakki da ¢alisma
hakkinin vazgegilmez unsurlar1 arasinda kabul
edilmektedir. Caligma hakki, Bildirgede sadece
istthdam igerisinde yer alma hali ve {icret {ize-
rinden degerlendirilmemekte, ¢alisma iliskisi
icerisinde dinlenme ve bos zaman hakki, mesai

saatlerinin sinirlandirilmasi ve ticretli izin hakk:
ile sendika kurma ve sendikaya iiye olma hakk:
dogrultusunda da ele alinmaktadir. Ayrica ¢a-
lisma hakki ile dogrudan baglantili olarak insan
onur ve haysiyetine yaragir yasam standartlari-
na erisim de Bildirgede {izerinde durulan temel
kaygilar icerisinde yer almaktadir. Bu dogrultu-
da kisinin beslenme, giyim, konut, tibbi bakim
ile gerekli toplumsal hizmetleri kendi denetimi
disindaki nedenlerle saglayamamas: halinde
giivenceye alinmasi gerektigi ifade edilmekte-
dir (OHCHR, 1948). Kisacas: bu hak; is giiven-
cesi, is¢i saghig1 ve is giivenligi acisindan uygun
¢alisma kosullar1 isteme hakki, makul ¢alisma
stireleri isteme hakki, adil ticret hakk, ticretli
izin hakki, bos zaman isteme hakki, yapisina ki-
siligine uygun islerde calistirilmay isteme hakki
ve sosyal giivenlik hakkini da i¢inde barindir-
maktadir. Dolayisiyla ¢alisma hakki, sosyal ve
kiiltiirel haklarla dogrudan baglantili bir sekilde
ele alinmasi gereken bir dzellik sergilemektedir
(Giilmez, 2014: 95; Kaya ve Ertugrul Yilmazer,
2016: 61-62).

Temel bir insan hakki olmasi miinasebetiyle In-
san Haklar1 Evrensel Bildirgesi kapsaminda cer-
cevesini ¢izmeye ¢alistigimiz ¢aligma hakkinin,
uluslararas1 dayanaklarinin sadece Bildirge ile
siirlt olmadigini belirtmek gerekir. Bu dogrul-
tuda Rapor kapsaminda tartisildigi boyutuyla,
calisma hakkinin ve bu hak paralelinde ger¢ek-
lestirilen izleme siirecinin netlestirilmesi a¢isin-
dan diger uluslararasi dayanaklar {izerinde de
durulmalidir.

Calisma Hakkinin Diger Uluslararasi
Dayanaklari

Calisma hakkina Insan Haklar1 Evrensel Bildir-
gesi haricinde yer veren diger 6nemli Birlesmis
Milletler (BM) kaynaklarindan bir digeri Eko-
nomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesidir. Sozlesmede ¢alisma hakki ve adil
calisma kosullarina detayl: bir sekilde deginilmis
ve bu haklar hukuki giivence altina alinmuistir.
Sozlesme, calisma hakkini bireysel bir hak olma-



sinin yaninda, sosyal bir hak olarak ele almasi
nedeniyle de olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir.
Calisanlara adil ¢aligma kosullarinin ve adil bir
licretin saglanmasi Sozlesmenin temel kaygilari
arasindadir. Ayrica ¢aligma hakkinin diger in-
san haklarinin kullanilabilmesi agisindan 6ne-
mi Sozlesmenin dikkat cektigi 6nemli nokta-
lardandir. Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar
Uluslararas1 Sozlesmesi, konumuzla dogrudan
ilgili bir sekilde, ¢aligma hakkindan haksiz bir
bicimde yoksun birakilmama hakk: iizerinde de
dururken, ¢alismayi bireylerin kisisel gelisimin-
de, sosyal ve ekonomik biitiinlesmesinde 6nemli
bir yere koymaktadir (OHCHR, 1966; Giilmez,
2014: 93-97). Kisacasi ilgili Sozlesmede insan
onuruna yakisir ¢alisma hakkinin diger hak-
larla olan bag1 da agik¢a goriiniir hale gelmek-
tedir. Ozellikle Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Sozlesmesinin 11. maddesi kapsaminda
ele alinan “..kendisi ve ailesi icin beslenme, gi-
yim ve konut dahil, yeterli bir yasam diizeyi ve
yasama kosullarini siirekli olarak gelistirme hak-
ki...” gibi temel haklarin ¢alisma hakki ile iligki-
si agik¢a goriilmektedir. Benzer bir sekilde ilgili
Sozlesme’nin 6. madde, 7. madde ve 8. maddesi
de ¢alisma hakkiyla birlikte diger sosyal haklara
giiclii bir yasal ve politik ¢erceve olusturmaktadir
(OHCHR, 1966).

Calisma hakkinin giivenceye alindig: uluslarara-
s1 sosyal hukuk alanindaki en ayrintili diizenle-
melerden bir digeri ise G6zden Gegirilmis Avru-
pa Sosyal Sartrdir. Avrupa Konseyi, 1961 yilinda
calisma hakkini kapsayacak bicimde 19 sosyal
hakk: Avrupa Sosyal Sart1 icinde giivenceye al-
muigtir. Sonrasindaki siirecte ise sosyal haklarin
cergevesi genisletilmis, 1996 yilinda Goézden Ge-
¢irilmis Avrupa Sosyal Sart ile birlikte kapsanan
sosyal hak sayist 31%e cikarilirken galigma hak-
ki baglaminda daha genis bir giivence kapsami
olusturulmustur. Belirtmek gerekir ki 1961 ve
1996 Sosyal Sartlar1 ve 1988 Ek Protokolii dog-
rultusunda Avrupa Sosyal Sartlar Sistemi olus-
mugtur. Isini 6zgiirce segme hakki, ¢aliganlarin
0zel yasamina saygi, adil ¢aligma kosullarinin
saglanmasi, giivenli ve saghkli ¢aligma kosulla-
r1, istihdamda her tiirli ayrimciligin 6nlenmesi
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ve adil bir ticret hakk: diger belgelerde oldugu
gibi Sosyal Sartin ve Sosyal Sartlar Sisteminin
de temel kaygilar1 arasinda yer almistir (Giilmez,
2014: 105-118). Gozden Gegirilmis Avrupa Sos-
yal §artrnin 30. madde ve 31. maddesi, bagka bir
insan haklar1 s6zlesmesinde rastlanmasi zor bir
sekilde yoksulluktan korunma ve barinma hak-
kin1 bir devlet ylikiimliiliigii olarak ele almakta-
dir. Boylece ilgili maddeler devletlere bu alanda
kaynak yaratarak insanlar1 yoksulluktan koruma
yukiimliligi vermektedir (Resmi Gazete, 2007).
Belirtmek gerekir ki Sartin temel felsefesi ve
kapsama aldig1 diizenlemeler dikkatlice incelen-
diginde ev iscilerinin kiiresel salgin doneminde
kargilastiklar1 sorunlarin insan onuruna yakigir
caligma hakkini derinden zedeledigi ve dogru-
dan hak ihlali teskil ettigi goriilmektedir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM)’nin
calisma hakkina iliskin kararlar1 dogrultu-
sunda bir degerlendirme yapmak gerekirse,
Mahkemenin caligma hakkina iligkin kararla-
rinda Avrupa Sosyal Sartrni dikkate aldig1 go-
rilmektedir. Bu dogrultuda 6zellikle istihdam



edilmeyi isteme hakki s6z konusu oldugunda
AIHM, Avrupa Sosyal Sartrnin taraf iilkeler igin
hitkiim altina aldig1 tam istihdami hedefleyen
istihdam politikalarini hayata gecirme yiikim-
laligi tizerinde durmaktadir. Ayrica bu diizen-
lemenin taraf iilkelere tam istihdami saglama
noktasinda ¢aba gosterme yiikiimliligi verdigi
de belirtilmektedir (Kiligkaya, 2017: 131).

Rapor kapsaminda odaklandigimiz konu bag-
laminda tartijmanin derinlestirilmesi gerekirse
caligmayi isteme hakki kadar, ¢alisanin isini ko-
rumasi hakki da ATHM kararlarinda énem atfe-
dilen hususlar arasindadir. ATHM kararlarinda
iscinin isini kaybetmesi ile kendisi ve ailesi i¢in
onurlu bir yasam siirdiirebilmesi arasinda siki
bir iligki kurulmaktadir. Bu dogrultuda ATHM,
kisinin ¢aligma hakkina engel olunmasinin ken-
disinin ve ailesinin ge¢cimini saglama noktasinda
onemli bir engel olarak degerlendirmekte, dola-
yistyla bu durumu 6zel yagama miidahale olarak
gormektedir (Kaya ve Ertugrul Yilmazer, 2016:
70). Bu dogrultuda is¢inin ¢alisma hakkinin is-
veren tarafindan sona erdirilmesine kars: korun-
mas!1 noktasinda is gilivencesinin dnemi ortaya
cikmaktadir. Is giivencesi vasitasiyla isverenin is
iliskisini makul, hakli veya gegerli bir sebep ol-
maksizin keyfi olarak sona erdirmesinin oniine
gecilmektedir (Stizek, 2016: 591; Celik, Canikli-
oglu ve Canbolat, 2017: 447). Ayrica AIHM’nin
zorla ¢aligtirma tizerine verdigi kararlar da dik-
kat cekmektedir. Bu dogrultuda ATHM™nin zorla
calistirmay iscinin isyerindeki 6zel yasaminin
gizliliginin ve ¢aligma 6zgiirligiiniin ihlali olarak
degerlendirdigi goriilmektedir (Kaya ve Ertugrul
Yilmazer, 2016: 67).

Uluslararast Caligma Orgiitii (International La-
bour Organisation- ILO) tarafindan olusturulan
normlar ve belgeler de kuskusuz ¢aligma hakki-
nin etkin bir sekilde kullanilmas: agisindan ulus-
lararast sosyal hukuk alaninda 6nemli kilavuz-
lardandir. Belirtmek gerekir ki ILO tarafindan
tiretilen belgelerin biiyiik ¢ogunlugu dogrudan
veya dolayli olarak ¢aligma hakkini icinde ba-
rindirmakta ve konuya iliskin diizenlemelere
yer vermektedir. Gerek ILO Anayasas1 gerekse
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Filadelfiya Bildirgesi ¢aligma hakkina dogrudan
atifta bulunmasa da calisma siiresi, ticret ve adil
calisma kosullar: gibi temel bilesenlere yer ver-
mektedir. 122 Sayili Istihdam Politikas1 Sozles-
mesi, 168 Sayili Istihdamin Gelistirilmesi ve Is-
sizlige Kars1 Koruma Sozlesmesi, 29 Sayili Cebri
ve Mecburi Calistirma Hakkinda Sozlesme, 111
Sayili Is ve Meslek Bakimindan Ayrimcilik Hak-
kinda Sozlesme, ILO tarafindan kabul edilmis ve
calisma hakkiyla baglantili olarak sayilabilecek
belgelerden sadece bazilaridir (Giilmez, 2014:
87-92; Sen, 2013: 159-161).

ILO, 1980l yillarin sonu itibariyle ¢calisma hakk:
baglaminda istihdamy, sosyal korumayi ve sosyal
diyalogu gelistirmeyi 6nemli hedefleri arasinda
daha giicli bir sesle dile getirmeye baslamistir
(Giilmez, 2011: 52; Kaya, 1999: 10). Bahsedilen
hedefler kiiresellesmenin etkisini artirmasiyla
birlikte ILO’nun giindeminde ¢ok daha yogun
bir sekilde yer alirken ILO, ilk olarak 1999 yilin-
da acikladig bir raporla Insan Onuruna Yakagir
Is Giindemi'ni dile getirmis, 2008 yilinda ise bu
giindemi Adil bir Kiiresellesme i¢in Sosyal Ada-
let Bildirgesi'nin bir pargasi olarak kabul etmistir
(ILO, 2020a). Insan onuruna yakisir iglerin tes-
vik edilmesi, ¢alisma yasamina iliskin haklarin
giivence altina alinmasi, sosyal korumanin giig-
lendirilmesi ve sosyal diyalogun gelistirilmesi
gibi dort stratejik hedefi iginde barindiran Insan
Onuruna Yaksir Is séylemi, uluslararasi anlamda
yaygin bir sekilde kabul goriirken, BM'nin 2030
Giindemine de dahil edilmigtir. Belki de son
olarak bu Rapor’un temel 6znesini olusturan ev
iscilerinin ¢aliyma hakkindan etkin olarak fayda-
lanmasina yonelik kaygilar1 icermesi nedeniyle
ILO’nun 2011 yilinda kabul ettigi 189 sayili Ev
Iscileri i¢in Insan Onuruna Yakagir Is Sozlesmesi
referans olarak belirtilmelidir. ILO bu Sozlesme
vasitasiyla, ev iscileri i¢in insan onuruna yaki-
sir caligma standartlarinin olusturulmas: adina
gerekli yasal altyapinin saglanmasini ve kiiresel
calisma standartlarinin gelistirilmesini hedefle-
mistir (ILO, 2011).



Calisma Hakkina iliskin Ulusal Yasal
Dayanaklar

Tiirkiyedeki ulusal yasal mevzuat kapsaminda
konuya yaklasildiginda ise ¢aligma hakki Anaya-
sal bir giivence olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda 1961 Anayasasinda ¢aligma hakkina,
caligma o6devinin bir karsiligi olarak yer veril-
mistir. 1982 Anayasasrnda ise ¢alisma hakki ve
odevi “Sosyal ve Ekonomik Haklar ve Odevler”
baslig1 altinda 49. Madde kapsaminda diizenlen-
mistir. Bu madde kapsaminda yapilan diizenle-
me dogrultusunda ¢aligma, herkesin hakki ve
6devi olarak tanimlanirken, ¢aliganlarin yasam
standartlarinin yiikseltilmesi, ¢aligmanin des-
teklenmesi, ¢alisanlarin ve igsizlerin korunmasi,
igsizligin onlenmesi ve ¢aligma barisinin saglan-
mas1 devletin gorevleri arasinda siralanmuistir.
Bu vesileyle sosyal devlet ilkesinin gereklilikle-
rine de dikkat ¢ekilmistir. Ayrica Anayasanin
18. Maddesi araciligryla “zorla galistirma yasagr”
diizenleme altina alinmistir. Bununla birlikte
Anayasanin 50. Maddesi araciligiyla ise kimse-
nin yasina, cinsiyetine, giiciine uygun olmayan
islerde calistirilamayacag: ve dezavantajli kisile-
rin ¢aligma sartlar1 baglaminda 6zel olarak koru-
nacag1 ve 55. Madde araciligiyla ise adil bir tic-
rete iliskin diizenlemelere yer verilmistir. Genel
itibariyle degerlendirildiginde bir anayasal hak
olarak ¢aligma hakkinin belirli unsurlardan olus-
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tugu goriilmistiir. Calisma hakkinin istege bagl
olarak herkese taninmasi, insan onuruna yakisir
adil bir ticret kapsaminda gergeklesmesi, ¢alis-
ma yagamina iliskin asgari standartlarin devlet
tarafindan diizenlenmesi ve bir 6dev olarak ayn1
zamanda ¢aligma yikimliliginig de icermesi
bahsedilen unsurlar arasindadir (T.C. Anayasasi,
1982; Sen, 2013: 149-156).

Anayasadaki diizenlemeler haricinde g¢aligma
yasamina iliskin 6zel yasal diizenlemelere bakil-
diginda ise bu yasalarin da ¢aligma hakkini dii-
zenledigi goriilmektedir. Bu kapsamda dogrudan
iki yasadan s6z etmek miimkindiir. 4857 sayili
Is Kanunu iscilere iligkin diizenlemelere yer ve-
rirken, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ise
memurlar i¢in ¢aligma hakkini diizenleyen yasa-
lardandir. Ayrica ev iscilerini de kapsamu igerisi-
ne alan 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu, hizmet
iligkisi baglaminda c¢aliyma hakkina iliskin kimi
diizenlemelere yer vermektedir. Elbette bununla
birlikte kimi 6zel kamu personelinin statiisiinii
diizenleyen yasalarla, belirli meslek gruplarinin
caligma iliskilerine yonelik 6zel yasalar da calis-
ma hakkiyla iligkili belirli diizenlemeleri i¢inde
barindirmaktadir (Giilmez, 2014: 85-87). Ca-
lisma hakkina iligkin gerceklestirilen tiim bu
serimlemenin ardindan, okumakta oldugunuz
Rapor'un bundan sonraki boliimleri sorunu
bahsedilen niyet temelinde ele alacaktur..



Calisma Hakkinin Ihlali Baglaminda

Kiiresel Salgin Déneminde Ev Iscilerinin
Calisma ve Yasam Kosullari
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Galisma Hakki Baglaminda Kiiresel
Salgin Doneminde Ev Isgileri: Du-
rum, Goriiniim ve Sorun

Ev isciligi kimi zaman kolelik, somiirgecilik ve
farkli esaret tiirleriyle de iliskilendirilen, tarihte
orneklerine ¢ok onceleri rastlanan, yogun kadin
emegine dayanan bir yapiya sahiptir (ILO, 2010:
5). Ev i¢i emege toplumsal cinsiyet rollerine da-
yanan is bolimii kapsaminda yiiklenen anlam,
¢ogu zaman ev islerinin karsiliksiz ve degersiz
olduguna dair yanlis bir algiy1 da ortaya ¢ikar-
maktadir. Ev islerine gerek tarihsel siireg igeri-
sinde yiiklenen anlam gerekse toplum tarafindan
atfedilen deger ev iscilerinin ¢aligma hayat1 iceri-
sinde karsilastiklar1 bircok sorunun da temelini
olusturmaktadir. Dolayisiyla ev is¢ilerinin istih-
dam iliskisi icerisinde ¢ogu zaman diger iscilerle
ayn1 haklara sahip olmadiklar1 goriilmektedir.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi baglamindaki so-
runlar, kayit-dig1 ¢aligma, is taniminin belirsiz-
ligi, diistik ticretler, 6zlikk haklarinin yetersizligi,
is giivencesinden ve sosyal giivenlik hakkindan
yoksunluk, yeterli yasal korumaya sahip olma-
ma, ¢alisma yasaminda siddet, taciz, kot mu-
amele vb. ev iscilerinin bir ¢irpida sayilabilecek
onemli sorunlar: arasinda yer almaktadir. Bah-
sedilen tiim bu sorunlar ev iscilerinin temel in-
san haklar1 arasinda yer alan ¢aligma hakkindan
tam anlamiyla faydalanmalarini da engellemek-
tedir. Bu dogrultuda ev iscileri ¢aligma hakkini
tamamlayan is giivencesi hakky, is¢i saglig: ve is
giivenligi acisindan uygun calisma kogullart iste-
me hakki, makul caligma stireleri isteme hakki,
adil ticret hakks, ticretli izin hakki, bos zaman
isteme hakki, yapisina ve kisiligine uygun isler-
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de ¢alistirilmay1 isteme hakki ve sosyal giivenlik
hakki gibi birgok haktan yoksun kalmaktadirlar.
Calisma hakkinin diger insan haklarinin kulla-
nimi i¢in kaginilmaz oldugu disiintildigiinde
ise ev iscileri bahsedilen sorunlar nedeniyle di-
ger bircok temel insan hakkindan da mahrum
kalmaktadirlar. Dolayisiyla asagida tartisilacak
olan ve kiiresel salginla birlikte derinlesen bir¢ok
sorun bu kapsamda degerlendirilmeli ve dikkate
alinmalidir.

Diinya Genelindeki Durum ve Koro-
naviriis Siirecinde Derinlesen Sorun

ILO, 2013 yilinda diinya genelinde 15 yas ve iize-
rinde 67 milyon 139 bin ev is¢isinin oldugunu
acitklamistir. Bu ev iscilerinin %80’ini kadinlar
olusturmaktadir (ILO, 2020b; ILO, 2015a: 97;
Tijdens and Klaveren, 2011: 7-8). ILO verilerine
gore ev iscileri, toplam isgiictiniin %2’sini olustu-
rurken, kadin ev is¢ilerinin toplam kadin isgiicii
icerisindeki oraninin %4 oldugu bilinmektedir
(ILO, 2015a: 97; ILO, 2015b). Ev iscileri arasinda
kayit-dis1 calisma oraninin %75 oldugu da ayrica
belirtilmelidir (ILO, 2015¢; ILO, 2019a).

Diinya genelindeki bu tablo kiiresel salgin do-
neminde ev is¢ilerinin yasadiklari sorunlarin
derinlesmesini de beraberinde getirmistir. ILO
tahminlerine gore tiim diinyadaki ev isgilerinin
yaklagik dortte tigii salgin donemi 6nlemleri ve
sosyal giivenlik sistemlerindeki eksiklikler ne-
deniyle is ve gelir kayb1 yasamistir. Bu sorunlari
yasayan ev iscilerinin bityiik cogunlugunu ise ka-
dinlar olusturmustur. ILO tespitlerine gore is ve
gelir kayb1 yasayan ev iscilerinin biiyiik cogunlu-
gunun kayit-disi ¢alisan ev iscilerinden olustugu
da dikkat ¢ekmistir. Kayit-dis1 calisan ev iscileri
herhangi bir sosyal giivenceye tabi olmaksizin
islerini kaybettikleri i¢in bu siireg icerisinde gok
daha agir hasarlar almistir. ILO ilgili Raporda,
ev iscilerinin yalnizca %10’unun sosyal giivenli-
ge erisimi oldugunu vurgularken, ev is¢ilerinin
gogunun iicretli hastalik izni, saglik hizmetlerine
garantili erisim, i kazas1 yardimlar1 veya igsizlik
sigortas1 gibi haklardan faydalanamadiklarina



dikkat ¢ekmistir. Ayn1 Rapor, ¢alismaya devam
eden ev iscilerinin ise ¢aligma kosullarinin kotii-
lestigini, is yliklerinin ve ¢alisma saatlerinin art-
tigin1 vurgulamistir (ILO, 2020c¢). Kisacasi tim
diinyadaki ev iscileri bu siirecte ¢aliyma hak-
kindan ve ¢alisma hakkiyla dogrudan baglantili
bir¢ok haktan mahrum kalmistir. Kiiresel salgin
stirecinde ev iscileri yeterli sosyal korumaya sa-
hip olmadiklar1 ve kayit-dis1 ¢aligtirilmalar: ne-
deniyle yasal giivencelerden faydalanamamus,
yogun bir sekilde hak ihlallerine maruz kalmais-
lardir.

KiireselSalgin SiirecindeEviggjlerinin
Yasadig1 Sorunlar ve Coziim Onerile-
ri Uluslararas1 Webinari

Evid-Sen, 4 Eylil 2020 tarihinde diizenledigi
“Kiiresel Salgin Siirecinde Ev Iscilerinin Yasadig1
Sorunlar ve Coziim Onerileri” isimli bir Webi-
nar ile ev is¢ilerinin kiiresel salgin déneminde-
ki sorunlarin: uluslararasi: kurumlarin alaninda
uzman isimleri araciligiyla da tartigmaya agmis-
tir. Tlgili Webinara BM Cagdas Kélelik Bigimle-
ri Ozel Raportérii Tomoya Obokata, BM Insan
Haklar1 ve Gogmenler Ozel Raportorii Felipe
Gonzales Morales, ILO Giivencesiz Calisanlar
ve Ev Isleri Uzmani Claire Hobden, Uluslararasi
Ev Iscileri Federasyonu (International Domes-
tic Workers Federation- IDWFED) Orta Dogu
ve Kuzey Afrika Bolge Koordinatorii Lara Nu-
wayhid ve Hollanda Sendikalar Konfederasyo-
nu (Federatie Nederlandse Vakbeweging- FNV)
Gogmen Ev Iscileri Ag1 Koordinatorii Herrie
Hoogeboom katilim saglamistir. Tiirkiyedeki ev
iscilerinin sorunlarini Evid-Sen Genel Baskani
Giilhan Benli gergeklestirdigi bir sunum aracili-
giyla dile getirirken, uluslararas: kurum temsil-
cileri ise sorunun kiiresel anlamdaki boyutunu
genis bir perspektifle ortaya koymustur. lgili We-
binar sayesinde kiiresel salgin déneminde tiim
diinyadaki ev iscilerinin karsilastiklar1 sorunlar
¢ok daha goriiniir hale gelirken, bu anlatimlarla
Tiirkiyedeki durum arasindaki benzerlik somut-
lagmistir. Dolayisiyla gerceklestirilen Webinar,
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Rapor kapsaminda mukayeseli bir analiz gercek-
lestirilmesini de miimkiin kilmistir.

[lgili Webinarda hemen hemen tiim katilimcilar
yukarida genel hatlarryla paylagilan ILO Raporu
ile uyumlu bir sekilde benzer sorunlara degin-
miglerdir. Igsizlik ve gelir kayb1 bu dénemde ev
iscilerinin karsilastiklar1 en temel sorunlar ara-
sinda isaret edilirken, kayi-dis1 ¢aligma ve gii-
vencesizlik nedeniyle ev iscilerinin sorunlarinin
¢oziimsiiz kaldigi, devletler tarafindan saglanan
yardimlara ev iscilerinin erisemedigi {izerinde
durulan ortak konular olmugtur. Caligmaya de-
vam eden ev is¢ilerinin is yiiklerinin artmasi ve
izinsiz galigmalar1 ve somiiriiye ¢ok daha agik
hale gelmeleri de sunumlar kapsaminda vur-
gulanan 6nemli noktalardandir. Ozel Raportér
Tomoya Obokata gergeklestirdigi sunumla zor-
la caligirmanin insan haklarinin mutlak ihlali
oldugunu vurgularken, ev iscilerinin ¢aligma
kosullarinin bir¢ok yerde farkli esaret tiirlerini
icinde barindirdigini ifade etmistir. Bu dogrultu-
da yasanan kiiresel salginin bahsedilen durumu
daha da kotiilestirdigini belirtmistir. Obokata,
mevcut krizin sosyal koruma ve adalet siste-
minde c¢agdas kolelik tiirlerinin tespit edilmesi
ve kovusturulmasi da dahil olmak iizere zaten
var olan sistemsel aciklar1 da ortaya ¢ikardigini
vurgulamistir. Ozel Raportér, bu dogrultuda pek
ok iilkenin, krize cevap verme konusundaki so-
rumluluklar altinda ezildigini, bunun ise kolelige
kars1 tedbirler noktasinda olumsuz bir etkiye sa-
hip oldugunu belirtmistir. Ozel Raportor Felipe
Morales Gonzales ise benzer sorunlar tizerinden
goecmen ev iscilerinin durumlar1 noktasinda bir
analiz gerceklestirmis, go¢men ev iscilerinin go-
riniirlikleri olmamasi nedeniyle ¢ogu zaman
hak arama noktasinda sorunlar yasandigina, bu
dogrultuda gé¢men ev iscilerinin hak ve ¢ikarla-
rinin giivenceye alinmasina acil ihtiyag olduguna
dikkat ¢cekmistir.

ILO Giivencesiz Calisanlar ve Ev Isleri Uzmani
Claire Hobden ise Webinar kapsaminda ger-
geklestirdigi sunum araciligiyla ILO tarafindan
ortaya konulan ve yukarida genel hatlariyla ak-
tardigimiz tabloya deginirken, ev iscilerinin is-



verenlerinin de birgok yerde igsiz kaldig1 ve gelir
kaybina ugradigina ve ev iscilerinin iicretlerini
karsilayamayacak duruma geldiklerine dikkat
¢ekmistir. Hobden bu durumun da dikkate alin-
masi1 gereken bir unsur oldugunu belirtmistir. Ev
iscilerinin evlerinde maruz kaldiklar1 siddette
artis yasanmasi da Hobder'in iizerinde durdugu
sorunlar arasinda yer almistir. Hobden, ev isci-
lerinin kimi zaman evdeki siddetten kagis yolu
olarak ¢aligmayi tercih ettigini, dolayisiyla siire¢
icerisinde ortaya ¢ikan igsizlikle birlikte evde ka-
lan ev is¢ilerinin maruz kaldiklar: siddetin artti-
gin1 vurgulamistir. Hobden ayrica kiiresel salgin
doneminde ILO tarafindan ortaya konulan kisa
vadeli ¢6ziim Onerileri tizerinde durmustur. Ko-
ruyucu ekipmanlarin saglanmasi, isten ¢ikarma-
larin yasaklanmasi, kayit-dis1 ¢alisan ev iscileri
icin de gelir destegi saglanmasi, yatili galigan ve
baskaca kalacak yeri olmayan ev is¢ilerinin igsiz
kalmalar1 halinde barinma ihtiyacinin ¢éziimi
ve igverenlere siireg icerisinde verilmesi gereken
tesvikler bahsedilen ¢6ziim Onerileri arasinda
yer almistir.

Benzer kaygilar ve sorunlar IDWFED Orta
Dogu ve Kuzey Afrika Bolge Koordinatorii Lara
Nuwayhid’in sunumunda da dikkat ¢ekmistir.
Nuwayhid ayrica bu dénemde 1rk¢r tavir ve mu-
amelelerin arttigini, ev iscilerinin ¢ogu zaman
viriisiin tastyicist olarak goriildiklerini vurgu-
lamigtir. Salgin dncesindeki ekonomik krizin ve
2020 yaz aylarinda Liibnanda yasanan patlama-
nin Ozellikle gogmen ev iscilerinin durumlarini
¢ok daha agirlagtirdigit da Nuwayhid’'in sunu-
munda dikkat ¢eken noktalardan olmustur. FNV
Gogmen Ev Iscileri Ag1 Koordinatorii Herrie
Hoogeboom ise bu dénemde orgiitlii miicade-
lenin ve dayanigmanin énemini siireg igerisinde
FNV tarafindan gerceklestirilen faaliyetler 6ze-
linde goriiniir hale getirmistir.

Ozetlemek gerekirse Evid-Sen tarafindan Etki-
niz AB Programi destegi ile gergeklestirilen bu
Webinar kiiresel salgin déneminde ev is¢ilerinin
yasadiklar: sorunlarin da kiiresel bir 6zellik ser-
giledigini gozler oniine sermistir. Ev is¢ilerinin
tim diinyada benzer sorunlarla karsilastigi ve
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bu sorunlarin ev iscilerinin salgin dénemi 6n-
cesi giivencesizliklerinden ve yasal korumadan
yoksunluklarindan kaynaklandig: goriilmiistiir.
Kisacas1 bu dénemde ev iscileri tiim diinyada
yogun bir sekilde insan haklari ihlallerine maruz
kalmiglardir.

Tiirkiyedeki Ev Iscilerinin Durumu
ve Kiiresel Salgin Donemi Derinlesen
Sorunlar

Tiirkiyedeki ev iscilerinin karsilastiklar1 sorunlar
da tiim diinyada ev is¢ilerinin yasadiklar1 sorun-
lardan farkli degildir. Kayit-dis1 ¢aligma, 6zliik
haklarinin kotii olmasi ve sosyal giivenceden
yoksunluk, toplumsal cinsiyet esitsizligine yone-
lik sorunlar, is tanimlarinin belirsizligi, agir ve
kotii calisma kosullari, isverenin kotii muamelesi
ve uygulamalari, sendikal hak ve ozgiirliikler-
den tam anlamiyla faydalanamama Tiirkiyedeki
ev iscilerinin de en temel sorunlar1 arasindadir.
Bu sorunlarin yaninda Tiirkiyede ev is¢ilerinin
net sayilarinin belirlenmesini saglayacak meka-
nizmalarin mevcut olmamasi ise sorunun boyu-
tunun tespit edilememesini beraberinde getir-
mektedir. Bu dogrultuda ev is¢ilerinin sayilarina



yonelik tahminler yol gosterici olmaktadir. Ev is-
gilerini orgiitleyen sendikalar Tirkiyede bir mil-
yonun {izerinde ev is¢isi oldugunu ve bu iscilerin
biiyiik ¢ogunlugunun kadinlardan olustugunu
tahmin etmektedir (S6zci, 2017; DW, 2020; Du-
var, 2020).

Tiirkiyedeki ev iscilerinin ¢aligma hayatina ilis-
kin yasal diizenlemelerde kapsam dis1 sayilma-
lar1 veya ilgili diizenlemelere ancak sarth dahil
olmalar1 bahsedilen sorunlar: iginden ¢ikilmaz
hale getirmektedir. Tiirkiyedeki yasal mevzuat ev
iscilerini 4857 sayili I3 Kanunu kapsami diginda
tutarken, ev iscilerinin ¢alisma iliskilerine dair
hak ve yiikiimlilikleri 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanununun hizmet sozlesmesine dair hikiim-
leri kapsaminda diizenlenmektedir. Bu durum
ev iscilerinin belirli alanlarda diger iscilerle ayni
haklardan yararlanmalarini engelleyebilmekte-
dir. 6331 sayili I Saglig1 ve Giivenligi Kanunu da
benzer sekilde ev is¢ilerinin kapsam diginda tu-
tulduklari yasal diizenlemeler arasindadir.

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Si-
gortast Kanunu ise ev iscilerini kosullu olarak
kapsama almistir. Kanun ayni igveren yaninda
bir ay igerisinde 10 giinden az ¢alisan ev is¢ileri
i¢in isverenin is kazasi ve meslek hastalig1 sigor-
tas1 haricinde sigorta primi 6deme yiikiimliili-
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glinii ortadan kaldirmaktadir. Boylece 5510 sa-
yili Kanun kapsaminda bir veya birden fazla kisi
tarafindan bir ay icerisinde on giinden az ¢alisti-
rilan ev iscilerinin hastalik, analik ve uzun vadeli
sigorta kollar1 agisindan sigortali sayilmayacagi
ancak is kazasi ve meslek hastaliklar1 agisindan
sigortali sayilacaklar1 belirtilmektedir (Boydak,
2018: 150). Kisacas ev iscilerinin sigortali ¢a-
listirllmalar1 ve sigortali calismaya bagli sosyal
giivenlik haklar1 ancak belirli kosullar dahilinde
miimkiin kilinmaktadir.

Yukarida dile getirilen tiim sorunlar ve bu so-
runlarin derinlesmesine sebep olan yasal diizen-
lemeler 6zellikle kiiresel salgin doneminde ev is-
gilerinin yiiklerini ¢ok daha agir hale getirmistir.
Ev islerine toplum tarafindan yiiklenen anlam
nedeniyle meslegin karsiliksiz, degersiz ve kiril-
gan bir yapiya sahip olmasy, ev iscilerinin ¢alisma
hayatina iliskin bir¢ok giivenceden yoksun ¢alis-
malary, kiiresel salgin doneminde maruz kalinan
hak ihlallerini kesisimsel bir diizleme tagimistir.
Ev is¢ileri bu donemde bir¢ok insan hakki ihlali-
ne ayni anda maruz kalmistir. Raporun bundan
sonraki boliimiinde ev iscilerinin karsilagtiklar:
hak ihlalleri, ¢aligma hakki temelinde, gercek-
lestirilen ve arastirmalardan elde edilen bulgular
vasitastyla detayli bir sekilde ele alinacaktir.



Arastirma Bulgulari ve

Hak Ihlalleri izleme Sonuclar
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Arastirma Bulgular:

Bu Raporda ev iscilerinin kiiresel salgin déne-
minde karsilagtiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin
temel insan haklarindan olan ¢aligma hakk tize-
rindeki etkisi degerlendirilmistir. Bu dogrultuda
arastirma kapsaminda elde edilen bulgular ev is-
gilerinin kiiresel salgin déoneminde birbiri ile ig
ice ge¢mis bir¢ok sorunu ayni anda yasadiklari-
n1 gostermistir. Yagsanan sorunlar ¢aligma hakk:
dogrultusunda degerlendirildiginde ev iscileri-
nin, ozellikle igsizlige karst korunma hakkindan,
kendisi ve ailesi i¢in insan onuruna yarasir bir
yasam saglayacak diizeyde adil ve elverisli {ic-
ret hakkindan, dinlenme ve bos zaman hakki
ile is saatlerinin makul dlgiide sinirlandirilmas:
ve belirli araliklarla {icretli tatil yapma hakkin-
dan yararlanamadiklar1 gériilmiistiir. Ayrica bu
donemde ev iscilerinin kendileri ve ailelerinin
saglig1 ve iyi yasamas: icin yeterli yagsam stan-
dartlarini saglayabilmek adina beslenme, konut,
tibbi bakim gibi olanaklara erisemedikleri de
dikkat cekmistir. Kisacasi arastirma sonucunda
elde edilen bulgular ¢aligma hakkinin ihlali bag-
laminda garpic1 sonuglari ortaya ¢ikarmustir.

Issizlik, Gelir Kayb1 ve Kayit-Disilik

Kiiresel salgin doneminde ev iscilerini etkileyen
en Onemli sorunlarin basinda issizlik ve gelir
kaybinin geldigi gorillmistir. Issizlik ve igsizli-
ge bagli sorunlar bu donemde ev islerinde tim
calisma sekilleri i¢in artmistir. Ancak ozellikle
diizensiz ve glindelik islerde ¢alisan ev is¢ilerinin
daha ¢ok igsiz kaldiklar1 ve gelir kaybina ugra-
diklar1 dikkat ¢ekmistir. Kisacasi yukarida payla-
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silan verilerle de uyumlu sekilde salgin 6ncesin-
de kayit-dis1 ve diizensiz olarak ¢alisan ev is¢ileri,
kiiresel salgin doneminde issizlige ve gelir kay-
bina iliskin sorunlardan daha ¢ok etkilenmistir.

[ Hayir
I Evet

Korona Donemi Gelir Kaybi Yasadiniz Mi?

Rapor kapsaminda gergeklestirilen anket yonte-
mine dayal1 aragtirmada katilimcilarin %83,7’si
sigortasiz ¢alistirildiklarini belirtirken, sigortasiz
calisanlarin bityiik ¢ogunlugunun giindiizli ¢a-
lisan ev iscilerinden olustugu dikkat ¢ekmistir.
Ayrica anket formunu yanitlayan ev iscilerinin
% 68’1 hali hazirda igsiz oldugunu belirtmistir.
[lgili arastirma kapsaminda ev iscilerine korona
doneminin ¢aligma iligkilerini nasil etkiledigi de
sorulmustur.

[ Hayir
I Evet

%90,3

Korona Donemi hanenizde sizin
haricinizde issiz kalan oldu mu?

Anket formunu yanitlayan ev isgilerinin %56,8’i
bu donemde isten ¢ikarildiklarini ifade etmistir.
Ev iscilerinin %5,2’sinin ise salgin doneminde
licretsiz izne ¢ikarildig1 goriilmiistiir. Ayrica ev
iscilerinin %91,6’s1 bu dénemde gelir kayb1 yasa-
digin1 belirtirken, %90,3’i ise hanesinde kendisi
haricinde igsiz kalan farkli kisiler de oldugunu
vurgulamistir.

Salgin doneminde ev iscilerinin i¢inde bulun-
duklar1 durumun daha acik bir sekilde tespit
edilebilmesi agisindan Rapor kapsaminda de-



rinlemesine goriismeler vasitasiyla ev isgileri-
nin kendi anlatimlarina da bagvurulmustur. Bu
dogrultuda elde edilen nitel veriler, nicel verilerle
uyumlu bir gekilde bizi, salgin 6ncesinde giinde-
lik islerde calisan katilimcilarin ¢gogunun su anda
caligmadiklar, issiz kaldiklar1 ve ¢ok ciddi eko-
nomik sorunlarla kars: karstya olduklar1 sonucu-
na ulastirmistir. Ev iscileri bu donemde ¢arpici
bir sekilde temel yasam ihtiyaglarini karsilamak-
ta dahi giigliik ¢ektiklerini ifade etmislerdir.

Aragtirma kapsaminda alandan elde edilen bu
bulgular ev iscilerinin, ¢aliyma hakkina iliskin
temel unsurlar arasinda yer alan issizlige karsi
korunma ve adil ticret hakkindan mahrum kal-
diklarini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesine aykir1 olmakla bir-
likte Avrupa Sosyal Sartrnin taraf tilkelere tam is-
tihdami saglama yiikiimliiliigii veren 1. maddesi-
nin 1. fikrasi ile de ¢elismektedir. Ayrica yasanan
sorunlar ATHM kararlar1 kapsaminda 6zellikle
tartismaya agtigimiz is sozlesmesinin sona erme-
sine kars1 koruma hakki anlaminda da 6nemli
ihlalleri karsimiza g¢ikarmaktadir. Dolayisiyla
sosyal devlet ilkesinin geregi olarak Anayasanin
49. maddesi kapsaminda diizenlenen ¢aligmanin
desteklenmesi, issizligin dnlenmesi ve issizlerin
korunmasi gibi ilkeler noktasinda 6nemli sorun-
larin goriiniir hale geldigi dikkat ¢ekmektedir.

“Bu donemde ciddi sikinti-
lar yaswyorum, parasiz kali-
yorum... Ciinkii giindelik¢i
olarak c¢alistyordum... Biitiin
islerimiz sonland: isler iptal
oldu... Bu hastalik yiiziinden,
isimden ayrilmak zorunda
kaldim... Su an ciddi sekilde
maddi durumum ¢ok bozuk.
Biitiin gecimimi ev islerinden

saglyordum...”

Ev iscisi 10, ilkokul mezunu, mesleki
tecriibe 35 yil

20

“Herkes korkuyor, kimse bizi
ise almyor... Oglum ise gidi-
yordu, oglumun da isleri haf-
tada ii¢ gline diisiiriildii... Bir
makarna bile bulamadigimiz

. . »
glinler oldu inanir misiniz?

Odak Grup Goriigsmesi, 1. Katilimci,
ilkokul mezunu, mesleki tecriibe 20

yil

Sosyal Giivenceden ve

Yardimlardan Yoksunluk

Sosyal

Kayit-dis1 calismanin alanda yaygin olmasi daha
once de tizerinde duruldugu gibi ev iscilerinin
kiiresel salgin doneminde yasadiklar1 sorunlar
agirlagtirmistir. Igsizlik ve gelir kaybi yaninda ka-
yit-dist ¢alisan ev iscileri bu donemde devlet ta-
rafindan saglanan bir¢ok yardima erisememistir.
Kayit-dis1 ¢aligmalar1 nedeniyle ev iscileri bu do-
nemde calisanlara yonelik en 6énemli yardimlar
arasinda yer alan igsizlik 6denegi, kisa ¢aligma
6denegi ve icretsiz izin 6deneginden faydala-
namamiglardir. Bu durum kimi zaman modern
kolelik benzeri ¢alisma kosullarinin ortaya ¢ik-
masini da beraberinde getirmistir. Gergeklestiri-
len aragtirma kapsaminda anket formuna yanit
veren ev iscilerinin %84,4’ii salgin déneminde
herhangi bir yardimdan faydalanamadiklarini
ifade etmistir. Ulasilan sinirli yardimlarin ise koli
yardimi vb. gecici desteklerden olustugu goriil-
mustur.

Ev iscileriyle gergeklestirilen derinlemesine go-
rismeler dogrultusunda ise kendilerine herhan-
gi bir sosyal yardimdan yararlanip yararlana-
madiklar1 soruldugunda, tamamina yakini bu
stiregte herhangi bir sosyal yardima erisemedik-
lerini dile getirmislerdir. Issiz kalan ev iscilerinin
tamamu sigortasiz olarak calistiklar: i¢in bu yar-
dimlara bagvuru haklarinin dahi bulunmadigini
belirtmislerdir.



“Hayatumiz tehdit altinda. ..
Calismazsak parasizliktan ¢a-
hisirsak virtisten... Bu durum
ne kadar siirecek belli degil...
SGK'miz olmadig igin issizlik
yardimindan  faydalanami-
yoruz... Sosyal yardima bas-
vurdum ancak 685 TL nafaka
aldigim icin her defasinda ret

. »
cevabi verdiler. ..

Ev Iscisi 16, ilkokul mezunu, mesleki
tecriibe 25 yil

Kisacasi kayit-dist calismayla dogrudan baglan-
til1 olarak sosyal giivenlik hakkina erisim nok-
tasinda onemli sorunlar yasanmistir. Bu durum
kisilerin adil ve elverisli ticretlendirme haklari-
nin gerekirse toplumsal koruma yollariyla des-
teklenmesine yonelik insan haklarina iliskin
diizenlemelerle de ¢elismektedir. Ayrica elde edi-
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len bulgular ILO’nun Insan Onuruna Yakigir Is
Gilindeminin dort stratejik hedefi arasinda yer
alan caliyma yasamina iliskin haklarin giivence
altina alinmasi ve sosyal korumanin giiglendi-
rilmesi hedeflerini de akillara getirmektedir. Bu
dogrultuda sosyal devlet ilkesinin temel unsurla-
rinda ve firsat esitligi baglaminda 6nemli sorun-
lar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Barinma, Beslenme ve Saglik Hakkina
Erisim Sorunu

Bu donemde ev iscileri gelir ve is kaybiyla ve sos-
yal giivenlik hakkindan yoksunlukla dogrudan
baglantili olarak barinma, beslenme ve saglik
hakkina yeterli diizeyde erisememistir. Dolay1-
styla yasam hakkiyla da dogrudan baglantili kimi
haklardan mahrum kalmiglardir.

Anket teknigine dayali arastirma kapsaminda
sorular1 yanitlayan ev iscilerinin %62,6’sinin
aylik gelirlerinin 2500 TL ve altinda oldugu ve
%89,6’s1n1n ikamet ettikleri evde kiraci oldukla-

r1 gorilmiistiir. Ayrica aragtirmaya katilim sag-



layan ev iscilerinin %70,4’ti salgin doneminde
kiralarim1 6deyemediklerini belirtirken, %861
kredi kart1 borcunu 6deyemedigini ve %83,1’i ise
kredi bor¢larini 6deyemedigini ifade etmistir. Bu
stirete katilimci ev isgilerinin %43,3’tin{in evine
haciz veya icra geldigi dikkat ¢cekmistir.

“Beslenemiyoruz tabi ki...
Nasil saglkli beslenebiliriz...

»
Paran varsa hayat var...

Ev iscisi 17, ilkokul mezunu, mesleki
tecriibe 10 yil

Ev iscilerinin barinma, beslenme ve saglik anla-
minda yasadiklar1 sorunlar, gergeklestirilen de-
rinlemesine goriismeler vasitasityla da goriintir
hale getirilmeye calisilmis, alandan elde edilen
nicel veriler, ev iscilerinin anlatimlariyla teyit
edilmistir. Goriismelerden elde edilen bulgular
ev iscilerinin elektrik, su veya dogal gaz fatura-
larin1 6deme noktasinda da 6nemli sorunlarla
karsilagtiklarini ortaya ¢ikarmustir. Ayrica aras-
tirmaya katilan ev iscilerinin biyiik bir ¢ogun-
lugu son derece kiigiik evlerde yasadiklarini ve
herhangi bir hastalik durumunda hastalarini ayr1
odalarda izole etme sanslarinin bulunmadiginm
dile getirmislerdir.

[ Hayir
B Evet

%70,4

Korona Déneminde hanenizde kiranizi 6deyebildiniz mi?

[ Hayir
I Evet

%86

Korona Doneminde kredi karti borcunuzu 6deyebildiniz mi?

Rapor kapsaminda ev iscileriyle gerceklestirilen
derinlemesine goériigmelerde kendilerine yonel-
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tilen sorulardan bir digeri de “Bu siirecte saglikli
beslenebiliyor musunuz?” seklinde olmustur. 11-
gili soru kapsaminda ev is¢ilerinin en temel ihti-
yaglarini karsilamakta dahi gesitli sikintilar yaga-
diklar: tespit edilmistir.

[ Hayir
I Evet

%383, 1

Korona Doneminde kredi borglarinizi 6deyebildiniz mi?

[ Hayir
I Evet

Korona Déneminde icra, haciz vb. sorunla karsilastiniz mi?

Saglik hakkina erisim de ev is¢ilerinin siklikla
dile getirdikleri sorunlar arasinda yer almistir.
Katilimei ev isgilerinin ¢ogu kayit-dis1 ¢aligma-
lar1 nedeniyle saglik giivencelerinin olmadigini
ve bu nedenle saglik hakkina erisimde sikinti
yasadiklarini ifade etmislerdir. Aragtirma kap-
saminda anket formunu yanitlayan ev is¢ilerinin
%83,51 yeterli ol¢tide saglik hakkina erismedik-
lerini belirtmistir.

“Calismiyorum, kiray, fa-
turalar1  Odeyemiyoruz, so-
numuz ne olacak... Karanlik
giinlerden geciyoruz... Isimiz
duaya kald:...”

Ev is¢isi 15, ilkokul mezunu, Mesleki
tecriibe 30 yil

Yasanan sorunlar ev iscilerinin kendilerinin ve
ailelerinin saglik ve yasamlari igin yeterli yagsam
kosullarina erisim haklarini engellemistir. Ev is¢i-
lerinin biiyiik ¢ogunlugu ¢aligma hakkina iliskin
unsurlarin devlet diizeni icerisinde korunmasi



“Herkes korkuyor bizi eve almuyorlar... Cok sikinti yasadim bu sii-
regte... Borcluyum borcumu ddeyemiyorum, oglum askerde, diger
cocugum kaza yapti. Kiranm ddeyemedim. Bankalara borcum da
var. Bu hastaliktan sonra kimse ¢alismiyor... Maalesef para yok, borg
var her yere... Gece giindiiz diisiiniiyorum. Iki hastayla yagiyorum...
Beslenmemi bile saglayamiyorum... Para yok ki ne alip yiyelim...

AT .o . oo . »
Uciincii kiram oldu ddemedim...

Ev iscisi 9, herhangi bir egitimi yok, mesleki tecriibe 25 yil

“Simdiden elektrik, dogal gaz ve kira 6demelerini yapamaz hale gel-

dik bu boyle devam ederse aglikla karst karsiya kalabiliriz...”

Ev Iscisi 19, ilkokul mezunu, mesleki tecriibe 26 yil

gerektigini hatirlatir sekilde sozlerinin sonunda

o . .
devlete sefslene.rek kendvllerme sa}‘np ¢ikilmasini Sa gl ikl beslenmede  sikinti
talep etmislerdir. Bu dogrultuda sigortasiz olma-

larindan kaynakli sosyal giivenlikten yoksun ve ?ekl)’ oruz. Elimizdeki nakdi
saglik giivencesinden mahrum olmalarinin kat- de takettigimiz 1§1n evde olan

lanilabilir bir durum olmadigini hatirlatmslar- erzaklarla gec inme ye ¢ca I s1y0-

rak kendilerine ¢oziim iiretmesi gerektigini dile ruz. »

dir. Dolayisiyla devletin bu siirece miidahil ola-

getirmislerdir. Ayrica ev iscilerinin paylagimlari

Ev Iscisi 21, herhangi bir egitimi yok,

dikkate alindiginda sorunun sadece mevcut do-
mesleki tecriibe 20 yil

nem ve kosullarla sinirli olmadig, kendilerinin
ve ¢ocuklarinin gelecekleri adina umutsuz bir

tablonun da ortaya ciktigi gorilmektedir. Bu
A Caligmaya  Devam  Eden  Ev

ngilerinin Sorunlari: Artan i§ Yiikii,
Izinsiz Calisma, Bulas Riski ve Kotii

durum ev ig¢ilerinin kendilerine ve ¢ocuklarina
iliskin gelecek beklentilerini de olumsuz etkile-
mistir. Dile getirilen ve tespit edilen tiim bu so-

runlar ayrica Tiirkiye'nin de taraf oldugu Ekono- Muamele

mik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesinin 6. Bazi ev iscileri ise korona viriis tehdidine rag-
maddesi, 7. maddesi, 8. maddesi ve 11. maddesi men salgin siiresince ¢aligmaya devam etmis
ile dogrudan celismektedir. Benzer bir sekilde veya etmek zorunda kalmistir. Calismaya devam
bahsedilen sorunlar yine G6zden Gegirilmis Av- edenlerin biiyiik ¢ogunlugunu yatili ¢aligan veya
rupa Sosyal Haklar $artrnin temel diizenlemeleri bakim hizmetlerini tistlenen ev iscileri olustur-
ile 30. maddesi ve 31. maddesine iliskin dogru- mustur. Calismaya devam eden ev iscileri bu dé-
dan ihlalleri gériiniir hale getirmektedir. nemde aylarca izinsiz galistirilmugtir.
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Korona doneminde kisitlamalar nedeniyle aile
bireylerinin evde olmasi ve egitimin uzaktan
gerceklestirilmesi, ¢alismaya devam eden ev is-
cilerinin is yiiklerini ciddi sekilde artirmigtir. Is-
sizligin artmasi nedeniyle ev iscileri bu donemde
daha diisiik iicretlerle daha giivencesiz bir sekilde
caligmayi kabul etmek durumunda kalmaiglardir.
Kendileriyle goriisiilen ev is¢ilerinin bir kismi ise
bu donemde isverenlerinden viriis kaptiklarini
ve bu viriisii aile bireylerine de bulastirdiklarini
belirtmislerdir.

“Rica ediyorum devlet bize el
uzatsin. Zor durumdayiz. Iki
hastam var. Cocuklarim issiz,
esim raporlu... Ben 57 yasin-
dayim, hastayim hala temiz-
lige gidiyorum. Hastayim zor
calistyorum. Higbir yerde bize
sigorta yapmadilar, 25 yildir
sigortasiz ¢alistik. Devlet bize

borglu liitfen bize el uzatsin-

>»
lar.

Ev iscisi 9, herhangi bir egitimi yok,
mesleki tecriibe 25 yil

Yatili ¢alisan ev iscileri arasinda yogun olarak
bulunan gé¢men ev iscilerinin durumunun da
son derece agir ve insanlik dis1 oldugu goriilmis-
tiir. Cogu zaman ¢alisma izni olmaksizin (kendi
degimleriyle kagitsiz) ¢alisan ev is¢ileri bu do-
nemde hem caligma sartlariyla bas etmis hem de
¢ok daha somiiriiye agik hale gelmislerdir. Ayrica
goemen ev iscileri bu siiregte kendi memleketle-
rindeki aile bireyleri ile iletisim kuramadiklarini,
seyahat yasaklar1 nedeniyle ailelerinin yanina gi-
demediklerini belirtmislerdir.

Baska bir gogmen ev is¢isinin anlattiklari ise in-
sanlik dist muamelenin dayandigi boyutu gos-
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termesi agisindan son derece ¢arpici bir 6rnek
olarak karsimiza ¢ikmustir. Odasina kapatilan
ev iscisi yemeginin kapisina birakildigini ifade
ederken, icinde bulundugu duruma isyan etmis-
tir.

“Ozbekistanlyim. .. Kar
koca yash bir ¢iftin yaninda
calistyorum iki bucuk senedir.
Calisma iznim yok. Calistigim
is yerinde yasadigim oOnemli
bir sorunu yaziyorum. Otur-
ma iznini almak icin posta-
neye gittim. Ayrica otobiisle
ya da minibiisle de degil ¢a-
listigim  yerin 0Ozel soforiiyle
gidip geldigim halde bize vi-
riis bulastirirsin diye bir hafta
boyunca odama hapsedildim.
Hapisim devam ediyor yeme-
gimi kapi oniine birakiyorlar.
Bu duruma dayanamiyorum.
Isi birakmayr diisiiniiyorum.
Birakmak istedigimde neyle
karsilasacagimi  bilmiyorum.
Cok iiziiliiyorum, bir insana

bu yapilmamali...”

Eviscisi 2, lise mezunu, mesleki tecrii-

be 2 buguk yil

Ozetlemek gerekirse bu dénem icerisinde calis-
maya devam eden ev iscilerinin is¢i saglig1 ve is
giivenligi acisindan uygun ¢aligma kosullari iste-
me hakki, makul ¢aligma siireleri isteme hakki,
ticretli izin hakk: ve bos zaman isteme hakki an-
laminda ciddi ihlallerle karsilastiklar1 goriilmiis-
tiir. Bunun da 6tesinde ev is¢ilerine ikinci dalga



“Hemsireyim, Azerbaycanliyim. Memlekette cocugum ve esim var.
Esim korona oldu, simdi daha iyi ancak aklim ailemde. Ailemle tele-
fondan goriintiilii konusuyorum. Bir buguk yildir cocuk bakicisiyim.
Iki aydir hi¢ izin kullanmadim. Calistigim evin biitiin isini yapiyo-
rum, ¢ocuklarma bakiyorum... Cok yoruldum... Bende viriis ¢iksa
ne yaparim bilmiyorum. Onemli olan onlar, biz umurlarinda degiliz.
Evleri kiiciik bana ait bir odam yok. Bir sey olsa beni isten atarlar.

Kendileri hasta olsa bana baktirirlar...”

Ev iscisi 25, yliksekokul mezunu, mesleki tecriibe 1 buguk yil

veya {liglincii dalgada en ¢ok neyden kaygilan-
diklar1 soruldugunda, ¢ok galismak, giivencesiz
caligmak veya viriise yakalanmaktan degil issiz
kalmaktan korktuklarini belirtmiglerdir. Anket
formunu cevaplayan ev iscilerinin %93,4’11 ikinci
veya U¢iincli dalgada her seyden ¢ok issiz kal-
maktan korktuklarimi dile getirmistir. Bu tespit
caligma hakki ile yasam hakki arasindaki siku ilis-
kinin goriniir kilinmasi agisindan da son derece
garpici bir tabloyu karsimiza ¢ikarmistir. Ayrica
bu siireg icerisinde ¢alisma hakkini diizenleyen
ulusal yasalarin yogun bir sekilde ihlal edildigi
de goriilmistiir. Ev is¢ilerinin acil ve etkin bir ge-
kilde yasal giivence kapsamina alinmasi ihtiyac1
kendisini gostermistir.

“Bu olaylardan dolay: disariya
ctkamiyorum. Giin boyu ev-
deyim, izin giiniimii odamda
geciriyorum. Hafta ici ¢alistyo-
rum. Isim daha da yogunlas-
t1 ciinkii herkes evde... Nefes
alamiyorum herkese yetemiyo-
rum... Bu siirecte Kovid oldiir-
mezse bu gidisle Bakirkoyiin

yolu goriiniiyor...”

Ev iscisi 14, lise mezunu, mesleki tec-
riibe 12 yil
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Korona Viriis Doneminde Siddet
Hem Calisma Hayatinda Hem de
Ailede Artt1

Rapor kapsaminda anket formunu cevaplayan ev
iscilerinin %86’s1 aile ve hane icerisinde, %96,3ii
ise caligma hayatinda siddete maruz kaldigini
belirtmistir. Ayni1 anda hem aile i¢ginde hem de
caligma yasaminda siddete maruz kaldigini be-
lirten ev iscilerinin oraninin ise %99,7 oldugu
dikkat ¢ekmistir.

Burada tizerinde durulmasi gereken 6nemli nok-
talardan birisi de ev is¢ilerinin ¢ogunun hem aile
icinde hem de ¢aligma yagamlarinda biitiin sid-
det tiirlerine ayni anda maruz kalmalaridir. Ev
iscileri aile i¢inde ve galigma yasaminda fiziksel,
cinsel, psikolojik, ekonomik siddet olmak iizere
biitiin siddet tiirlerine ayn1 anda maruz kaldikla-
rini belirtmislerdir.

Aragstirma kapsaminda dikkat ¢eken bulgulardan
bir digeri ise hali hazirda issiz olan ev is¢ilerinin
aile ve hane igerisinde daha ¢ok siddete maruz
kalmalaridir. Kisacasi korona dénemiyle birlikte
igsizligin artmasi aile icerisinde karsilasilan sid-
deti de artirmistir. Ev is¢ileri hem ¢alisma hayati
icerisinde hem de aile icerisinde en sik psikolo-
jik siddete maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Bu
kapsamda dikkat ¢ceken bulgu ise ev iscilerinin
mesleki tecriibeleri azaldikga psikolojik siddetten
sikdyetci olma egilimlerinin artmasidir. 5 yildan
daha kisa siiredir ev isciligi yaptigini belirtenle-
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rin %82,9’u ¢alisma yagaminda en ¢ok psikolojik
siddetle karsilagtigini ifade etmistir. Bu oranin
6-10 yil arasinda ¢alisanlar icin %74,3, 11- 15
yil arasinda ¢alisanlar icin %66,4, 16-20 yil ara-
sinda calisanlar i¢in %55,9 ve 21 yil ve tizerinde
stiredir ¢alisanlar icin %35 oldugu gorilmiistiir.
Bu durum ev isgilerinin meslekte gegirdigi yillar
arttikca siddeti normal gormeye basladiklarini
gostermesi agisindan garpicidir.

Arastirma kapsaminda kendileriyle iletisime ge-
gilen ev iscileri salgin doneminde hem aile icinde
hem de ¢aligma yasami igerisinde maruz kaldik-
lar1 biitiin siddet tiirlerinde artis yasandigini dile
getirmislerdir.

Katilimcilarin %57,7’si salgin doneminde aile ve
hane icerisinde en ¢ok artan siddet tiiriintin psi-
kolojik siddet oldugunu belirtirken, aile ve hane
icinde en ¢ok fiziki siddetin arttigini belirten ev
iscilerinin oran1 %18,4 olmustur. Ekonomik sid-
det i¢in bu oran %17,6dr.

Ev iscilerinin %50,2’si ise korona doneminde
caligma yasaminda en ¢ok artis yasanan siddet
tiiriiniin ekonomik siddet oldugunu belirtmistir.
Korona doneminde ¢aligma yasaminda en gok
artiy yasanan siddet tiiriintin psikolojik siddet
oldugunu belirtenler %36,2 olurken bu oran fi-
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ziksel siddet i¢in %8,7 olarak sekillenmistir. Ki-
sacasi korona donemi ev is¢isine sadece yokluk
ve is yiikii olarak degil siddet olarak da geri don-

mugtir.

“Ama sartlar zor... Yuvam
dagildi, ¢cocuklarla buralarda
bir basima kaldim... Gibi gibi
seyler... Cevre olsa da ne ya-
zat, elin kolun bagh, biiyiik-
ler ters, babam bicak cekti. ..
Oniine gelen evden kovuyor
kafalarina estikge...”

Ev is¢isi 11, lise mezunu, mesleki tec-
riibe 20 yil

Ister aile icinde olsun ister caliyma yagaminda
olsun kadina yonelik siddet insan onur ve hay-
siyetini derinden etkileyen bir insan hakki ihlali
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda kisi
ozgirligi ve giivenliginin ihlal edildigi ve siddet
goren ev iscisinin insanlik dis1 veya asagilayici
muameleye maruz kaldig1 goriilmektedir. Bunun
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Fiziksel Siddet

Psikolojik $iddet

yaninda siddet ¢aligma hakkinin ihlali noktasin-
da da dikkat ¢ekmektedir. Uygulanan siddet ne-
deniyle insan onur ve haysiyetine yakisir yagam
ve calisma standartlarina erisim hakk: ortadan
kalkarken, ev iscilerinin adil ve elverisli kosullar-
da ¢alisma hakkindan yararlanamadiklar: goriil-
mektedir. Ortaya ¢ikan bu tablo Tiirkiye'nin taraf
oldugu Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin
Onlenmesi Sozlesmesi (CEDAW) ve Kadina Y6-
nelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi ve
Bunlarla Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi S6z-
lesmesi (Istanbul Sozlesmesi)’nin eksiksiz uygu-

Ekonomik Siddet

Degismedi

W Siddet artt1

Cinsel Siddet

lanmasina yonelik ihtiyaci ortaya koymaktadir.
Ayrica ILO’nun 2019 yilinda kabul ettigi 190
sayili Siddet ve Taciz Sozlesmesinin de Tiirki-
ye tarafindan bir an 6nce onaylanmasi gerektigi
goriilmektedir. Bununla birlikte 2012 yilinda
kabul edilen 6284 sayili “Ailenin Korunmasi
Ve Kadina Karg1 Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun’na iligskin farkindaligin artirilmas: ve il-
gili Kanunda yer verilen diizenlemelerin etkin
bir sekilde uygulanmasina iligkin ihtiyag tze-
rinde de durulmalidir.

“Calistigim isyerinden izin istedim ama vermediler. Sen bize
korona mi bulastiracaksin dediler? Ellerime, omuzlarima

vurup bana siddet uygulayip sonra da isten ¢ikarttilar...”

Ev iscisi 1, lise mezunu, mesleki tecriibe 12 y1l
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Sonuc ve Oneriler

Kiiresel salgin siire¢ icerisinde tiim diinyada
onemli toplumsal sorunlara yol a¢mistir. Gii-
vencesiz ve kirilgan gruplar bu dénemde ortaya
¢ikan sorunlardan daha c¢ok etkilenmistir. Bu
dogrultuda ev is¢ileri yasanan kiiresel salgin ne-
deniyle somiiriiye ¢ok daha agik hale gelmisler-
dir. Belirtmek gerekir ki acil bir sekilde gerekli
tedbirler alinmaz, yeterli imkanlar saglanmaz ve
ev iscilerine destek olunmazsa bircok temel in-
san hakki kendileri i¢in erigilemez olacaktir. Bu
nedenle ev iscilerinin yukaridaki sorunlarinin
¢6ziimii adina acil politikalarin karar vericiler ta-
rafindan hayata gecirilmesi gerekmektedir. Ana-
yasal bir giivence olan ¢aligma hakkinin eksiksiz
ve etkin bir sekilde kullanilabilmesi adina ihtiyag
duyulan 6nemler ve diizenlemeler sosyal dev-
let anlayisinin bir gerekliligi olarak ivedilikle ev
iscileri i¢in de hayata gegirilmelidir. Bunun ya-
ninda konu olan durumla ilgili toplumsal alginin
olusturulmasi ve toplumun tiim kesimlerinin bu
soruna duyarli hale gelmesi de ev iscilerinin acil
talepleri arasindadir.

Eviscileri bu donemde temel insan haklar1 icinde
yer alan ve varlig1 diger insan haklarini da dogru-
dan etkileyen ¢aligma hakkina erisememislerdir.
Bu ise diger temel haklarin birgogunun ihlalini
de beraberinde getirmistir. Dolayisiyla ivedilikle
¢ogu kayit-dis1 calisan ev iscilerinin yasam hak-
kiyla dogrudan iligkili olan barinma, beslenme ve
saglik hakkina etkin erisimleri devlet tarafindan
giivence altina alinmalidir. Bunun igin gerekli
mekanizmalar olusturulmali, temel gelir giiven-
cesi i¢in ¢6zlim yollari tartisilmalidir. Salgin d6-
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neminde ev is¢ilerinin ¢aligma kosullarini insan
onuruna uygun hale getirecek ve insan onuruna
yakisir ¢aligma sartlarini miimkiin kilacak sekil-
de ev iscileri ve igverenler bilgilendirmeli ve ev
iscileri i¢in gerekli koruyucu ekipmanlar sag-
lanmalidir. Bu donemde kayitli ¢aligmay1 6zen-
direcek isveren tesvikleri artirilmalidir. Ayrica
ev iscilerinin maruz kaldiklar1 sorunlarin tespiti
adina etkin sikdyet mekanizmalar1 olugturulmali
ve ev is¢ilerinin isyeri olan 6zel hanelerin deneti-
mi kolaylagtirilmalidir.

Toplumsal cinsiyete dayali is boliimiinii mesru-
lagtiran ulusal yasal diizenlemeler gozden ge-
girilmeli, yasal diizenlemelerde cinsiyet ayrimi
gozetmeyen esitlik¢i bir dil ve anlayis benim-
senmelidir. Ev iscilerini orgiitleyen sendikalara
politika olusturma ve karar siireglerinde tem-
sil sans1 verilmelidir. Kisacas: devlet ve yetkili
kurumlar1 konuya iliskin gerekli politikalarin
ve diizenlemelerin etkin sekilde hayata ge¢mesi
adina demokratik kitle orgiitleri ile isbirligi ice-
risinde hareket etmelidir. Bu dogrultuda gerekli
baskinin olusturulmasi i¢inse sendikalar ve diger
demokratik kitle orgiitleri samimi bir dayanisma
icerisinde biitlinciil bir miicadele stratejisiyle ha-
reket etmelidirler. Ayrica ILO’nun 189 Sayili Ev
Iscileri icin Insan Onuruna Yakasir I Sézlesmesi
Tiirkiye tarafindan onaylanmalidir.
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